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Резюме 

В статье рассматривается актуальность вопроса психологической безопасности личности в усло-
виях современных техногенных и природных катаклизмов, социальных изменений и увеличения информа-
ционных потоков. Подчеркивается, что психологическая безопасность становится самостоятельным 
направлением в научных исследованиях, особенно в контексте образовательной среды. Авторы анализи-
руют потребность в безопасности как фактор, способствующий сохранению психологической целостно-
сти индивида и его адаптации к окружающей реальности. 

Данное исследование направлено на изучение психологической безопасности в образовательной ор-
ганизации высшего образования, с акцентом на то, как различные факторы могут влиять на психоэмоци-
ональное состояние студентов. В работе подробно изложены методы и инструменты, которые были 
использованы в ходе исследования. Среди них - методики самооценки, определения уровня тревожности и 
стрессоустойчивости. Анализ, проведенный среди 23 студентов, выявил, что большинство участников 
демонстрируют адекватную самооценку и высокий уровень стрессоустойчивости, что говорит о нали-
чии позитивных адаптивных тенденций. 

Статья акцентирует внимание на важности создания психологически безопасной образовательной 
среды, которая способствует личностному росту и развитию всех участников процесса. В заключение 
подчеркивается необходимость дальнейшего изучения психологической безопасности в образовательной 
сфере и выявления потенциальных рисков, что поможет улучшить условия обучения и взаимодействия в 
вузах. 
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Abstract 

The article examines the relevance of the issue of psychological security of the individual in the context of 
modern man-made and natural disasters, social changes and increased information flows. It is emphasized that psy-
chological safety is becoming an independent direction in scientific research, especially in the context of the educa-
tional environment. The authors analyze the need for security as a factor contributing to the preservation of an indi-
vidual's psychological integrity and his adaptation to the surrounding reality. 

The study is devoted to the identification of psychological safety in the educational environment of a higher ed-
ucational institution, taking into account the influence of various factors on the mental state of students. Research 
methods and materials are described, including techniques for self-assessment, anxiety levels, and stress tolerance. 
The results obtained from a sample of 23 students show that the majority of participants have normal self-esteem and 
a satisfactory level of stress tolerance, which indicates a positive adaptive trend. 

The article focuses on the importance of creating a psychologically safe educational environment that promotes 
personal growth and development of all participants in the process. In conclusion, the need for further study of psy-
chological safety in the educational field and identification of potential risks is emphasized, which will help improve 
the conditions of study and interaction in universities. 
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Введение 

Вопрос безопасности личности в 
настоящее время приобретает всё боль-
шую значимость. Это во многом связано 
с ростом техногенных и природных ката-
строф, а также с кардинальными соци-
альными трансформациями в обществе, 
которые подрывают привычные модели 
поведения. Не менее важным фактором 
является рост объемов информации и 
стремительное течение жизни. Все это 

разрушает привычные жизненные устои, 
порождая фрустрацию в поисках без-
опасности и защиты от неблагоприятных 
воздействий [1].  

Термин «безопасность» все чаще по-
является в психологических исследова-
ниях, и изучение психологической без-
опасности индивида становится важной и 
самостоятельной областью науки [2]. 

Изучение психологической безопас-
ности личности сосредоточено на анализе 
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того, как человек использует свои внут-
ренние ресурсы в трудных и чрезвычай-
ных ситуациях. Чтобы человек чувство-
вал себя в безопасности, необходимо со-
хранить его психологическое благополу-
чие, дать ему возможность радоваться 
настоящему и быть уверенным в буду-
щем. Важно защитить его интересы и 
ценности, а также помочь ему гармонич-
но интегрироваться в окружающую дей-
ствительность. Психологическую без-
опасность изучали и анализировали такие 
ученые, как Т. И. Колесникова, Н.А. Бае-
ва, Н.С. Ефимова [3, 4, 5]. 

Также стоит отметить, что в образо-
вательном пространстве важную роль иг-
рает психологическая безопасность. Она 
создаёт условия, при которых возможен 
личностный и профессиональный рост. 
Психологическая безопасность создаёт 
основу для разработки психолого-педаго-
гических условий, которые способствуют 
обучению и воспитанию. Психологиче-
ская безопасность способствует повы-
шению уровня психологического комфор-
та всех участников образовательного про-
цесса, а также помогает развить психо-
логическое благополучие [6]. Психоло-
го-педагогическая безопасность, воспри-
нимаемая участниками как ощущение за-
щищенности от психологического давле-
ния, и уверенность в удовлетворении ос-
новных потребностей через открытое и 
уважительное общение, формирует благо-
приятные условия для развития и профес-
сионального роста каждого участника об-
разовательного процесса  [7]. 

Чтобы получить более полное пред-
ставление о психологической безопасно-
сти, нужно рассмотреть её с разных сто-
рон. Это и есть интегративный подход к 
этому понятию. Процесс обеспечения 
психологической безопасности начинает 
формироваться в момент взаимодействия 
участников социальной среды [8]. Состо-

яние психологической безопасности рас-
сматривается как основа защиты как ин-
дивида, так и общества в целом. Под 
свойством личности подразумевается её 
способность противостоять разрушитель-
ным воздействиям, а также внутренний 
потенциал для сопротивления негатив-
ным внешним факторам. 

Интерес к концепции «безопасность 
образовательной среды» возник относи-
тельно недавно. В нашем обществе не рас-
пространено обсуждать вопросы психоло-
гической безопасности и защищённости от 
эмоционального давления, которое может 
возникать при взаимодействии участников 
образовательного процесса [9]. 

С момента, когда образовательная 
среда стала объектом психолого-педаго-
гического анализа, были исследованы ее 
уровни, структура, типы, подходы к ее ди-
агностике и экспертизе. Тем не менее, пси-
хологический аспект образовательной сре-
ды остаётся малоисследованным [10, 11]. 

Новейшие подходы к изучению без-
опасности позволяют выделить парамет-
ры, показатели и компоненты, которые 
образуют систему психологической без-
опасности всех участников процесса вза-
имодействия. 

Ключевым показателем служит це-
лостность физической структуры челове-
ческого тела, обеспечивающая надежное 
функционирование организма в соответ-
ствии с принятыми нормами. Ниже опи-
саны критерии, которые связаны с инди-
видуально-психологическими особенно-
стями [12]. Среди таких критериев можно 
выделить: адекватное восприятие реаль-
ности и отношение к ней, чувство психо-
логической защищённости, гибкость в 
адаптации к переменам, а также устойчи-
вость сознания к манипуляциям. На лич-
ностном уровне возникают реакции на 
социальные потрясения, физическое и 
психологическое насилие, которые вы-
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званы конкретными событиями и дей-
ствиями, и ставящие под угрозу безопас-
ность индивида или его близких [12]. 

Создавая определённые условия и 
поддерживая значимую для человека дея-
тельность, можно целенаправленно раз-
вивать механизмы, помогающие справ-
ляться со стрессом, ощущение удовле-
творенности и безопасности, личную от-
ветственность, эмоциональную адекват-
ность, а также внутренние ресурсы лич-
ности  [13, 14]. Педагоги и психологи мо-
гут специально развивать стрессоустой-
чивость, чувство защищённости и удо-
влетворённости, личную ответственность, 
эмоциональную зрелость и внутренние 
ресурсы личности. Для этого нужно со-
здавать условия, в которых человек смо-
жет заниматься значимой для него дея-
тельностью. Данный процесс происходит 
опосредованно. Приводя в гармоничное 
состояние всю систему, специалист устра-
няет несоответствия между различными 
параметрами на разных уровнях. 

Когда потребность в безопасности 
становится сильнее, люди начинают ис-
кать социальные институты, которые мо-
гут её удовлетворить. Такие институты 
помогают восстановить ощущение связи 
с окружающими и избавиться от чувства 
беспомощности и уязвимости. В первую 
очередь речь идёт о таких социальных 
институтах, как семья, образовательные 
организации и трудовая сфера [15]. 

По мнению многих отечественных и 
зарубежных исследователей, психологи-
ческая безопасность участников образо-
вательного процесса имеет большое зна-
чение, так как: 

‒ помогает приспособиться к новым 
условиям и развить навыки, необходимые 
для успешного взаимодействия в обще-
стве; 

‒ способствует формированию пози-
тивных социальных связей, уверенности 

в поддержке и одобрении со стороны об-
щества. Укрепляет чувство собственной 
уникальности и ценности, а также стрем-
ление к самовыражению и реализации 
своего потенциала [16, 17, 18]. 

Основными факторами, способству-
ющими формированию психологической 
безопасности, являются:  

‒ значимые связи, которые демон-
стрируют умение устанавливать эмоцио-
нально близкие отношения; 

‒ умение налаживать эффективное 
общение и находить взаимопонимание с 
другими людьми, создавать плодотвор-
ные связи; 

‒ преобладание гуманистической 
направленности у участников образова-
тельного процесса; 

‒ высокая степень удовлетворённости 
участников образовательной средой и др. 

Лебедева О.Е. подчеркивает, что эмо-
циональное благополучие и уверенность 
всех участников образовательного процес-
са являются важнейшими индикаторами 
психологически безопасной образователь-
ной среды [19]. Именно эти аспекты фор-
мируют благоприятные условия для успе-
шного личностного развития каждого уча-
стника образовательного процесса.  

Исходя из этого, можно выделить 
несколько основных критериев, которые 
способствуют формированию психологи-
чески безопасной образовательной среды, 
среди которых:  

‒ психологическая культура является 
основополагающим фактором и важным 
условием для создания и поддержания 
психологической безопасности в образо-
вательной среде вуза; 

‒ референтная значимость среды; 
‒ удовлетворение участниками обра-

зовательного процесса основными харак-
теристиками процесса коммуникации. 

Таким образом, психологически без-
опасная среда ‒ это пространство, где 
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большинство участников ощущают по-
ложительные эмоции, проявляют высо-
кий уровень удовлетворенности взаимо-
действием и ощущают защиту от психо-
логического давления.  

Чтобы создать психологически без-
опасную образовательную среду, нужно 
уметь распознавать и анализировать по-
тенциальные риски, которые могут в ней 
возникнуть. Риски ‒ это важный фактор, 
который непосредственно определяет сте-
пень психологического комфорта. Психо-
логическую безопасность в образователь-
ной среде можно изучать, анализируя 
риски, связанные с участниками процес-
са. Ведь психологический аспект риска 
напрямую связан с обеспечением личной 
безопасности. 

В образовательной среде высшего 
учебного заведения существуют опреде-
лённые обстоятельства, которые могут 
негативно сказаться на психологическом 
состоянии, к ним можно отнести: 

‒ нехватку преподавателей и их не-
достаточную квалификацию; 

‒ слабо развитую материально-тех-
ническую базу; 

‒ недостаточную активность и моти-
вацию студентов и преподавателей и др. 

Взаимодействие этих факторов фор-
мирует риск для образовательной атмо-
сферы и мешает развитию личностных 
качеств участников. В результате возни-
кает чувство неудовлетворённости из-за 
невозможности установить доверитель-
ные и уважительные отношения. Это мо-
жет привести к разрушительным дей-
ствиям, вызвать отторжение к учебному 
заведению и даже стать причиной психо-
логических травм. Всё это мешает гармо-
ничному развитию личности и сохране-
нию психического здоровья, усложняя 
путь к самоактуализации. 

Согласно мнению авторов В.В. Бед-
рина и А.В. Личутина, психологическая 
безопасность в высшем учебном заведе-
нии достигается, когда психологические 
риски и угрозы в краткосрочной, средне-
срочной и долгосрочной перспективах 
сведены к минимуму [20]. 

Методы и материалы исследования  

Для проведения эмпирического ис-
следования нами был выбран следующий 
психологический инструментарий:  

1. Методика «Исследование само-
оценки» (автор Дембо-Рубинштейн (в 
адаптации А. М. Прихожан)).  

2. Шкала оценки уровня реактивной и 
личностной тревожности (автор Ч.Д. Спил-
бергер (в адаптации Ю.Л. Ханина)). 

3. Тест самооценки стрессоустойчи-
вости (авторы С. Коухена и Г. Виллиан-
сона (в адаптации Я. Н. Воробейчик). 

В данном исследовании приняли 
участие студенты, которые обучаются в 
ФГБОУ ВО «Юго-Западный государ-
ственный университет» г. Курск группы 
МД-41б. Общая выборка составила 23 
человека в возрасте от 18 лет до 20 лет. 

Результаты и обсуждение 

Проведя эмпирическое исследование 
по трем методикам, мы сделаем описа-
тельный анализ полученных данных. 

Обратимся к результатам исследова-
ния, которое проводилось по методике 
«Исследование самооценки» (автор Дем-
бо-Рубинштейн (в адаптации А. М. При-
хожан)). 

На рис. 1 представлены результаты 
по методике Дембо - Рубинштейн в груп-
пе МД-41б. 
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Рис. 1. Результаты исследования по методике Дембо-Рубинштейн в группе МД-41б 

Fig. 1. Results of the study conducted using the Dembo-Rubenstein method in the MD-41b group 

Исследование, проведенное с помо-
щью методики Дембо-Рубинштейн для 
определения самооценки, позволило по-
лучить следующие данные. 

Среди студентов 13 человек имеют 
нормальную самооценку, что составляет 
56,5%. У 6 студентов (26,14%) наблюда-
ется завышенная самооценка, в то время 
как 4 студента (17,36%) демонстрируют 
заниженную самооценку. 

Основываясь на приведённых дан-
ных, можно сделать вывод, что у боль-
шей части студентов в группе наблюда-
ется средний уровень самооценки. Это 
свидетельствует о том, что студенты реа-
листично оценивают себя, свои способ-
ности и окружающую действительность. 
Студенты с завышенной самооценкой 
склонны переоценивать свои способно-
сти. Они ставят перед собой недостижи-
мые цели и задачи. Они могут упорно от-
стаивать свою точку зрения или же пере-
ключаться на более простые задачи, дви-
жимые желанием достичь статуса и при-

знания. Причиной завышенной само-
оценки может быть как чрезмерная роди-
тельская опека, так и позиция лидера в 
коллективе. Студенты с заниженной са-
мооценкой ещё не до конца сформирова-
ли адекватное представление о себе. Это 
может быть связано с разными причина-
ми, такими как семейные отношения или 
общение со сверстниками в коллективе. 

На рис. 2 показаны результаты ана-
лиза данных, которые были получены с 
помощью методики «Шкала оценки 
уровня реактивной (ситуативной) и лич-
ностной тревожности» Ч. Д. Спилбергера 
в адаптации Ю. Л. Ханина.  

В результате нашего исследования 
были получены и зафиксированы следу-
ющие данные: у 7 студентов (30,5%) 
наблюдается высокий уровень личност-
ной тревожности, у 11 студентов (47,8%) 
выявлен средний уровень тревожности, а 
у 5 студентов (21,7%) отмечен низкий 
уровень тревожности.  
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Рис. 2. Результаты исследования по методике «Шкала оценки уровня личностной тревожности (ЛТ)»  

в группе МД-41б 

Fig. 2. The results of the study using the «Scale of assessment of the level of personal anxiety (LT)»  
in the MD-41b group 

Рост уровня личностной тревожно-
сти обычно связан с развитием внутрен-
него конфликта. Это проявляется в ощу-
щении постоянной угрозы, чувстве не-
определённости, озабоченности, напря-
жения и предчувствии неудачи. Человек 
постоянно ожидает чего-то тревожного, 
испытывает смутное беспокойство или 
ощущение неясной опасности, которую 
не может предсказать. 

Таким образом, личностную тревож-
ность студентов можно охарактеризовать 
как нормальную и обладающую положи-
тельной динамикой. Это свидетельствует 
о высоких адаптивных способностях 

личности, которая способна самостоя-
тельно принимать решения в трудных об-
стоятельствах. 

Данные, полученные от обследован-
ных студентов с использованием мето-
дики «Шкала ситуативной тревожности 
(СТ)», представлены в виде графика на 
рис. 3. Диагностика уровня ситуативной 
тревожности среди студентов показала 
следующие результаты: у 21,7% (5 чело-
век) выявлен высокий уровень тревожно-
сти; 43,4% (10 человек) демонстрируют 
средний уровень тревожности, 34,7% (8 
человек) показали низкий уровень тре-
вожности. 

 

 
Рис. 3. Результаты исследования, проведенные по методике «Шкала оценки уровня ситуативной  

тревожности (СТ)» в группе МД-41б 

Fig. 3. Results of the study conducted using the method «Scale for assessing the level of situational anxiety 
(ST)» in the MD-41b group 

Ситуативная тревожность, как со-
стояние, характеризуется субъективно 
переживаемыми эмоциями: напряжени-
ем, беспокойством, нервозностью. Это 
состояние возникает как эмоциональная 

реакция на стрессовую ситуацию и может 
быть разным по интенсивности и дина-
мичности во времени. Высокий уровень 
тревожности, вызванный страхом воз-
можного провала, становится для студен-
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тов механизмом адаптации, который уси-
ливает их ответственность перед соци-
альными требованиями и ожиданиями. 

Ситуативная тревожность выполняет 
важную функцию, способствуя адапта-
ции организма к окружающим условиям. 
Она служит сигналом о потенциальных 
угрозах, позволяя человеку заранее под-
готовиться к ним и минимизировать воз-
можные негативные последствия. Подго-
товка к потенциальным угрозам может 
происходить осознанно или неосознанно 
- во втором случае активируются защит-
ные механизмы организма. Ситуативная 
тревожность колеблется в зависимости от 
обстоятельств: когда человек сталкивает-
ся с потенциально стрессовым событием, 
уровень тревожности возрастает, а в спо-
койные моменты он, как правило, замет-
но снижается. 

К факторам ситуативной тревожно-
сти можно отнести переход от школьной 
среды к вузовской, необходимость адап-
тации к новым образовательным требо-
ваниям и взаимодействие с членами 
учебной группы.  

Следовательно, можно утверждать, 
что уровень ситуативной тревожности у 
студентов является приемлемым, что го-
ворит об успешной адаптации к новым 
условиям.  

Для оценки стрессоустойчивости 
среди студентов была применена методи-
ка «Тест самооценки стрессоустойчиво-
сти С. Коухена и Г. Виллиансона». На 
основе полученных результатов мы вы-
явили различные уровни самооценки 
стрессоустойчивости 

Изучив собранные данные, мы при-
шли к выводу о наличии значительного 
разнообразия показателей, варьирующих-
ся от низких до высоких. Как видно из 
рисунка 4, среди студентов преобладает 
хорошая самооценка стрессоустойчиво-
сти, составившая 39,2% (9 человек). Это 
свидетельствует о том, что студенты об-
ладают хорошей способностью справ-
ляться со стрессом и оценивают свою 
стрессоустойчивость более объективно 
по сравнению с другими. Они обладают 
способностью первыми распознавать 
стрессовые ситуации и быстрее реагиро-
вать на них в ответ. Главное их достоин-
ство ‒ умение сохранять ясность ума и 
эффективность действий в экстремаль-
ных обстоятельствах. Они лучше других 
справляются с задачами в напряжённых 
условиях. Таким людям можно доверить 
постоянные задачи, требующие работы в 
условиях частого стресса, так как они 
способны эффективно справляться с вы-
сокими нагрузками. 

 

 
Рис. 4. Результаты самооценки стрессоустойчивости у студентов группы МД-41б 

Fig. 4. Results of self-assessment of stress tolerance among MD-41b students 
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Как показывает рис. 4, у 34,8% сту-
дентов (8 человек) стрессоустойчивость 
находится на удовлетворительном уровне. 
Они способны выдерживать стресс в тече-
ние определенного времени, однако с 
каждой новой волной напряжения их ре-
сурсы будут иссякать, и они начнут пере-
ключаться с активного сопротивления на 
стратегии избегания. Эти люди с легко-
стью справляются с мелкими стрессами, 
в то время как серьезные напряженные 
ситуации они рассматривают как воз-
можность для роста и развития. Такие 
люди не всегда способны выйти из стрес-
совой ситуации без ущерба для себя. Лю-
ди, обладающие высокой стрессоустой-
чивостью, легче справляются с работой, 
требующей постоянного взаимодействия 
со стрессом, по сравнению с теми, кто 
менее устойчив к напряженным ситуаци-
ям. Однако ключевым моментом остается 
возможность хорошо отдохнуть после 
сильного стресса. 

Согласно рис. 4, 26% студентов (6 
человек) демонстрируют низкий уровень 
стрессоустойчивости. Это указывает на 
то, что такие люди медленнее адаптиру-
ются к стрессовым ситуациям и дольше 
восстанавливаются после них, испытывая 
значительные трудности под воздействи-
ем стресса. Им требуется поддержка 
извне. В конечном итоге они могут ока-
заться в уязвимом положении под воз-
действием сильного стресса. Чтобы 
предотвратить негативные последствия, 
им требуется своевременная поддержка. 
Такие люди наиболее уязвимы к стрессу, 
особенно если он возникает внезапно. Не 
стоит поручать людям с низкой стрессо-
устойчивостью работу, которая предпо-
лагает частые стрессовые ситуации. С та-
кой работой лучше справляются те, у ко-
го высокая стрессоустойчивость. Люди с 
низкой стрессоустойчивостью не создают 

стрессовые ситуации ни для себя, ни для 
окружающих, и они крайне остро вос-
принимают напряжение, испытываемое 
другими. 

Подводя итоги, мы можем сказать, 
что уровень психологической безопасно-
сти в группе находится на удовлетвори-
тельном уровне. Это может быть связано 
с тем, что студенты являются обучающи-
мися 1 курса, и в связи с этим они еще не 
до конца адаптировались к образователь-
ной среде вуза (повышенные требования 
со стороны преподавателей, смена кол-
лектива, самостоятельная жизнь от роди-
телей и др.). 

Выводы 

В современных условиях вопрос 
психологической безопасности личности 
становится всё более актуальным из-за 
увеличения техногенных и природных ка-
тастроф, социальных изменений и стреми-
тельного ритма жизни. Психологическая 
безопасность играет ключевую роль в со-
хранении целостности личности и успеш-
ной адаптации студентов к образователь-
ной среде. Результаты эмпирического ис-
следования показывают, что большин-
ство студентов обладают нормальной са-
мооценкой и удовлетворительным уров-
нем стрессоустойчивости, однако также 
выявлены случаи повышенной тревожно-
сти. Для создания психологически без-
опасной образовательной среды необхо-
димо учитывать риски и развивать усло-
вия, способствующие эмоциональному 
благополучию участников. В целом, уро-
вень психологической безопасности в 
группе находится на удовлетворительном 
уровне, что может быть связано с про-
цессом адаптации первокурсников к но-
вым требованиям и условиям обучения. 
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