
 

Известия Юго-Западного государственного университета. Серия: Лингвистика и педагогика / Proceedings of  
the Southwest State University. Series: Linguistics and Pedagogics. 2024; 14(1): 125-146 

ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ НАУКИ 
  

PSYCHOLOGY  

Оригинальная статья / Original article 

УДК 159.9 

https://doi.org/10.21869/2223-151X-2024-14-1-125-146                                                    

Библиометрический анализ научных публикаций  
по проблематике коммуникативного поведения  

А.С. Горбачева1, М.Ю. Казарян1  
1Российский национальный исследовательский медицинский университет им. Н.И. Пирогова 
ул. Островитянова, д. 1, г. Москва 117997, Российская Федерация 

 e-mail: mariakaz-n@rambler.ru 

Резюме 

Цель исследования. Целью исследования является анализ динамики публикационной активности 
научных исследований в области изучения коммуникативного поведения. Коммуникативное поведение – 
это объект, имеющий междисциплинарный исследовательский статус, попадающий в зону исследова-
тельского интереса нескольких научных областей. Решая проблему, связанную с тем, в каких областях 
знания сосредоточена наибольшая публикационная активность, какими методами осуществляется в раз-
ных областях исследование коммуникативного поведения, какие организации включены в этот исследо-
вательский поиск, был проведен библиометрический анализ публикационной активности. 

Методы. Исследование проводилось в двух научных электронных базах: Российской научной элек-
тронной библиотеке Elibrary.ru и международной открытой платформе для исследователей и научных 
организаций Lens. В качестве метода исследования использовался библиометрический анализ, предпола-
гающий квантификацию документальных потоков информации с опорой на количественные показатели 
исследований, отражающие состояние науки в целом или ее отдельных отраслей. 

Результаты. В результате проведенного библиометрического анализа публикационной активно-
сти по проблематике научных исследований в области коммуникативного поведения, коммуникативного 
поведения в цифровой среде и коммуникативного поведения в социальных сетях выявлено значительное 
повышение публикационной активности и в международной, и в Российской информационных базах за по-
следние 10 лет (2013 – 2023 гг.). Также отмечается, что преобладающее количество публикаций по изу-
чаемой тематике сосредоточено в области психологии, однако, можно проследить смещение фокуса за-
рубежных исследований коммуникативного поведения в сторону цифровизации в информационных техно-
логиях, а российских исследований – в область цифровых технологий в образовательной среде.   

Заключение. Полученные результаты свидетельствуют о высокой актуальности, а также научно-
практической значимости тематики исследований по проблемам коммуникативного поведения в целом, а 
также коммуникативного поведения в цифровой среде и социальных сетях, в частности.  
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Abstract 

Purpose of research. The purpose of the study is to analyze the dynamics of the publication activity of scien-
tific research in the field of studying communicative behavior. Communicative behavior is an object with an interdisci-
plinary research status. It falls into the area of research interest of various scientific fields. A bibliometric analysis of 
publication activity was carried out in connection with solving several tasks: to find out areas of knowledge in which 
the greatest publication activity is concentrated, to study the methods that are used in various fields of communicative 
behavior analysis, to identify organizations that are included in this research search.  

Methods. The study was conducted in two scientific electronic databases: the Russian Scientific Electronic Li-
brary Elibrary.ru and the international open platform for researchers and scientific organizations Lens. The biblio-
metric analysis was used as the research method. It involves the quantification of documentary information flows and 
it is based on quantitative research indicators reflecting the state of science as a whole or its individual branches. 

Results. As a result of the bibliometric analysis of publication activity on the problems of scientific research in 
the field of communicative behavior, communicative behavior in the digital environment and communicative behavior 
in social networks, a significant increase in publication activity was revealed in both international and Russian infor-
mation databases over the past 10 years (2013 - 2023). It is also noted that the predominant number of publications 
on the issues studied is concentrated in the field of psychology. However, we can trace a shift in the focus of foreign 
research on communicative behavior towards digitalization in information technology, and Russian research towards 
the field of digital technologies in the educational environment. 

Conclusion. The results obtained indicate the high relevance, as well as the scientific and practical signifi-
cance of the research topic on the problems of communicative behavior in general, as well as communicative behav-
ior in the digital environment and social networks, in particular. 
––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 
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*** 

Введение  

Коммуникативное поведение как 
объект исследования в разных научных 
областях (психология, социология, педа-
гогика, языкознание, информатика и др.) 
попадает в поле библиометрического 
анализа, который предполагает оценку 
активности изучения данной тематики в 
современных российских и зарубежных 
информационных базах. 

Техногенные реалии изменили стру-
ктуру, виды и способы реализации ком-

муникативного поведения, что предпола-
гает увеличение исследовательского ин-
тереса к таким его видам, как коммуни-
кативное поведение в цифровой среде, 
коммуникативное поведение в социаль-
ных сетях [1]. 

Анализ Kepios в отчете Global Digital 
Reports показывает, что количество ин-
тернет-пользователей за последние 10 лет 
увеличилось более чем вдвое — с 2,18 
млрд на начало 2012 года до 4,95 млрд в 
начале 2022 года. 
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По данным отчёта о состоянии циф-
ровой сферы Global Digital 2023 на нача-
ло 2023 года 5,44 миллиарда человек 
пользуются мобильными телефонами, 
что составляет 68% от общей численно-
сти населения мира.  

В 2023 году в мире насчитывается 
4,76 миллиарда пользователей социаль-
ных сетей, что составляет чуть менее 60% 
от общей численности населения плане-
ты. Данные GWI 2023 свидетельствуют о 
том, что среднестатистический интернет-
пользователь трудоспособного возраста 
тратит чуть больше 2,5 часов в день на 
социальные сети. 

Согласно данным отчета Digital 
2023: The Russian Federation в январе 
2023 года в России насчитывалось 106,0 
миллиона пользователей социальных се-
тей, что составляет 73,3% от общей чис-
ленности населения. 

В связи с очевидным возрастанием 
активности пользователей как в цифро-
вой среде в целом, так и в социальных 
сетях, мы предполагаем возрастание ис-
следовательского интереса к изучению 
коммуникативного поведения в цифро-
вой среде и социальных сетях. 

Возникает вопрос – какова динамика 
публикационной активности по пробле-
матике коммуникативного поведения 
(как в цифровой среде, так и в нецифро-
вой среде) в российском и международ-
ном информационном пространстве.   

Целью исследования является анализ 
динамики публикационной активности 
научных исследований в области изуче-
ния коммуникативного поведения.  

Материалы и методы 

Исследование проводилось в двух 
научных базах: Elibrary.ru – Российской 
научной электронной библиотеке и Lens 
– открытой платформе для исследовате-
лей и научных организаций, включающее 
поиск патентной и научной литературы, 
предоставляемое некоммерческой орга-

низацией Cambia, базирующейся в Ав-
стралии. 

В качестве метода исследования ис-
пользовался библиометрический анализ, 
предполагающий квантификацию доку-
ментальных потоков информации с опо-
рой на количественные показатели ис-
следований, отражающие состояние нау-
ки в целом или ее отдельных отраслей 
[2]. В качестве объекта изучения при 
библиометрическом анализе выступают 
публикации, сгруппированные по раз-
личным основаниям: годам, авторам, те-
матическим рубрикам и т. д. 

Библиометрический анализ публи-
кационной активности проводился глу-
биной поиска 10 лет (2013 – 2023 гг.) и 
выполнялся на базе научной электронной 
библиотеки Elibrary.ru и международной 
информационной базе Lens. Анализ пуб-
ликационной активности осуществлялся 
по следующим ключевым словам: «ком-
муникативное поведение», «коммуника-
тивное поведение в цифровой среде», 
«коммуникативное поведение в социаль-
ных сетях». 

Оценка результатов библиометри-
ческого анализа осуществлялась с ис-
пользованием методов описательной и 
сравнительной статистики через построе-
ние гистограмм и карт распределения.  

На первом этапе исследования была 
сформулирована структура запроса по 
ключевым словам и по тематике. Были 
определены условия реализации запроса: 
по глубине исследовательского поиска, 
по отраслям научного знания. 

На втором этапе был выполнен ко-
личественный анализ посредством выяв-
ления общего числа публикаций по вы-
бранным ключевым словам, распределе-
ния публикаций по тематическим рубри-
кам, по авторам на базе научной элек-
тронной библиотеки Elibrary.ru и между-
народной информационной базе Lens.  

На третьем этапе проводилась оцен-
ка объема публикационной активности в 
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российской и международной информа-
ционных базах по запросу с дифференци-
ацией на «коммуникативное поведение», 
«коммуникативное поведение в цифро-
вой среде», «коммуникативное поведение 
в социальных сетях», сравнительный 
анализ авторов, тематических блоков, ко-
личества публикаций. 

На четвертом этапе был выполнен 
сравнительный анализ данных, получен-
ных в российской и международной ин-
формационных базах.  

Результаты и обсуждение 
В результате анализа публикацион-

ной активности на базе Elibrary.ru за пе-
риод 2013-2023 гг. (табл. 1) установлено, 
что общий объем научных публикаций по 
трем запросам следующий: 

– «коммуникативное поведение» со-
ставил 10223 публикаций; 

– «коммуникативное поведение в 
цифровой среде» – 149 публикаций, 

– «коммуникативное поведение в 
социальных сетях» – 460 публикаций. 

Анализируя динамику публикацион-
ной активности по ключевым словам 
«коммуникативное поведение» отмечает-
ся монотонно-возрастающий рост публи-
кационной активности за период с 2013 
по 2023 год (рис. 1).  

За 10 лет исследовательская актив-
ность по данному запросу возросла в 2,5 
раза – с 450 публикаций в 2013 году до 
1108 публикации в 2023 году.  

По ключевым словам «коммуника-
тивное поведение в цифровой среде» и 
«коммуникативное поведение в социаль-
ных сетях» выявлена квазипериодическая 
зависимость количества публикаций (рис. 2). 
В 2013 и 2014 годах на базе научной 
электронной библиотеки Elibrary по дан-
ным запросам отмечается незначительная 
публикационная активность. Положи-
тельная динамика публикационной ак-
тивности начинается в 2016–2017 гг.  
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Рис. 1. Гистограмма частот публикационной активности по запросу «коммуникативное поведение»  

на базе научной электронной библиотеки Elibrary за период 2013-2023 гг. 

Fig. 1. Histogram of publication activity frequencies for the query "communicative behavior" based on the  
scientific electronic library Elibrary for the period 2013-2023 

В 2018 – 2019 гг. наблюдается спад, 
а с 2020 г. активный рост публикацион-
ной активности по запросам «коммуни-
кативное поведение в социальных сетях» 

и «коммуникативное поведение в цифро-
вой среде». Данная тенденция может 
быть связана с переносом социальной ак-
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тивности в цифровую среду в условиях 
пандемии Covid-19. 

Пик публикационной активности 
приходится на 2022 г. по трем ключевым 
запросам: «коммуникативное поведение» 

– 1208 публикаций в 2022 г., «коммуни-
кативное поведение в цифровой среде» – 
26 публикаций в 2022 г., «коммуникатив-
ное поведение в социальных сетях» –          
61 публикация в 2022 г. 
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Рис. 2. Гистограммы частот публикационной активности по запросам «коммуникативное поведение  

в цифровой среде» и «коммуникативное поведение в социальных сетях» на базе научной 
электронной библиотеки Elibrary за период 2013-2023 гг. 

Fig. 2. Histograms of publication activity frequencies for the queries "communicative behavior in the digital  
environment" and "communicative behavior in social networks" based on the scientific electronic library 
Elibrary for the period 2013-2023 

Таким образом, в результате оценки 
публикационной активности в россий-
ской наукометрической базе Elibrary при 
общем возрастании исследовательского 
интереса к изучению коммуникативного 
поведения за последние 10 лет фиксиру-
ется неравномерная динамика в вопросе 
изучения коммуникативного поведения в 
цифровой среде и социальных сетях. При 
минимальном количестве научных пуб-
ликаций в 2013-2014 гг. незначительное 
снижение публикационной активности 
выявлено в 2018-2019 гг. с последующим 
нарастанием, начиная с 2020 года. Данная 
тенденция может быть обусловлена ак-
тивным переносом значительной части 
коммуникативного поведения в цифро-
вую среду в условиях пандемии Covid-19.  

Анализируя динамику публикацион-
ной активности в международной ин-
формационной базе Lens глубиной поис-
ка 10 лет (с 2013 по 2023 годы) отмечает-
ся, что общий объем научных публика-
ций по запросу «коммуникативное пове-
дение» составляет 15823 публикации, по 
запросу «коммуникативное поведение в 
цифровой среде» – 748 публикаций, 
«коммуникативное поведение в социаль-
ных сетях» – 2317 публикаций (табл. 2). 

По ключевым словам «коммуника-
тивное поведение» за период с 2013 по 
2023 годы фиксируется монотонно-воз-
растающий рост количества исследова-
ний с незначительным спадом в период 
2016-2017 гг. (рис. 3).  
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Таблица 1. Количество публикаций в Elibrary за период 2013-2023 гг. 

Table 1. The number of publications in Elibrary for the period 2013-2023 

 

Год 
Year 

 

Коммуникативное 
поведение/ 

Communicative  
behavior 

Коммуникативное поведение в 
социальных сетях/ 

Communicative behavior in social 
networks 

Коммуникативное поведение 
в цифровой среде/ 

Communicative behavior in the 
digital environment 

2013 450 12 0 
2014 567 13 1 
2015 806 41 4 
2016 944 46 12 
2017 967 54 16 
2018 950 32 6 
2019 992 45 13 

2020 1090 55 20 

2021 1141 61 27 
2022 1208 61 26 
2023 1108 19 8 

 

Таблица 2. Количество публикаций в Lens за период 2013-2023 гг. 

Table 2. The number of publications in Lens for the period 2013-2023 

 

Год 
Year 

 

Коммуникативное 
поведение/ 

Communicative 
behavior 

Коммуникативное поведение в 
социальных сетях/ 

Communicative behavior in social 
networks 

Коммуникативное поведе-
ние в цифровой среде/ 

Communicative behavior in 
the digital environment 

2013 1155 145 40 
2014 1314 185 54 
2015 1352 175 38 
2016 1181 151 31 
2017 1254 181 53 
2018 1299 181 63 
2019 1405 210 69 
2020 1652 250 74 
2021 1754 271 99 
2022 1728 263 102 
2023 1668 298 123 
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Рис. 3.  Гистограмма частот публикационной активности по ключевому слову «коммуникативное  

поведение» в профессиональной информационной базе Lens за период 2013-2023 гг. 

Fig. 3. Histogram of publication activity frequencies for the keyword "communicative behavior" in the Lens  
professional information database for the period 2013-2023 

По запросу «коммуникативное пове-
дение в социальных сетях» – также 
наблюдается монотонно-возрастающий 
рост количества публикаций с незначи-

тельным снижением публикационной ак-
тивности в период с 2015 по 2017 гг.   
(рис. 4). 

 

 
Рис. 4.  Гистограмма частот публикационной активности по запросу «коммуникативное поведение  

в социальных сетях» в профессиональной информационной базе Lens за период 2013-2023 гг. 

Fig. 4. Histogram of publication activity frequencies for the query "communicative behavior in social networks"  
in the Lens professional information database for the period 2013-2023 
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По ключевому слову «коммуника-
тивное поведение в цифровой среде» фик-
сируется монотонно-возрастающий рост 
количества исследований до 2021 г. с не-

значительным спадом в период 2015-2017 
гг. и экспоненциальный рост публикаци-
онной активности в период с 2021 по 
2023 гг. (рис. 5). 

 
 

 
Рис. 5.  Гистограмма частот публикационной активности по запросу «коммуникативное поведение  

в цифровой среде» в профессиональной информационной базе Lens за период 2013-2023 гг. 

Fig. 5. Histogram of publication activity frequencies for the query "communicative behavior in the digital  
environment" in the Lens professional information database for the period 2013-2023 

В результате оценки публикацион-
ной активности по трем ключевым запро-
сам в базе Lens отмечается возрастание 
исследовательской активности с 2013 по 
2024 гг. При общем возрастании количе-
ства публикаций фиксируется незначи-
тельное снижение в период с 2015 по 
2017 гг. по запросам «коммуникативное 
поведение в цифровой среде» и «комму-
никативное поведение в социальных се-
тях», по запросу «коммуникативное по-
ведение» спад отмечается в период с 2016 
по 2017 гг. 

Начиная с 2018 г. количество науч-
ных публикаций возрастает в быстром 
темпе и остается стабильно высоким на 
протяжении 6 лет по тематикам комму-
никативного поведения в цифровой среде 
(2018 г. – 63 публикаций, 2023 – 123 пуб-
ликаций) и коммуникативного поведения 
в социальных сетях (2018 г. – 181 публи-
кация, 2024 г. – 298 публикация) – коли-
чество публикаций за 6 лет возросло в 1,7 
– 2 раза. 
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Анализируя количество публикаций 
по годам в период с 2018 (возрастание ис-
следовательской активности) по 2023 гг. 
наблюдается следующий средний прирост 
количества публикаций: коммуникатив-
ное поведение – 114 публикаций в год, 
коммуникативное поведение в цифровой 
среде – 12 публикаций в год, коммуника-
тивное поведение в социальных сетях – 
31 публикация в год. 

Общий объем публикаций по про-
блематике коммуникативного поведения 
в международной профессиональной ин-
формационной базе Lens существенно 
превышает объем публикаций в Россий-
ской научной электронной библиотеке 
Elibrary в среднем: 

– по запросу «коммуникативное по-
ведение» в 1,7 раза; 

– по запросу «коммуникативное по-
ведение в социальных сетях» в 8 раз; 

– по запросу «коммуникативное по-
ведение в цифровой среде» в 14 раз. 

Данная тенденция связана с наличи-
ем в международной базе Lens публика-
ций из разных стран, а также свидетель-
ствует об актуальности рассматриваемой 
проблематики в мировом научном сооб-
ществе.  

Анализируя распределение публика-
ций в российской информационной базе 
по запросу «коммуникативное поведе-
ние» по тематическим рубрикам (рис. 6) 
видим, что преобладающими являются 
рубрики «Языкознание» (4161 статья), 
«Педагогика» (2320 статей). «Психоло-
гия» (1419 статей). 
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Рис. 6. Гистограмма частот публикаций по научным областям по ключевым словам «коммуникативное  
поведение» на базе научной электронной библиотеки Elibrary  

Fig. 6. Histogram of the frequency of publications in scientific fields by the keywords "communicative behavior"  
based on the scientific electronic library Elibrary 

По запросу «коммуникативное пове-
дение в цифровой среде» наблюдается рас-
пределение публикаций по основным сле-
дующим тематическим рубрикам (рис. 7): 
«Педагогика» – 39 статей, «Психология» 
– 25 статья, «Социология» – 22 статьи.  

По запросу «коммуникативное пове-
дение в социальных сетях» (см. рис. 7) 
максимальное количество публикаций 
представлено по рубрикам: «Психоло-
гия» - 95 статьи, «Педагогика» - 66 ста-
тей, «Языкознание» - 104 статей. 
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Рис. 7. Гистограмма частот распределения публикаций по научным областям по ключевым словам  

«коммуникативное поведение в цифровой среде» и «коммуникативное поведение в социальных 
сетях» на базе научной электронной библиотеки Elibrary  

Fig. 7. Histogram of the frequency distribution of publications by scientific fields according to the keywords  
"communicative behavior in the digital environment" and "communicative behavior in social networks" 
based on the scientific electronic library Elibrary 

 

Анализ динамики публикационной 
активности в российской базе выявляет 
четыре доминирующие сферы в исследо-
ваниях по коммуникативному поведению 
в целом и коммуникативному поведению 
в цифровой среде и социальных сетях, в 
частности, – это психология, педагогика, 
языкознание и социология. 

Анализируя распределение количе-
ства публикаций в информационной базе 

Lens по научным областям отмечается, 
что максимальное количество статей по 
запросам «коммуникативное поведение» 
и «коммуникативное поведение в соци-
альных сетях» представлено в разделах 
«Психология», «Информатика», «Соци-
альная психология», «Социология» (рис. 
8, рис. 9, табл. 3).  

 
Рис. 8. Карта распределения публикационной активности по научным областям изучения  

в профессиональной информационной базе Lens по запросу «коммуникативное поведение» 

Fig. 8. Map of the distribution of publication activity by scientific fields of study in the Lens professional  
information base for the query "communicative behavior" 
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Рис. 9. Карта распределения публикационной активности по научным областям изучения  

в профессиональной информационной базе Lens по запросу «коммуникативное поведение в 
социальных сетях» 

Fig. 9. A map of the distribution of publication activity by scientific fields of study in the Lens professional  
information base for the query "communicative behavior in social networks" 

 

По запросу «коммуникативное пове-
дение в цифровой среде» максимальное 
количество статей представлено в разде-

лах «Информатика», «Психология», «Со-
циология» (рис. 10). 

 
Рис. 10. Карта распределения публикационной активности по научным областям изучения  

в профессиональной информационной базе Lens по запросу «коммуникативное поведение в 
цифровой среде» 

Fig. 10. A map of the distribution of publication activity by scientific fields of study in the Lens professional  
information base for the query "communicative behavior in a digital environment" 
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Таблица 3. Распределение публикационной активности по научным областям 

Table 3. Distribution of publication activity by scientific fields 

Elibrary Lens 
Коммуника-
тивное пове-

дение/ 
Communica-
tive behavior 

Коммуника-
тивное в соци-
альных сетях/ 

Communication 
in social 
networks 

Коммуника-
тивное в циф-
ровой среде/ 

Communication 
in the digital 
environment 

Коммуника-
тивное поведе-

ние/ 
Communicative 

behavior 

Коммуника-
тивное в соци-
альных сетях/ 

Communication 
in social 
networks 

Коммуника-
тивное в циф-
ровой среде/ 
Communica-

tion in the digi-
tal environment 

Языкознание Языкознание Педагогика Психология Психология Информатика 
Педагогика Психология Психология Информатика Информатика Психология 
Психология Педагогика Социология Социальная 

психология 
Социология Социология 

 
Таким образом, становится понят-

ным, что основной научной сферой изу-
чения коммуникативного поведения яв-
ляется психология. Однако в российской 
информационной базе исследования в 
большей степени сосредоточены в обла-
сти педагогики, психологии и языкозна-
ния, а в международной – в области пси-
хологии, информатики и социологии. 
Данная тенденция свидетельствует о 
смещении фокуса зарубежных исследо-
ваний коммуникативного поведения в 
сторону цифровизации в информатике и 
информационных технологиях [3, 4, 5, 6, 
7, 8, 9, 10, 11, 12, 13], в то время как рос-

сийские исследования рассматривают 
данную проблематику с точки зрения 
лингвистики и педагогики, делая акцент 
на цифровых технологиях в образова-
тельной среде [14, 15, 16, 17, 18, 19, 20].   

Исследование публикационной ак-
тивности по авторам на базе электронной 
библиотеки Elibrary показало, что вопро-
сами изучения коммуникативного пове-
дения занимаются авторы с достаточно 
высокой публикационной активностью 
по теме исследования.  

Большое количество авторов имеют 
15 и более публикаций по запросу «ком-
муникативное поведение» (рис. 11). 

  

 
Рис. 11. Гистограмма частот распределения публикаций по авторам, имеющим 3 и более публикаций  

по запросу «коммуникативное поведение» 

Fig. 11. Histogram of publication distribution frequencies by authors with 3 or more publications on the query  
"communicative behavior" 
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. 

По запросу «коммуникативное пове-
дение в цифровой среде» только четыре 

автора имеют 3 и более публикаций по 
теме исследования (рис. 12).  

 

 
Рис. 12. Гистограмма частот распределения публикаций по авторам, имеющим 3 и более публикаций  

по запросу «коммуникативное поведение в цифровой среде» 

Fig. 12. Histogram of publication distribution frequencies by authors with 3 or more publications on the query  
"communicative behavior in the digital environment" 

По запросу «коммуникативное пове-
дение в социальных сетях» выделяется 
ряд авторов, имеющих от 3 до 8 публика-
ций по указанной тематике, что подтвер-

ждает высокий исследовательский инте-
рес к изучению коммуникативного пове-
дения в социальных сетях (рис. 13). 

 
Рис. 13. Гистограмма частот распределения публикаций по авторам, имеющим 3 и более публикаций  

по запросу «коммуникативное поведение в социальных сетях» 

Fig. 13. A histogram of the frequency distribution of publications by authors with 3 or more publications  
on the query "communicative behavior in social networks" 

Таким образом, отмечается, что ав-
торы, изучающие проблематику комму-
никативного поведения не имеют науч-
ных работ за период с 2013 по 2023 гг. по 
коммуникативному поведению в различ-
ных условиях, а именно в социальных се-
тях и цифровой среде.  

Анализ публикационной активности 
авторов в международной базе Lens пока-
зал, что исследованиями по проблемати-
ке коммуникативного поведения занима-
ются ученые с высокой публикационной 
активностью из разных стран, что пред-
ставлено на рис. 14, 15 и 16. 
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Рис. 14. Тепловая карта распределения публикационной активности в профессиональной  

информационной базе Lens по запросу «коммуникативное поведение» среди авторов из 
различных стран мира 

Fig. 14. Heat map of the distribution of publication activity in the Lens professional information base for the  
query "communicative behavior" among authors from different countries of the world 

 

 
Рис. 15. Тепловая карта распределения публикационной активности в профессиональной  

информационной базе Lens по запросу «коммуникативное поведение в цифровой среде» среди 
авторов из различных стран мира 

Fig. 15. Heat map of the distribution of publication activity in the Lens professional information base for the  
query "communicative behavior in the digital environment" among authors from different countries of 
the world 
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Рис. 16. Тепловая карта распределения публикационной активности в профессиональной  

информационной базе Lens по запросу «коммуникативное поведение в социальных сетях» 
среди авторов из различных стран мира 

Fig. 16. Heat map of the distribution of publication activity in the Lens professional information base for the  
query "communicative behavior in social networks" among authors from different countries of the world 

Отмечается наличие авторов, имею-
щих максимальное количество публика-
ций по двум запросам: 

- Alban Lemasson – 15 публикаций по 
запросу «коммуникативное поведение» и 
6 публикаций по запросу «коммуника-
тивное поведение в социальных сетях»; 

- A.V. Aleinikov – 5 публикаций по 
запросу «коммуникативное поведение в 
социальных сетях» и 4 публикации по за-
просу «коммуникативное поведение в 
цифровой среде». 

В то же время, обращаясь к содер-
жанию научных публикаций установле-
но, что Alban Lemasson, имея максималь-
ное количество публикаций по заданным 
параметрам поиска, сосредотачивает ис-
следовательский интерес на изучении 
коммуникативного поведения приматов.  

Второй по частоте публикационной 
активности A.V. Aleinikov в своих иссле-
дованиях по коммуникативному поведе-
нию в цифровой среде и социальных се-
тях изучает тематику информационных 
технологий и управления информацией в 
цифровом пространстве. 

Рассматривая распределение публи-
кационной активности по странам на ос-
новании данных международной инфор-
мационной базы (рис. 17) наиболее высо-
кий уровень по запросу «коммуникатив-
ное поведение» фиксируется в США 
(3820 публикаций), далее публикацион-
ная активность отмечается равнозначно в 
Германии (788 публикаций) и Велико-
британии (781 публикация), а также в 
России (629 публикаций) и Италии (597 
публикаций).
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Рис. 17. Гистограмма частот публикационной активности исследований по запросу «коммуникативное  

поведение» в профессиональной информационной базе Lens среди различных стран мира 

Fig. 17. Histogram of the frequencies of publication activity of research on the query "communicative behavior"  
in the Lens professional information base among various countries of the world 

По запросу «коммуникативное пове-
дение в цифровой среде» наиболее высо-
кий уровень публикационной активности 
фиксируется в США (140 публикаций) и 
России (56 публикаций), а также в Гер-
мании (39 публикаций) и Китае (38 пуб-
ликаций) (рис. 18). По запросу «комму-
никативное поведение в социальных се-
тях» (рис. 19) наиболее высокий уровень 
публикационной активности фиксируется 
в США (589 публикаций), Великобрита-
нии (151 публикация) и России (135 пуб-
ликаций).  

По запросу «коммуникативное пове-
дение» публикации распределяются сле-
дующим образом: США – 3822 публика-
ции, Германия – 789 публикаций, Вели-
кобритания 782 публикации, Россия – 638 
публикаций. 

По запросу «коммуникативное пове-
дение в цифровой среде» наблюдается 
следующее распределение публикаций по 
странам: США – 140 публикаций, Россия 
– 57 публикаций, Германия – 39 публи-
каций, по запросу «коммуникативное по-
ведение в социальных сетях» фиксиру-
ются следующие результаты: США – 591 
публикация, Великобритания – 152 пуб-
ликации, Россия – 138 публикаций. 

В результате данного анализа можно 
сделать вывод о том, что данная пробле-
матика очевидно имеет международный 
статус и широкий исследовательский ин-
терес, представленный авторами из США, 
Великобритании, Германии и России. До-
левое участие России сопоставимо с уча-
стием европейских и американских ис-
следователей. 
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Рис. 18. Гистограмма частот публикационной активности исследований по запросу «коммуникативное  

поведение в цифровой среде» в профессиональной информационной базе Lens среди 
различных стран мира 

Fig. 18. A histogram of the frequencies of publication activity of research on the query "communicative  
behavior in the digital environment" in the Lens professional information base among various countries 
of the world 

 
Рис. 19. Гистограмма частот публикационной активности исследований по запросу «коммуникативное  

поведение в социальных сетях» в профессиональной информационной базе Lens среди 
различных стран мира 

Fig. 19. Histogram of the frequencies of publication activity of research on the query "communicative behavior  
in social networks" in the Lens professional information base among various countries of the world 
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Выводы 

В результате оценки публикацион-
ной активности в российской наукомет-
рической базе Elibrary наблюдается рост 
интереса исследователей к изучению про-
блем коммуникативного поведения. Мож-
но проследить неравномерность публика-
ционной активности в вопросах изучения 
коммуникативного поведения в цифро-
вой среде и социальных сетях. Пандемия 
Covid-19 стала фактором активизации ис-
следований в области цифровизации, так 
как, во многом, начала формироваться 
новая цифровая коммуникативная реаль-
ность. Исследовательский интерес не 
сбавляет оборотов по настоящее время. 
При этом следует отметить особую роль в 
российских исследованиях тематики циф-
ровых коммуникативных технологий, при-
меняемых в образовательном процессе.  

Анализируя публикационную ак-
тивность по трем ключевым запросам 
(«коммуникативное поведение», «комму-
никативное поведение в цифровой сре-
де», «коммуникативное поведение в со-
циальных сетях») в международной базе 
Lens также отмечается рост исследова-
тельской активности в течение 10 по-
следних лет. Было выявлено, что общий 

объем публикаций в международной 
профессиональной информационной базе 
Lens значительно превышает объем пуб-
ликаций в Российской научной электрон-
ной библиотеке Elibrary, особенно по те-
ме коммуникативного поведения в циф-
ровой среде. Здесь было выявлено преоб-
ладание среди зарубежных работ иссле-
дований, относящихся к научной области 
«Информатика».  

Обобщая сопоставление публикаци-
онной активности по отечественным и 
зарубежным профессиональным базам, 
следует отметить, что сфера психологи-
ческих исследований является ведущей 
при изучении коммуникативного поведе-
ния, в том числе в цифровой среде и со-
циальных сетях. Интересным представ-
ляется тот факт, что среди публикаций, 
представленных в зарубежных информа-
ционных базах, доля российских иссле-
дователей также велика. Коммуникатив-
ное поведение имеет тенденцию к изуче-
нию с различных научных точек зрения, в 
различных научных отраслях, но стано-
вится очевидным факт актуальности в 
международном формате, высокой науч-
но-практической значимости и перспек-
тивности дальнейших исследований.   
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