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Резюме 

Условия деятельности, физические и психологические нагрузки, различные требования и ограниче-
ния, накладываемые на специалистов противопожарной службы, требуют соответствующих ресурсов 
для эффективной социально-психологической и профессиональной адаптации.  

Цель – оценка особенностей социально-психологической и профессиональной адаптации сотрудни-
ков профессий экстремального профиля (на примере государственной противопожарной службы). Выбор-
ка представлена двумя группами исследования: экспериментальная – 26 сотрудников 1 специализирован-
ной пожарно-спасательной части по тушению крупных пожаров МЧС России по Курской области, средний 
возраст 32,8±0,17 лет, средний стаж работы 10,8±0,23 лет; контрольная – 26 специалистов профессий 
неэкстремального профиля (в их числе IT-специалисты, лингвисты, юристы, менеджеры, педагоги), сред-
ний возраст 31,7±0,12 лет, средний стаж 10,9±0,14 лет. Экспериментальная и контрольная группы были 
уравнены по возрасту, стажу работы и гендерной принадлежности (в исследовании принимали участие 
только мужчины).  

Результаты. Для специалистов противопожарной службы характерны более адаптивное реагирова-
ние на стрессовые реакции в профессиональной деятельности, низкая склонность к риску и более ответ-
ственный подход к принятию рискованных и опасных для жизни и здоровья решений, высокий уровень жизне-
стойкости, низкая вероятность суицидального риска при наличии интереса к выполняемой деятельности и 
общей удовлетворенности профессиональной деятельностью и условиями труда, взаимоотношениями с 
коллегами и профессиональными достижениями. Компоненты социально-психологической и профессиональ-
ной адаптации тесно взаимосвязаны и оказывают влияние на процессы взаимодействия сотрудников про-
тивопожарной службы внутри рабочего коллектива и вне его, на удовлетворенность профессиональной 
деятельностью и жизнью в целом, на степень включенности и ответственности в работе, а также на 
уровень стрессоустойчивости и склонность к острым психоэмоциональным реакциям.  

Ценность результатов. Результаты исследования могут быть использованы для дальнейшего изу-
чения феноменов социально-психологической и профессиональной адаптации в рамках общей, социальной, 
организационной психологии, психологии труда, а также для разработки программы психологического 
сопровождения, направленной на оптимизацию процесса адаптации сотрудников профессий экстремаль-
ного профиля. 
––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 
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Abstract 

Working conditions, physical and psychological loads, various requirements and restrictions imposed on fire 
service specialists require appropriate resources for effective socio-psychological and professional adaptation.  

Purpose – comprehensively assess the features of socio-psychological and professional adaptation of employ-
ees of extreme professions (on the example of the State fire service).  

Study design. The sample is divided into two study groups: pilot - 26 employees of 1 specialized fire and res-
cue unit for the fight of major fires of the Russian Ministry of Emergency Situations in Kursk Oblast, average age 
32.8±0.17 years, average length of service 10,8±0.23 years; test - 26 specialists in non-extreme occupations (among 
them IT specialists, linguists, lawyers, managers, teachers), average age 31.7±0.12 years, average length of service 
10.9±0.14 years. The experimental and control groups were equalized by age, length of service and gender (only 
men participated in the study).  

Findings. Fire service specialists are characterized by a more adaptive response to stressful reactions in their 
professional activities, a low propensity to risk and a more responsible approach to making risky and life-threatening 
decisions, a high level of resilience, a low probability of suicidal risk if there is interest in the activity performed and 
overall satisfaction with professional activities and working conditions, relationships with colleagues and professional 
achievements. The socio-psychological and professional adaptation components are closely linked and have an im-
pact on the interaction of fire-fighting staff within and outside the workplace, on job satisfaction and overall life satis-
faction, the level of inclusion and responsibility in the work, as well as the level of stress and the propensity for acute 
psychoemotional reactions.  

Value of results. The results of the study can be used to further study the phenomena of socio-psychological 
and professional adaptation within the framework of general, social, organizational psychology, and labor psychology, 
as well as to develop a program of psychological support aimed at optimizing the adaptation process for employees 
of extreme professions. 
––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 
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Введение 

Сфера профессий экстремального про-
филя является многогранной и специ-
фичной, объединяя в себе специалистов 
различных профессий, зачастую сталки-
вающихся со стрессовыми и рискован-
ными ситуациями. Соответственно, такие 
профессии, в зависимости от своей спе-
цифики, требуют от специалистов не 
только определенного уровня подготовки 
и наличия профессионально важных ка-
честв, но и оптимального уровня их соче-
тания. Процесс вхождения специалиста в 
профессию связан с его социально-психо-
логической и профессиональной адапта-
цией. На этапе начала выполнения трудо-
вой деятельности наступает первая фаза 
адаптации, которая так же носит название 
первичной.  

Актуальная ситуация на рынке труда 
показывает, что начинающие специали-
сты еще в процессе поиска работы стал-
киваются с рядом трудностей, которые 
наиболее часто связаны со значительной 
долей конкуренции среди специалистов 
одного профиля, а также с высокими тре-
бованиями к практической подготовке и 
стажу потенциального сотрудника, кото-
рыми молодые специалисты зачастую не 
обладают, что в свою очередь увеличива-
ет сроки поиска работы, соответствую-
щей квалификации молодого специали-
ста. Подобные явления еще до момента 
вхождения в профессию могут привести к 
такому нежелательному последствию, как 
разочарование в своей профессии [2, с. 96]. 

Когда начинающий специалист при-
ступает к выполнению трудовой деятель-
ности, наступает первая фаза адаптации, 
которая так же носит название первичной 
[7, с. 203]. В дальнейшем, смена условий 
труда и его составляющих приводит к 
процессу вторичной адаптации [8, с. 45]. 

Социально-психологическая адапта-
ция представляет собой непрерывный 
процесс, который заключается в адапта-
ции сотрудника к условиям выполнения 
трудовых обязанностей, во вхождении в 
коллектив и коммуникативную среду, в 

адаптации к вынужденным изменениям 
функционирования организма и принятии 
себя как субъекта профессии [6, с. 91].  

В свою очередь, профессиональная 
адаптация представляет собой процесс 
вхождения в новую сферу профессио-
нальной деятельности, субъект которой 
принимает не только новую социальную 
роль, но и усваивает новую структуру 
профессиональных норм конкретного ви-
да деятельности [6, с. 92].  

Стоит отметить, что процесс соци-
ально-психологической и профессиональ-
ной дезадаптации напрямую связан с 
процессами, протекающими в рабочем 
коллективе. Отсутствие наставничества и 
зачастую игнорирование молодых специ-
алистов более опытными коллегами в 
большей степени оказывает влияние на 
текучесть профессиональных кадров, не-
жели недостаточно высокая заработная 
плата [2, с. 101]. 

Условия деятельности, физические и 
психологические нагрузки, различные тре-
бования и ограничения, накладываемые 
на специалистов противопожарной служ-
бы, требуют соответствующих ресурсов 
для эффективной социально-психологи-
ческой и профессиональной адаптации. 

Анализ публикационной активности 
по проблеме социально-психологической 
и профессиональной адаптации сотруд-
ников противопожарной службы позво-
лил установить, что данный вопрос оста-
ется недостаточно изученным. Так, дан-
ную проблему освещает лишь 0,0001% 
публикаций, представленных на инфор-
мационном ресурсе Elibrary.ru за послед-
ние 10 лет (по данным на 14.03.2021г.). 
При этом, рост интереса к данным про-
блемам наблюдается в период с 2014 по 
2018 гг., пик публикационной активности 
приходится на 2016 г. и 2018 г., в послед-
ние годы наблюдается выраженное сни-
жение научного интереса к этой теме. 

Так, ряд публикаций затрагивает во-
просы адаптации в процессе профессио-
нального обучения будущих пожарных и 
спасателей. 
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Например, разрабатывается програм-
ма формирования прикладных физиче-
ских качеств будущих сотрудников про-
тивопожарной службы, которая направ-
лена на повышение профессиональной 
адаптации в период прохождения стажи-
ровки обучающимися [9, с. 163]. Ряд ис-
следователей разрабатывает вопросы со-
здания и применения на всех этапах про-
фессионального обучения будущих со-
трудников МЧС дополнительных обуча-
ющих методов, которые способны повы-
сить уровень профессиональной компе-
тентности [1, с. 125]. Кроме того, для ис-
следования процессов профессиональной 
адаптации применялись медицинские те-
хнологии [4, с. 312]. 

Однако большая часть публикаций 
направлена на изучение различных аспек-
тов социально-психологической и профес-
сиональной адаптации действующих со-
трудников противопожарной службы. 

Так, в своей публикации А.В. Коте-
нева и С.А. Кобзарев рассматривают во-
прос взаимосвязи жизненных ценностей 
и адаптации у спасателей-пожарных. Со-
гласно результатам исследования, соци-
ально-психологическая адаптация спаса-
телей-пожарных напрямую зависит от 
уровня личностного адаптационного по-
тенциала, уровня нервно-психической ус-
тойчивости и развития коммуникативных 
навыков, при этом в системе ценностей у 
спасателей-пожарных на первом месте 
выступает материальное вознаграждение. 
Кроме того, профессиональная адаптация 
зависит от процессов осмысления кри-
зисных ситуаций и восприятия к смерти 
[5, с. 43]. 

Н. Ю. Власенко, И. И. Макарова, 
Н. А. Беличенко в своей работе рассмат-
ривают процесс эмоционального выгора-
ния как фактор дезадаптации и его взаи-
мосвязь с особенностями деятельности 
сердечно-сосудистой системы. Согласно 
результатам их исследования, адаптация 
и стабилизация физиологических систем 
в экстремальных условиях профессио-
нальной деятельности происходит на эта-

пах овладения профессией и становлении 
в профессии. Однако длительное воздей-
ствие неблагоприятных условий труда 
приводит к постепенной дезадаптации, 
при этом процесс эмоционального выго-
рания не связан напрямую с длительно-
стью профессиональной деятельности [3, 
с. 169]. 

Педагогическое и тьюторское сопро-
вождение также рассматриваются как 
факторы повышения уровня профессио-
нальной адаптации и развития професси-
онально-важных качеств [10-14]. 

Исследованы возможности примене-
ния аппаратных методов коррекции про-
цессов дезадаптации, которые свидетель-
ствуют о положительной динамике фи-
зиологического состояния сотрудников 
противопожарной службы необходимо-
сти внедрения аппаратных методов вос-
становления в рамках направления реа-
билитации [15, с. 49]. 

Взаимосвязь длительности профес-
сиональной деятельности с формирова-
нием психической ригидности рассмат-
ривается в работе Т. И. Шевченко и    
Н. В. Макаровой, где установлено, что 
уровень психической ригидности у со-
трудников противопожарной службы уве-
личивается при более длительном стаже 
работы [16, с. 74]. 

Сравнительный анализ нервно-пси-
хической устойчивости в профессиональ-
ных группах пожарных, горноспасателей, 
а также курсантов МЧС выявил наиболее 
высокий уровень стрессоустойчивости у 
пожарных. Кроме того, выявлена зависи-
мость возраста и уровня стрессоустойчи-
вости: чем старше специалист экстре-
мальной деятельности, тем ниже его уро-
вень нервно-психической устойчивости 
[16, с. 76].  

Таким образом, современные иссле-
дования демонстрируют особенности тех 
или иных проявлений различных струк-
турных компонентов социально-психоло-
гической и профессиональной адаптации 
сотрудников противопожарной службы. 
Однако комплексные исследования про-
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фессиональной и социально-психологи-
ческой адаптации, взаимосвязи их струк-
турных компонентов представлены недо-
статочно. 

Цель исследования 
Цель исследования – изучить осо-

бенности социально-психологической и 
профессиональной адаптации и взаимо-
действия их структурных компонентов у 
сотрудников профессий экстремального 
профиля (на примере государственной 
противопожарной службы). 

Методы исследования 

В качестве методов исследования 
нами был подобран ряд психодиагности-
ческих методик: методика определения 
нервно-психической устойчивости «Про-
гноз», методика оценки интегральной 
удовлетворенности трудом (Н.П. Фетис-
кин, В.В. Козлов, Г.М. Мануйлов), тест 
склонности к риску А.М. Шуберт, мето-
дика диагностики уровня социальной 
фрустрированности Л.И. Вассермана (в 
модификации В.В. Бойко), шкала субъ-
ективного благополучия Г. Перуэ-Баду       
(G. Perrudet-Badoux, в адаптации М.В. Со-
коловой), опросник социально-психоло-
гической адаптации личности К. Роджерса 
и Р. Даймонд (вариант А.К. Осницкого).  

Выбор данных методов исследова-
ния основан на том, что они в полной ме-
ре отражают критерии социально-психо-
логической и профессиональной адапта-
ции, которые, на наш взгляд, являются 
значимыми при изучении. 

Статистическая обработка данных 
осуществлялась с использованием про-
граммного пакета STATISTICA 8.0. 

Выборка 
Общая численность выборки соста-

вила 52 человека, при этом эксперимен-
тальная группа исследования была пред-
ставлена сотрудниками 1 специализиро-

ванной пожарно-спасательной части по 
тушению крупных пожаров ПСО ФПС 
ГПС ГУ МЧС России по Курской области 
в количестве 26 человек, средний возраст 
которых составил 32,8±0,17 лет, средний 
стаж работы сотрудников составил 
10,8±0,23 лет. Контрольную группу ис-
следования составили 26 специалистов 
профессий неэкстремального профиля (в 
их числе IT-специалисты, лингвисты, 
юристы, менеджеры, педагоги), средний 
возраст которых составил 31,7±0,12 лет, 
средний стаж – 10,9±0,14 лет. Экспери-
ментальная и контрольная группы были 
уравнены не только по возрасту и стажу 
работы, но и по гендерной принадлежно-
сти (в исследовании принимали участие 
только мужчины). 

Этапы исследования 
Для достижения заявленной цели 

было проведено поэтапное исследование, 
в ходе которого на каждом этапе реша-
лись конкретные задачи. 

На первом этапе мы ставили перед 
собой задачу изучить показатели соци-
ально-психологической и профессиона-
льной адаптации и критерии их проявле-
ния у сотрудников профессий экстрема-
льного профиля, на примере государ-
ственной противопожарной службы. 

Задачей второго этапа выступает 
проведение сравнительного анализа пока-
зателей социально-психологической и 
профессиональной адаптации. 

На третьем этапе задачей являлось 
изучение взаимосвязи показателей соци-
ально-психологической и профессиона-
льной адаптации у сотрудников профес-
сий экстремального профиля, на примере 
государственной противопожарной слу-
жбы. 

Результаты и обсуждение 

Изучение показателей социально-
психологической и профессиональной 
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адаптации сотрудников 1 специализиро-
ванной пожарно-спасательной части по 
тушению крупных пожаров ПСО ФПС 
ГПС ГУ МЧС России по Курской области 
основывалось на критериях, соответству-
ющих заявленным психодиагностическим 
методикам. 

Так, среднее значение нервно-пси-
хической устойчивости составляет 7,46 ± 
± 3,06, что соответствует высокому уров-
ню и свидетельствует о том, что для спе-
циалистов противопожарной службы в 
большей степени характерно проявление 

адаптивных реакций на стрессовые ситу-
ации. 

Исследование интегральной удовле-
творенности трудом (таб. 1) показывает, 
что общая удовлетворенность трудом у 
специалистов соответствует высокому 
уровню, однако стоит отметить снижение 
среднего значения по показателю «уро-
вень притязаний в профессиональной де-
ятельности», что может свидетельство-
вать о несоответствии между мотивацией 
достижения профессиональных целей и 
оценкой своих реальных возможностей. 

Таблица 1. Средние значения показателей интегральной удовлетворенности трудом сотрудников  
                    государственной противопожарной службы 

Table 1. Average values of indicators of integral job satisfaction of employees of the state fire service 

Показатели интегральной удовлетворенности трудом Среднее, Х 

Интерес к работе 3,8462±0,54 

Удовлетворенность достижениями в работе 3,5385±0,81 

Удовлетворенность взаимоотношениями с сотрудниками 5,5385±0,7 

Удовлетворенность взаимоотношениями с руководством 4,1154±1,34 

Уровень притязаний в профессиональной деятельности 1,3846±1,98 

Предпочтение выполняемой работы высокому заработку 2,4231±1,63 

Удовлетворенность условиями труда 3,4231±0,7 

Профессиональная ответственность 1,1923±0,69 

Общая удовлетворенность трудом 25,3846±4,19 

 
Средний показатель склонности к 

риску составляет -7,85±15,14, что соот-
ветствует среднему уровню и характери-
зуется как ситуативное поведение, т.е. 
принятие вынужденных рискованных дей-
ствий, соответствующих обстановке без 
потребности в необоснованном риске. 

Средний показатель социальной фру-
стрированности составляет 0,64 ± 0,49,       
т. е. очень низкий уровень социальной 

фрустрированности, что может говорить 
об общей удовлетворенности своим со-
циальным положением и взаимоотноше-
ниями с окружающими. 

Исследование субъективного благо-
получия (таб. 2) сотрудников 1 СПСЧ 
свидетельствует о полном эмоциональ-
ном благополучии и отсутствии серьез-
ных психологических проблем. 
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Таблица 2. Средние значения показателей субъективного благополучия сотрудников государственной  
                    противопожарной службы 

Table 2. Average values of indicators of subjective well-being of employees of the state fire service 

Показатели субъективного благополучия Среднее, Х 

Напряженность и чувствительность 8,7692±2,5 

Признаки, сопровождающие основную психоэмоциональную симптома-
тику 

5,2308±2,75 

Изменения настроения 3±1,26 

Значимость социального окружения 4,5769±1,33 

Самооценка здоровья 2,9231±1,44 

Степень удовлетворенности повседневной деятельностью 5,6538±2,53 

Общий балл субъективного благополучия 30,1538±9,33 

 
Опросник социально-психологичес-

кой адаптации (таб. 3) выявил снижение 
средних значений по показателям «эмо-
циональный комфорт» и «доминирова-
ние», что может свидетельствовать о 
наличии эмоциональной неопределенно-
сти к окружающим их событиям (в част-
ности, это может быть связано с актуаль-

ной на момент исследования эпидемио-
логической и противопожарной обста-
новкой на территории г. Курска и Кур-
ской области) и снижении стремления к 
лидерству, что может явиться следствием 
того, что большая часть исследуемых со-
трудников не относилась к числу тех, кто 
занимает руководящие должности. 

Таблица 3. Средние значения показателей социально-психологической адаптации сотрудников  
                    государственной противопожарной службы 

Table 3. Average values of indicators of socio-psychological adaptation of employees of the state fire service 

Показатели социально-психологической адаптации Среднее, Х 

Адаптивность 149,5385±18,81 

Дезадаптивность 37,6154±23,92 

Лживость 34,8462±11,02 

Принятие себя 50,5385±7,6 

Непринятие себя 6,1538±5,75 

Принятие других 28±3,54 

Непринятие других 8,9615±6,7 

Эмоциональный комфорт 25,4615±4,84 

Эмоциональный дискомфорт 4,4615±6,39 
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Окончание табл. 3 

End of table 3 

Показатели социально-психологической адаптации Среднее, Х 

Внутренний контроль 53,7692±7,45 
Внешний контроль 4,9615±7,05 
Доминирование 8,4231±4,16 
Ведомость 10,4231±4,94 
Эскапизм 8,4231±4,28 
 

На втором этапе провели сравни-
тельный анализ показателей социально-
психологической и профессиональной 
адаптации. Были выявлены высоко зна-
чимые различия в уровне нервно-пси-
хической устойчивости (U=29,5; p-level= 
= 0,000), а также в уровне достоверности 

(U=151,5; p-level=0,0006), что свидетель-
ствует о более адаптивных реакциях на 
стрессовые условия у специалистов экс-
тремального профиля, однако для них же 
в большей степени характерна тенден-
ция искажать результаты тестирования 
(рис. 1). 
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Рис. 1. Сравнительный анализ результатов по методике определения нервно-психической  

                       устойчивости «Прогноз» 

Fig. 1. Comparative analysis of the results according to the method of determining neuropsychic  
                     stability «Forecast» 

Различия на высоком уровне стати-
стической значимости были получены в 
методике оценки интегральной удовле-
творенности трудом по критериям «инте-
рес к работе» (U=213; p-level=0,0097), 
«общая удовлетворенность трудом» (U= 
= 193,5; p-level=0,008), а также различия 
на достоверном уровне статистической 
значимости по критериям «удовлетво-
ренность достижениями в работе» (U= 

=227; p-level=0,025), «удовлетворенность 
взаимоотношениями с сотрудниками» 
(U=220; p-level=0,019), «уровень притя-
заний в профессиональной деятельности» 
(U=223,5; p-level=0,026), «предпочтение 
выполняемой работы высокому заработ-
ку» (U=211; p-level=0,016), «удовлетво-
ренность условиями труда» (U=237; p-
level=0,048). 
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Рис. 2. Сравнительный анализ результатов методики оценки интегральной удовлетворенности трудом 

Fig. 2. Comparative analysis of the results of the methodology for assessing integral job satisfaction 

Так, у сотрудников профессий экс-
тремального профиля значительно выше 
интерес к выполняемой деятельности и 
общая удовлетворенность их профессио-
нальной деятельностью. Кроме того, они 
в большей степени удовлетворены теми 
условиями труда, которые им предостав-
лены, взаимоотношениями со своими 
коллегами и своими профессиональными 
достижениями, а также отдают предпо-
чтение выполняемой работе, нежели вы-
сокому заработку. Однако уровень притя-
заний у работников 1 СПСЧ несколько 
ниже, нежели у специалистов профессий 
неэкстремального профиля (рис. 2). 

Достоверные различия были обна-
ружены в исследовании склонности к 
риску (U=222; p-level=0,033), при этом 
специалисты противопожарной службы 
имеют более низкие показатели склонно-
сти к риску, нежели работники профес-
сий неэкстремального профиля, что, на 
наш взгляд, может быть связано со спе-
цификой их профессиональной деятель-
ности: для них характерен более ответ-
ственный подход к принятию рискован-
ных и опасных для жизни и здоровья ре-
шений (рис. 3). 
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Рис. 3.Сравнительный анализ результатов по тесту склонности к риску 

                             Fig. 3. Comparative analysis of the results on the risk appetite test 
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Различия на высоком уровне стати-
стической значимости были обнаружены 
при исследовании уровня социальной 
фрустрированности (U = 136,5; p-level =  
= 0,0002), что свидетельствует о большей 

удовлетворенности специалистами про-
тивопожарной службы своим положени-
ем в обществе и сложившимися взаимо-
отношениями с окружающими (рис. 4). 
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Рис. 4. Сравнительный анализ результатов по методике диагностики уровня социальной  

                        фрустрированности 

         Fig. 4. Comparative analysis of the results by the method of diagnosing the level of social frustration 

Исследование субъективного благо-
получия выявило высоко значимые разли-
чия по общему баллу субъективного бла-
гополучия (U=102,5; p-level=0,000016), а 
также по критериям «напряженность и 
чувствительность» (U=161; p-level=0,0011), 
«признаки, сопровождающие основную 
психоэмоциоальную симптоматику» (U= 

= 128; p-level = 0,000093), «изменения 
настроения» (U = 133; p-level = 0,00012), 
значимость социального окружения» (U=       
= 152,5; p-level = 0,0006), «самооценка 
здоровья» (U=79; p-level=0,000001), «сте-
пень удовлетворенности повседневной 
деятельностью» (U=150; p-level=0,00053). 
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Рис. 5. Сравнительный анализ результатов по шкале субъективного благополучия 

Fig. 5. Comparative analysis of the results on the scale of subjective well-being 
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Данные результаты могут свидетель-
ствовать о том, что для специалистов про-
тивопожарной службы характерен боль-
ший эмоциональный комфорт, а также бо-
лее эффективное реагирование на стрес-
совые условия. Кроме того, они обладают 
более адекватной самооценкой, реже вы-
сказывают жалобы на проблемы со здоро-
вьем, в меньшей степени склонны к тре-
вогам (рис. 5). 

Согласно опроснику социально-пси-
хологической адаптации личности, высо-
ко значимые различия обнаруживаются 
по критериям «адаптивность» (U=182,5; 
p-level = 0,0044), «дезадаптивность» (U= 
= 130,5; p-level = 0,00014), «лживость» 
(U=179; p-level=0,0035), «принятие себя» 
(U=176; p-level=0,003), «принятие дру-
гих» (U=177; p-level=0,003), «непринятие 
других» (U=161; p-level=0,0012), «эмоцио-
нальный дискомфорт» (U=133;   p-level = 
0,00016), «внешний контроль» (U=87,5; 
p-level=0,000004), «ведомость» (U=181; 
p-level=0,004). Достоверные различия бы-

ли обнаружены по критериям «неприня-
тие себя» (U=207,5; p-level = 0,016) и 
«эмоциональный комфорт» (U = 227;          
p-level=0,041). Таким образом, мы можем 
говорить о том, что специалисты профес-
сий экстремального профиля имеют бо-
лее выраженный навык приспособления к 
обществу и тем условиям, которые они 
предоставляют, в меньшей степени 
склонны к невротическим проявлениям 
личности, в большей степени удовлетво-
рены собой и испытывают большую по-
требность во взаимодействии с окружа-
ющими, склонны к большему эмоцио-
нальному комфорту в оценке происходя-
щей действительности, а также в большей 
степени предрасположены к приписыва-
нию ответственности за происходящие с 
ними события особенностям своей лич-
ности. Кроме того, они в меньшей степе-
ни, нежели работники профессий неэкс-
тремального профиля, стремятся к под-
чинению (рис. 6). 
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Рис. 6. Сравнительный анализ результатов по опроснику социально-психологической  

                           адаптации личности 

          Fig. 6. Comparative analysis of the results of the questionnaire of socio-psychological adaptation  
                          of personality 

На третьем этапе реализована оценка 
взаимосвязи показателей социально-пси-
хологической и профессиональной адап-
тации с применением корреляционного 

анализа (коэффициент ранговой корреля-
ции R Спирмена). 

Значимые корреляционные связи бы-
ли обнаружены при исследовании пока-
зателей интегральной удовлетворенности 
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трудом. Показатель «удовлетворенность 
взаимоотношениями с сотрудниками» 
значимо положительно коррелирует с по-
казателем «принятие других» (R= 0,554, 
р0,01). 

Показатель «общая удовлетворен-
ность трудом» значимо отрицательно кор-
релирует с показателями «общее субъек-
тивное благополучие» (R=-0,541, р0,01). 

Таким образом, удовлетворенность 
во взаимоотношениях с коллегами спо-
собствует стремлению к взаимодействию 
с окружающими, что может способство-
вать большей включенности в выполне-
ние профессиональных обязанностей. 
Чем выше уровень профессиональной от-
ветственности, тем больше стремление к 
получению удовольствия от жизни и осо-
знание необходимости борьбы за благо-
получие и тем ниже формализм и безу-
частность в профессиональной деятель-
ности.  

Социальная фрустрированность зна-
чимо положительно коррелирует с пока-
зателями «общее субъективное благопо-
лучие» (R=0,533, р0,01), «дезадаптация» 
(R=0,738, р0,01), «непринятие себя» 
(R=0,595, р0,01), «эмоциональный дис-
комфорт» (R=0,811, р0,01), «внешний 
контроль» (R=0,572, р0,01), а также зна-
чимо отрицательно коррелирует с показа-
телем «принятие других» (R=-0,555, 
р0,01). 

Это позволяет сделать вывод о том, 
что удовлетворенность специалистами 
противопожарной службы своим поло-
жением в обществе и сложившимися вза-
имоотношениями с окружающими спо-
собствует общему субъективному благо-
получию, более выраженному навыку 
приспособления к обществу и тем усло-
виям, которые они предоставляют, боль-
шей удовлетворенностью собой и эмоци-
ональному комфорту, уходу от ответ-
ственности за происходящие с ними со-
бытия.  

Значимые корреляционные связи бы-
ли обнаружены при исследовании пока-
зателей субъективного благополучия. Об-

щий балл субъективного благополучия 
имеет значимую положительную корре-
ляционную связь с показателями «соци-
альная фрустрированность» (R=0,533,            
р  0,01), «дезадаптация» (R = 0,674,             
р  0,01), «непринятие себя» (R = 0,611, 
р0,01), «эмоциональный дискомфорт» 
(R=0,564, р0,01), «внешний контроль» 
(R=0,508, р0,01), «ведомость» (R=0,546, 
р0,01). Значимая отрицательная корре-
ляционная связь наблюдается с показате-
лями «адаптивность» (R=-0,540, р0,01), 
«принятие себя» (R=-0,520, р0,01). 

Таким образом, высокий показатель 
напряженности и чувствительности мо-
жет привести к снижению адаптивных 
процессов, выраженным эмоциональным 
проявлениям и повышенному субъектив-
ному стрессу, стремлению уходить от 
решения проблем, более острому реаги-
рованию на ситуации неуспеха и сниже-
нию самооценки своих профессиональ-
ных навыков и достижений. Частая смена 
настроения может оказать негативное 
влияние на адаптивные навыки и взаимо-
отношения с окружающими, повышает 
уровень субъективного стресса, способ-
ствует стремлению уходить от решения 
проблем, снижению интереса к жизни и 
уровня самооценки. Кроме того, чем вы-
ше субъективное благополучие, тем боль-
ше развита способность к адаптации в 
меняющихся условиях, в большей степе-
ни проявляется склонность решать про-
блемы, нежели избегать их, повышается 
уровень ответственности и самооценки, 
при этом снижается выраженность нега-
тивных эмоциональных реакций, неудо-
влетворенность своей жизнью и профес-
сиональными достижениями. 

Анализируя полученные результаты, 
мы приходим к выводу о том, что удовле-
творенность своей жизнью и профессио-
нальными навыками возрастает при по-
вышении уровня адаптации. При этом 
снижение адаптивных способностей мо-
жет привести к негативным эмоциональ-
ным проявлениям, неспособности полу-



Кузнецова А.А., Миняхина К.А.               Особенности социально-психологической и профессиональной…  167 

Известия Юго-Западного государственного университета. Серия: Лингвистика и педагогика / Proceedings of 
the Southwest State University. Series: Linguistics and Pedagogics. 2021; 11(2): 155–171 

чать удовольствие от жизни и контроли-
ровать ее, формальному отношению к 
профессиональной деятельности и неудо-
влетворенности профессиональными до-
стижениями. Удовлетворенность собой 
способствует повышению степени удо-
влетворенности собственной жизнью. Не-
удовлетворенность собой может негатив-
но повлиять на эмоциональное состояние, 
способность получать удовольствие от 
жизни и выполнять свои профессиональ-
ные обязанности. Чем больше неудовле-
творенность взаимодействием с окружа-
ющими, тем больше неудовлетворен-
ность собственной жизнью и более вы-
раженные негативные эмоциональные ре-
акции. Эмоциональный комфорт способ-
ствует большей удовлетворенности свои-
ми профессиональными навыками и до-
стижениями. При этом снижение эмоци-
онального комфорта приводит к повыше-
нию психологического стресса и более 
выраженному проявлению негативных 
эмоций. Стремление к подчинению мо-
жет привести к большему психологиче-
скому стрессу, формализму в выполне-
нии профессиональных обязанностей и 
неудовлетворенности жизнью. Избегание 
решения проблемных ситуаций способ-
ствует развитию негативных эмоцио-
нальных реакций, неудовлетворенности 
своей жизнью и формальному отноше-
нию к работе. 

Выводы 

Говоря о специфике профессиональ-
ной деятельности сотрудников государ-
ственной противопожарной службы, сто-
ит отметить, что процесс социально-пси-
хологической и профессиональной адап-
тации для данных сотрудников является 
особенно важным. Ежедневно сталкива-
ясь с опасностью и риском для жизни и 
здоровья не только в отношении себя и 
своих коллег, но и людей, которым ока-
зывается помощь, сотрудники противо-
пожарной службы должны не только из-

начально обладать набором профессио-
нально важных качеств, но и формиро-
вать их в процессе освоения деятельно-
сти. Выполнение профессиональных обя-
занностей взаимосвязано как с внешними 
факторами, которые представлены экс-
тремальными условиями, в которых эта 
деятельность выполняется, так и с внут-
ренними ресурсами, которые представле-
ны ценностно-смысловой сферой профес-
сионального пожарного [17, с. 550]. 

Проведенное нами исследование по-
зволяет сформулировать следующие пре-
дположения о том, что для специалистов 
экстремального профиля, на примере 
государственной противопожарной слу-
жбы, характерны более адаптивное реа-
гирование на стрессовые реакции в про-
фессиональной деятельности, низкая 
склонность к риску и более ответствен-
ный подход к принятию рискованных и 
опасных для жизни и здоровья решений. 

Кроме того, нами были получены ре-
зультаты, свидетельствующие о том, что 
компоненты социально-психологической 
и профессиональной адаптации тесно 
взаимосвязаны и оказывают влияние на 
процессы взаимодействия сотрудников 
противопожарной службы внутри рабо-
чего коллектива и вне его, на удовлетво-
ренность профессиональной деятельно-
стью и жизнью в целом, на степень вклю-
ченности и ответственности в работе, а 
также на уровень стрессоустойчивости и 
склонность к острым психоэмоциональ-
ным реакциям. 

На наш взгляд, для своевременного 
предупреждения негативных последствий 
дезадаптации необходимо включение в 
программу психологического сопровож-
дения сотрудников государственной про-
тивопожарной службы специализирован-
ных методов, направленных на раннюю 
диагностику и психологическую коррек-
цию явлений социально-психологической 
и профессиональной дезадаптации. 
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