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Резюме 

Целью исследования является проведение теоретического психолингвистического анализа фено-
мена «эмоциональный интеллект», в ходе которого планируется ответить на вопросы: 1) можно ли счи-
тать эмоциональный интеллект синкретичным психологическим феноменом или это всего лишь разно-
видность общего интеллекта; 2) как и когда в процессе онтогенеза происходит формирование эмоцио-
нального интеллекта; 3) в какой степени уровень сформированности эмоционального интеллекта корре-
лирует с уровнем развития речевой способности.  

 Методы. На основании теории речевой деятельности Л.С. Выготского, когнитивных, конструкти-
вистских теорий онтогенеза языка, в частности, теории поэтапности и преемственности речевого и 
когнитивного развития проведены описательный и сопоставительный анализы моделей эмоционального 
интеллекта Майера-Саловея-Карузо, Гоулмана, Рувена Бар-Она и модели эмоциональной грамотности 
Штайнера. С позиций современой психолингвистики и психологии проанализирован процесс формирования 
способностей, составляющих суть феномена эмоциональный интеллект. 

Результаты. Рассмотренные модели позволили выделить совпадающее во всех феноменологиче-
ское ядро – эмоции и их проявления. Все модели предполагают априорное наличие комплекса способностей 
по восприятию, контролю и пониманию своих собственных эмоций и эмоциональных состояний и того же у 
других людей. Доказано, что данные способности обладают континуальностью и преемственностью и 
формируются в комплексе всех социальных интеракций ребёнка параллельно когнитивному и речевому раз-
витию. Вопрос о синкретичном характере феномена эмоционального интеллекта снимается.  

Заключение. Формирование когнитивной архитектуры, составляющей частью которой являются 
рассмотренные нами феномены эмоционального интеллекта, речевой способности и модели психическо-
го, происходит согласно общим закономерностям и универсалиям когнитивного, речевого и психического 
онтогенеза. Эмоциональный интеллект не является обособленным психологическим образованием, но 
служит маркером развития перечисленных выше функций, он является «побочным» продуктом когнитив-
ного, речевого и психического развития ребёнка в норме. 
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Abstract 

The purpose of research is to conduct a theoretical psycholinguistic analysis of the phenomenon of "emotion-
al intelligence", and to answer the following questions: 1) if emotional intelligence can be considered a syncretic psy-
chological phenomenon or is it just a kind of general intelligence; 2) how and when emotional intelligence is formed in 
the process of ontogenesis; 3) to what extent the level of formation of emotional intelligence correlates with the level 
of development of speech ability.  

Methods. On the basis of L.S. Vygotsky's theory of speech activity, cognitive, constructivist theories of lan-
guage ontogenesis, in particular, the theory of phasing and continuity of speech and cognitive development, a de-
scriptive and comparative analyses of the models of emotional intelligence of Mayer-Salovey-Caruso, Goleman, 
Reuven Bar-On and the model of emotional literacy of Steiner is carried out. From the standpoint of modern psychol-
ogy and psycholinguistics, the process of forming the abilities that make up the essence of the phenomenon of emo-
tional intelligence is analyzed. 

The results. The considered models allowed us to identify a phenomenological core – emotions and their man-
ifestations – that coincides in all. All models assume a priori the presence of abilities to perceive, control and under-
stand their own emotions and emotional states and those in other people. It is proved that these abilities have conti-
nuity and are formed in the complex of all social interactions of the child in parallel with cognitive and speech devel-
opment. The matter of the syncretic nature of the phenomenon of emotional intelligence is dismissed. 

Conclusion. Emotional intelligence is not a separate psychological education, but serves as a marker of the 
development of the cjgnitive functions, it is a "by-product" of the cognitive, speech and mental development of the 
child in the norm.  
––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 
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*** 
Введение 

В настоящее время отмечается ус-
тойчивый интерес лингвистики к вопро-
сам эмотиологии. Фокус внимания на-
правлен на взаимодействие когнитивно-
го, прагматического, коммуникативного, 
текстового, категоризационного, культу-
рологического компонентов в контексте 
эмотивной парадигмы. Такое большое ко-
личество рассматриваемых аспектов явля-

ется следствием возросшей роли иссле-
дования психического и психологическо-
го в лингвистике, акценте на психолинг-
вистических проявлениях самых разных 
феноменов. Эмотивность является неотъ-
емлемым компонентом всех процессов, 
так или иначе связанных с порождением 
информации, её восприятием и обработ-
кой ментальными структурами [1]. Дви-
жение информации в системе кодов от-
правителей и получателей сообщений в 
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актах коммуникации всегда эмоциональ-
но окрашено. Однако до настоящего вре-
мени области научного познания, рас-
сматривающие понимание текста, прак-
тически никогда не связывали понимание 
с процессами в эмоциональной сфере ин-
дивида. Так, эмоциональное состояние 
реципиента в момент восприятия тексто-
вого сообщения не принято учитывать 
при анализе деятельности понимания, ес-
ли только это не, например,  документы 
судебного разбирательства преступления, 
совершённого в состоянии аффекта. То-
гда крайне возбуждённое эмоциональ-
ное состояние учитывается как изме-
нённое состояние личности, в котором 
психические процессы происходят иначе. 
Характеристику и освещение данной 
проблемы можно найти в работе Б. М. 
Величковского [2]. С другой стороны, на 
современном этапе очень мало исследо-
ваний, устанавливающих связь между 
уровнем сформированности эмоциональ-
ной сферы индивида и способностью 
понимания текста. Этот фактор опреде-
ляет актуальность обращения автора ста-
тьи к данной теме исследования.  

Вопросы соотношения разума и 
чувств всегда волновали широкий круг 
общественности  – писатели, философы и 
прочие просвещённые умы издревле за-
давались вопросом о возможности балан-
са ума и сердца в человеческой природе. 
Так, Аристотель в своей «Никомаховой 
этике» пытался решить проблему ведения 
добродетельной жизни через формирова-
ние характера и воспитание добропоря-
дочности. Философ замечал, что для до-
стижения этой высокой цели человеку 
придётся научиться управлять своими 
эмоциями с помощью разума, ведь при 
должном обращении даже страсти чело-
веческие могут быть поставлены на 
службу выживания. Согласно Аристоте-
лю, не страстность отвечает за возмож-
ное нравственное падение человека, а не-
способность использовать дар эволюци-
онного развития, коим являются эмоции. 

О роли эмоций в эволюционном 
процессе и процессе выживания в част-
ности написано много работ по нейро-
биологии [3]. Отмечается, что именно 
эмоции часто выступали движущей си-
лой, побуждая индивида к быстрому реа-
гированию – бежать, прятаться или ата-
ковать. В ходе эволюционного развития 
частое повторение похожих ситуаций, 
связанных с угрозой для жизни, развило 
и закрепило в нервной системе человека 
валидность быстрого реагирования при 
опасности. И у современного индивида в 
ситуациях, сопряжённых с какой-либо 
угрозой, при решении трудных задач, в 
ситуации затруднительного выбора – 
именно эмоциональный центр включает-
ся первым [4]. 

В философском контексте оппози-
ция «эмоционального» и «рационально-
го» коррелирует с дихотомией двух сто-
рон познания, которые составляют мен-
тальное бытие индивида. Постижение 
действительности рациональным спосо-
бом есть активное мышление, основанное 
на знаниях и опыте, тогда как «видение 
сердцем» есть понимание своей правоты 
исходя из ощущений и внутренних глу-
бинных чувств. Данная дихотомия рас-
сматривается многими гуманитарными 
дисциплинами [5].  

Этимология слова «эмоция» восхо-
дит к латинскому «motere» – «двигать, 
приводить в движение». Приставка «э-» 
придаёт дополнительное значение – 
направленность вовне [6]. Таким обра-
зом, слово «эмоция» предполагает дей-
ствие в заданной жизнью ситуации. Так 
ведут себя дети и животные, мгновенно 
реагируя на стимул-раздражитель дей-
ствием. Что касается взрослых, то их ра-
циональный анализирующий ум зача-
стую блокирует действие, гасит (читай – 
подавляет) эмоцию. Соотношение рацио-
нального и эмоционального в жизни че-
ловека призвано поддерживать продук-
тивный баланс мышления и чувствова-
ния. Когда происходит подавление одно-
го другим, равновесие нарушается. 
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На волне современного интереса к 
теме эмотивности активно рассматрива-
ется и анализируется теория американ-
ского учёного-невролога д-ра Антонио 
Дамасио. Он утверждает, что эмоции 
принимают активное участие в выборе 
рационального решения. Анализ концеп-
ции учёного предложен Е. Ю. Мягковой 
в её работе (см. [3]). 

Психолингвистический взгляд на 
проблему предполагает анализ феномена 
«эмоционального» и его связи с форми-
рованием и дальнейшим функционирова-
нием речемыслительной способности. 

Эмоциональный интеллект как фе-
номен психической жизни человека 

В статье рассматривается феномен 
эмоционального интеллекта, ставший не-
вероятно популярным в самых разных 
областях включая здравоохранение, 
спортивную и культурную психологию, 
рекрутинговую политику, судебную экс-
пертизу и др. Публикации по данной те-
ме стали международными «хитами», а 
книги – бестселлерами.  

Эмоциона́ льный интелле́ кт (далее – 
ЭИ) (emotional intelligence, EI) – это 
набор навыков и способностей по распо-
знаванию как своих собственных эмоций, 
намерений, желаний и мотивов, так и то-
го же у других людей [6]. Кроме опции 
«считывания» и осознавания эмоций и 
эмоциональных состояний, ЭИ отвечает 
за управление этими эмоциями и эмоци-
ональными состояниями других людей. 
То есть именно ЭИ участвует в принятии 
решений на основании информации об 
эмоциональном состоянии другого чело-
века. ЭИ относится к категории гибких 
навыков, иногда синонимично употреб-
ляется термин «социальный интеллект». 

Феномен ЭИ возник как ответ на 
необходимость обосновать существую-
щее несоответствие между результатами 
традиционных тестов на интеллектуаль-
ное развитие и дальнейшей успешностью 
/ неуспешностью в жизни. Объяснением 
этого несоответствия могла бы стать идея 
о том, что успешная  карьера в обществе 

– это всегда результат взаимодействия 
целого ряда факторов, среди которых 
уровень интеллекта занимает отнюдь не 
самые главные позиции. Многочислен-
ные социо-психологические исследова-
ния доказали, что очень важное значение 
в общественных взаимодействиях имеют 
способности к продуктивной коммуника-
ции с другими людьми, основанные на 
умении владеть собственными эмоциями 
(способности транслировать положи-
тельные эмоции и контролировать отри-
цательные), понимании и адекватном ре-
агировании на чужие эмоциональные со-
стояния [7]. При этом общепринятое по-
нимание интеллекта не подразумевает 
рассмотрение эмоциональной базы лич-
ности. Как отмечают С. Дж. Стейн и Го-
вард Бука, ЭИ, в отличие от привычного 
всем понятия интеллекта, «является спо-
собностью правильно истолковывать об-
становку и оказывать на неё влияние, ин-
туитивно улавливать то, чего хотят и в 
чём нуждаются другие люди, знать их 
сильные и слабые стороны, не поддавать-
ся стрессу и быть обаятельным» [8].  

История исследовательского интере-
са к вопросу эмоций прослеживается уже 
в XIX веке в работах по психоанализу 
Зигмунда Фрейда. Учёный отмечал, что 
человечество пытается обуздать проявле-
ния эмоций и сделать их цивилизован-
ными посредством государственного ре-
гулирования ещё со времен Свода зако-
нов Хаммурапи (XVIII век до н. э) » [9]. 

Первые работы, где умение взаимо-
действовать с людьми в социуме прирав-
нивалось к интеллекту, появились в 20-х 
годах XX века – профессор Эдвард Торн-
дайк ввёл понятие «социальный интел-
лект», под которым он понимал умение 
общаться с разными полами и возраст-
ными группами и разумно проявлять себя 
в отношениях с людьми [10]. В 1926 году 
был создан первый пробный измеритель-
ный тест George Washington Social Intelli-
gence Test, но, по заключениям исследо-
вателей, он и многие последующие по-
пытки измерить социальные навыки 
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успехом не увенчались. В 1940 г. Дэвид 
Векслер разделил способности индивида 
на интеллектуальные и неинтеллектуаль-
ные, к последним были отнесены аффек-
тивные, личностные и социальные, и 
именно они, согласно автору, отвечали за 
успешную реализацию в обществе [11]. В 
1960-х годах в обиход вошло понятие ЭИ 
благодаря работам Майкла Белдока «Sen-
sitivity to expression of emotional meaning 
in three modes of communication» и 
Ханскарла Лёйнера «Emotional intelli-
gence and emancipation» [12; 13]. В 1975 г. 
Клодом Штайнером в его работе 
«Achieving Emotional Literacy» была со-
здана концепция эмоциональной грамот-
ности и предложена программа её тре-
нинга [14]. Начиная с 80-х годов появля-
ется много работ в этой области. Рувен 
Бар-Он в своей докторской диссертации 
вводит понятие эмоционального коэффи-
циента EQ по аналогии с Intelligence 
Quotient, IQ. В 1995 г. Дэниел Гоулман 
выпускает книгу Emotional Intelligence, в 
которой подробно описываются история 
создания и развития теории ЭИ и суще-
ствующие модели [15]. В 21 веке описы-
ваемая концепция обогатилась новыми 
данными о мозговом обеспечении ЭИ, 
появились публикации таких авторов, как 
Петер Саловей, Джон Майер, Константин 
Василис Петридис, Говард Гарднер. Рас-
смотрим наиболее известные модели ЭИ. 

Материалы и методы  

Психолингвистический анализ фено-
мена ЭИ подразумевает рассмотрение со-
ставляющих ЭИ компонентов в контексте 
теории речевой деятельности Л.С. Выгот-
ского, когнитивных, конструктивистских 
теорий онтогенеза языка, в частности, 
теории поэтапности и преемственности 
речевого и когнитивного развития. Для 
анализа авторами были выбраны три 
наиболее популярные модели ЭИ: модель 
Майера-Саловея-Карузо, модель Гоулма-
на, модель Рувена Бар-Она. Авторы опи-
рались на результаты описательного и 
сопоставительного анализов моделей ЭИ. 

Прежде всего кратко представим основ-
ные характеристики каждой из обозна-
ченных моделей. 

Модель способностей Майера-Саловея-
Карузо. 

Данная модель признана в психоло-
гии самой функциональной на сегодняш-
ний день, именно её чаще всего приме-
няют для диагностики развития ЭИ [16; 
17]. У этой модели есть «модификация» – 
смешанная модель Дэниэла Гоулмана. 
Обе модели подвергаются критике за 
чрезмерный психометрический уклон.  

В модели способностей выделяется 
четыре составляющих ЭИ. 

1. Восприятие эмоций. Это способ-
ность идентифицировать эмоции других 
людей по внешним характеристикам, та-
ким, как мимика, тембр голоса, жест, об-
щий внешний вид, походка. Сюда также 
относится способность распознавать свои 
собственные эмоциональные состояния. 
Здесь, как нам представляется, речь идёт 
об умении считывать сигналы невербаль-
ного поведения. Данная способность, яв-
ляясь исторически филогенетическим фа-
ктором выживания, развивается и прояв-
ляется на уровне бессознательного. 

2. Использование эмоций в качестве 
фактора мотивации и стимуляции мыш-
ления. Здесь имеется в виду неосознанная 
активация когнитивных процессов, на-
пример, креативности, под влиянием 
эмоций. 

3. Понимание эмоций и эмоциональ-
ных состояний подразумевает способ-
ность выявлять причину возникновения 
эмоции, разделять мысли и эмоции, про-
гнозировать развитие и изменение эмо-
ционального состояния, переход из одной 
эмоции в другую, умение понимать сло-
жные чувства и неоднозначные амбива-
лентные эмоциональные состояния. 

4. Управление эмоциями подразуме-
вает способность направлять, укрощать, 
пробуждать определённые эмоции как у 
себя, так и в других людях для достиже-
ния определённых целей. Сюда также от-
носятся мыслительные логические опе-
рации, принятие решений, построение 
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умозаключений, в ходе которых необхо-
димо принимать во внимание фактор 
эмоций.  

Смешанная модель Дэниэла Гоулмана. 
Данная модель ЭИ стала известной 

благодаря её автору, популяризатору тео-
рии ЭИ, выпустившему бестселлер с од-
ноимённым названием «Эмоциональный 
интеллект» [15]. Согласно данной моде-
ли, ЭИ состоит из пяти компонентов: 1) 
сопознания (подразумевается способ-
ность распознавать свои эмоции, мотивы, 
сильные и слабые стороны, формулиро-
вать свои цели и ценности); 2) саморегу-
ляции (подразумевается способность 
держать под контролем свои эмоции и 
импульсы); 3) мотивации (подразумева-
ется стремление к достижению цели); 4) 
эмпатии (подразумевается способность к 
сопереживанию); 5) социальных навыков 
(подразумеваются способности взаимо-
действовать с людьми, манипулировать 
ими исходя из собственных целей). Дан-
ная модель ЭИ стала базой для создания 
трёх тестов-опросников: Emotional Com-
petency Inventory (ECI), Emotional and So-
cial Competency Inventory (ESCI), Emo-
tional and Social Competency — University 
Edition (ESCI-U).  

Модель социального и эмоциональ-
ного интеллекта (ESI) Рувена Бар-Она. 

Данная модель была представлена в 
1996 году на заседании американской ас-
социации психологов в г. Торонто. Мо-
дель содержит 15 способностей: 1) само-
уважение как умение адекватно себя оце-
нивать и принимать как достоинства, так 
и недостатки; 2) эмоциональная осознан-
ность как способность отслеживать эмо-
ции; 3) ассертивность как умение отстаи-
вать свои позиции, проявлять твёрдость 
убеждений; 4) независимость как свобода 
от чужого влияния и взглядов; 5) эмпатия 
как способность к сопереживанию; 6) со-
циальная ответственность как умение 
быть членом социальной группы, прояв-
лять себя адекватно ситуации и брать на 
себя ответственность за других членов 
группы; 7) межличностные отношения как 

способность осуществлять продуктивную 
коммуникацию и устанавливать эмоцио-
нальную близость; 8) стрессоустойчивость; 
9) контролирование импульсов как умение 
не поддаваться соблазнам; 10) адекватная 
оценка ситуации; 11) гибкость как умение 
приспосабливаться к меняющимся усло-
виям; 12) решение проблемных задач;  
13) самоактуализация как умение форму-
лировать цели для самореализации; 14) оп-
тимизм как способность сохранять пози-
тивный настрой даже в сложных ситуаци-
ях; 15) благополучие как способность чув-
ствовать удовлетворение и счастье [18]. 

Модель эмоциональной грамотности 
К. Штайнера. 

Среди исследователей ЭИ также ис-
пользуется термин «эмоциональная гра-
мотность». Он был введён пропаганди-
стами гуманистического образования в 
70-х годах прошлого века. Так, Клод 
Штайнер сформулировал эмоциональную 
грамотность как способность «понимать 
ваши эмоции, умения слушать других и 
сопереживать их эмоциям, а также уме-
ния эффективно выражать эмоции. Чтобы 
быть эмоционально грамотным, нужно 
уметь обрабатывать эмоции таким обра-
зом, чтобы улучшить вашу личную силу 
и улучшить качество жизни вокруг вас. 
Эмоциональная грамотность улучшает от-
ношения, создает возможность возникно-
вения любви между людьми, делает воз-
можной совместную работу и облегчает 
возникновение чувства общности» [14].  

Согласно идее автора, эмоциональ-
ная грамотность подразумевает осозна-
вание собственных чувств и эмоций и 
чувств и эмоций других людей и выстра-
ивание эффективных межличностных от-
ношений на основе диалога и самокон-
троля. Штайнер вводит понятие «эмоцио-
нальной интерактивности», которая за-
ключается в умении вести себя рацио-
нально в ситуациях, сопровождающихся 
сильными эмоциональными всплесками. 
Владение данным навыком, согласно ав-
тору, увеличивает не только личную 
власть над ситуацией, но и трансформи-
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рует межличностные отношения. Автор 
пишет о привилегии владения навыком 
контроля над собственными эмоциями, 
забывая отметить, что ключ к решению 
данной проблемы до сих пор не найден, 
когнитивный контроль эмоционального 
отклика также маловероятен, сколь и же-
лаем. Современные исследования в обла-
сти нейробиологии развеивают миф о 
полноценной возможности рационально-
го обращения с эмоциями. При этом мы 
не отрицаем факта возможности доволь-
но успешного тренинга определённых 
эмоциональных реакций в определённых 
ситуативных бытовых моделях. Но в си-
туациях, сопряжённых с угрозой или 
опасностью, эмоциональные центры, на-
ходящиеся в древней коре головного моз-
га, реагируют прежде центров неокортек-
са, отвечающих за рациональное мышле-
ние [19; 4]. 

Результаты и обсуждение  

Рассмотренные нами модели позво-
лили выделить совпадающее во всех фе-
номенологическое ядро – эмоции и их 
проявления. Все модели предполагают 
априорное наличие комплекса способно-
стей по восприятию, контролю и пони-
манию своих собственных эмоций и эмо-
циональных состояний и того же у дру-
гих людей. Остановимся подробнее на 
данных способностях, их проявлениях и 
процессе формирования. Вполне очевид-
но, что речь идёт  о когнитивном контро-
ле феноменов некогнитивной природы, 
рассматривается способность индивида к 
саморегуляции эмоциональной и соци-
альной сферы, то есть механизмами по-
знания становятся эмоциональные про-
цессы. Все рассмотренные модели – ком-
плексные и предполагают такое же ком-
плексное рассмотрение.  

Сложность анализа рассматриваемо-
го комплекса способностей, составляю-
щих феномен ЭИ, состоит в том, что они 
очень неоднородны – ЭИ подразумевает 
глубокую метакогнитивную работу по 
идентификации эмоции, оперативную де-

ятельность по планированию ответной 
реакции, включающую мотив и волевой 
акт, метаязыковую деятельность по по-
строению ответного речевого высказыва-
ния (в случае необходимости) согласно 
ситуации осуществлённого управления 
эмоцией. Идентификация эмоции инди-
видом может быть проведена адекватно 
только тогда, когда уровень его социали-
зации позволяет ему опознать эту эмо-
цию как составляющую его индивиду-
ального опыта, как некий конструкт, ра-
нее прочувствованный, прожитый и 
сформированный когнитивными струк-
турами в полуфабрикат, готовый к опо-
знанию в каждой похожей ситуации про-
явления этой эмоции. То есть возмож-
ность опознания эмоции – это вершина и 
результат всех социальных взаимодей-
ствий человека на протяжении его жизни 
начиная с самого раннего возраста, впле-
тённых в когнитивную архитектуру как 
продукт чувства – чувство, «продуман-
ное» когда-то становится мысленным 
конструктом, готовым быть прочувство-
ванным снова. Влияние речи в этих про-
цессах огромно, и несмотря на то, что ко-
гнитивная обработка чувственного опыта 
происходит у ребёнка и в доречевой пе-
риод, с появлением речи процессы разви-
тия мышления и других высших психи-
ческих функций начинают носить лави-
нообразный характер, влияние речевой 
деятельности распространяется как на 
процессы восприятия, так и на высшие 
формы познавательных процессов [20; 
21; 22; 23; 24]. В частности, выражение 
намерения в речевой форме позволяет 
определить цели действия и затем осо-
знанно переходить от одной цели к дру-
гой, совершенствуя задачу и осуществ-
ляя мгновенное «переформатирование» 
всей микроструктуры участвующих в 
решении процессов [25]. 

Анализируя вопрос природы интел-
лекта и развития когнитивных и психиче-
ских способностей, необходимо коснуть-
ся вопроса природы речи, так как рас-
сматриваемый нами феномен «эмоцио-
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нального» формируется в ментальной 
сфере при непосредственном участии ре-
чи. Вопрос о возникновении речи и язы-
ковых способностей изучен к настоящему 
моменту достаточно глубоко – существует 
четыре основных подхода, идейно оформ-
ленных ещё в прошлом веке, но разраба-
тываемых, дополняемых, трансформируе-
мых и критикуемых до сих пор – обзор и 
историческая справка по этой теме содер-
жится, например, в работе Б. М. Величков-
ского «Когнитивная наука» [2]. Мы не 
станем подробно останавливаться на иде-
ях Хомского, Фодора и их последовате-
лей, нивелирующих сам факт развития 
речи и преуменьшающих роль когнитив-
ного развития в целом.  

Противостоящая данной нативист-
ской позиции идея о возникновении язы-
ка на базе ассоциативных связей посред-
ством «интермодального восприятия, 
сенсомоторных координации, памяти и 
примитивных форм коммуникации», вос-
ходящая к парадигме эмпиризма, полу-
чила в последние десятилетия поддержку 
новых современных направлений. Так, 
сторонники идеи о моделировании про-
цессов речи и когнитивных механизмов с 
помощью нейронных сетей ссылаются на 
феномен сензитивного периода в онтоге-
незе, объясняя его способностью нейрон-
ных сетей к быстрому качественному из-
менению при старте новой деятельности, 
будь то обучение или общение, когда 
«весовые коэффициенты узлов сети еще 
не определены» [2, с. 101].  

Оппозиционной данной идее мож-
но назвать точку зрения Терренса Ди-
кона, эксперта в области эволюционной 
генетики и нейролингвистики, предпо-
ложившего, что язык развивается не 
благодаря ассоциативным связям пер-
цептивных категорий, но вопреки им 
[26]. Развитие языковой способности, 
по мнению учёного, вызвано становле-
нием механизмов префронтальных от-
делов коры головного мозга, способ-
ных угнетать первичные перцептивные 
ассоциации и эмоциональные вокализа-

ции, трансформируя их в подконтроль-
ные процессы общения с помощью семи-
отических систем и процессы понятийно-
го обучения. Развитие языковой способ-
ности мыслится в этой парадигме как 
движение «сверху вниз», из ментальной 
сферы и областей метакогнитивной коор-
динации, а не «снизу вверх», из области 
восприятия. Этот взгляд коррелирует с 
идеями Л. С. Выготского о том, что раз-
витие речи обусловлено образным мыш-
лением и доречевой коммуникацией [20].  

Теория Выготского развивается его 
последователями в современную концеп-
цию развития языка и речи субъекта по-
средством социализации этого субъекта. 
Этот процесс рассматривался в более 
ранних работах авторов (см. [27]). Как 
отмечает Б. М. Величковский, «…раннее 
социальное взаимодействие ребенка со 
взрослым по поводу предметов носит 
практически универсальный характер. 
…интериоризация формирующихся в 
течение первого года жизни схем сов-
местных со взрослым предметных дей-
ствий образует основу универсальной 
протограмматики речи, с такими ее ком-
понентами, как S – субъект, V – глагол/ 
действие и О – объект. Конкретная по-
следовательность этих компонентов и 
правила их согласования в типичной фра-
зе приобретают затем специфические 
формы в зависимости от доминирующего 
языкового окружения» [2, с. 102].  

Эти же идеи постулировал Джером 
Брунер в 1970-е годы прошлого века, их 
развивает в настоящее время и Майкл 
Томаселло, американский психолингвист 
и приматолог. Теория Томаселло инте-
ресна в контексте данной работы, по-
скольку в ней показана связь развития 
речи и психики. По мнению учёного, раз-
витие речи можно очень схематично 
представить как три последовательные 
этапа: доречевой, когда ребёнок вполне 
успешно, но «диадически» осваивает 
взаимодействие со взрослыми либо с 
объектами; второй этап, когда ребёнок 
начинает рассматривать Другого (при-
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мерно с 9 месяцев – период, названный 
Томаселло «культурной революцией 9 
месяцев) в качестве интенционального 
агента по организации совместной дея-
тельности, компонентами которой явля-
ются ребёнок, взрослый и объект дей-
ствия, «объединённые» совместным вни-
манием [28]. Именно совместное внима-
ние в контексте языкового окружения 
служит драйвером не только речевой 
способности, но и психики в целом, зна-
менуя переход на третий этап – этап по-
явления феномена индивидуальной тео-
рии психики, согласно которой индиви-
дуальные поведенческие проявления и 
используемые языковые средства начи-
нают зависеть от ментальных состояний, 
намерений и понимания интересов гово-
рящего и его контрагентов.  

То есть рассматриваемые нами во-
просы социального, эмоционального и 
других видов интеллектуальных способ-
ностей напрямую связаны с формирова-
нием способности понимания собствен-
ных ментальных состояний и состояний 
Другого. В западной науке это направле-
ние названо Theory of Mind (ToM), или 
«Модель психического» [29]. Речь идёт о 
способности приписывать такие психиче-
ские состояния, как эмоциональные пе-
реживания, размышления, воспоминания, 
а также такие структурные образования, 
как знания, убеждения, формируемые на 
их основе мнения, намерения, желания – 
себе и Другому. Способность к рефлек-
сии над собственной внутренней психи-
ческой реальностью и к антиципации по-
ведения Других являются характеристи-
ками модели психического. Данная об-
ласть активно исследуется в настоящее 
время нашей отечественной наукой. Так, 
в лаборатории психологии развития при 
Институте психологии РАН выполнено 
несколько диссертационных исследова-
ний по изучению становления понимания 
эмоций, физического и ментального мира 
[30; 31; 32]. Теория модели психического 
развивается в русле системно-субъект-
ного подхода [33; 34].  

В контексте рассматриваемой тео-
рии также будет уместно обратиться к 
операциональной концепции интеллекта 
Жана Пиаже, которая учитывает как 
врождённые психобиологические, так и 
внешние природные и социальные фак-
торы. «Человеческое существо с самого 
своего рождения погружено в социаль-
ную среду… Более того… общество не 
просто воздействует на индивида, но 
непрестанно трансформирует его струк-
туру» [35, с. 210]. Опираясь на постулаты 
синтетического и функционально-струк-
турного подходов к исследованию интел-
лекта и оставаясь верным психологиче-
скому подходу в исследованиях онтоге-
неза, Ж. Пиаже сделал большой вклад в 
исследование природы интеллекта и со-
отношение психологии и логики, посту-
лируя тесную связь психического разви-
тие ребёнка с развитием интеллекта.  

Согласно Пиаже, стадии когнитив-
ного поведения ребёнка соотносятся с 
этапами умственного развития в процессе 
социализации. Интеллект является ядром 
развития психики в силу того, что пони-
мание, которое есть схематичное воссо-
здание окружения, выступает главным 
условием адаптации ребёнка к его окру-
жению. Все стадии появления и развития 
мысли есть, по сути, стадии мысле-рече-
языкового поведения: «Только на базе 
овладения языком, т.е. с наступлением 
символического и интуитивного перио-
дов, появляются новые социальные отно-
шения, которые обогащают и трансфор-
мируют мышление индивида» [35, с. 210]. 
Основными характеристиками здесь Пиа-
же считал присущие ребёнку эгоцен-
тризм речи (речи, не связанной с обще-
нием), синкретизм (нерасчленённость) 
детского мышления, артифициализм (ис-
кусственность, воображаемость), анимизм, 
а также невосприимчивость к противоре-
чиям. Жан Пиаже определил несколько 
закономерностей при становлении языка, 
речи и мышления в процессе онтогенети-
ческого развития. Так, было замечено, 
что система знаков сама по себе не обла-
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дает достаточными средствами самовы-
ражения, преломляясь в мышлении ма-
ленького ребёнка – ему важно проиграть 
то, о чём он думает, выражая свои мысли 
при этом с помощью символических же-
стов и объектов. Также дети склонны ре-
презентовать свои представления о вещах 
и явлениях в деятельности, подражая, ри-
суя, конструируя. Эта особенность мыс-
ле-рече-языковой деятельности и состав-
ляет феномен «эгоцентрической речи». 
То есть связь предметно-практической 
деятельности со всем богатством её эмо-
ционального наполнения напрямую свя-
зана с развитием речемыслительной дея-
тельности.  

Далее, необходимо отметить тот 
факт, что процессы развития языковой 
способности и мышления протекают па-
раллельно в ситуации созревания психи-
ки. Язык может снабдить ребёнка уже 
довольно сформированной системой по-
нятий, классификаций и отношений, но 
заимствуется только то, что соответству-
ет уровню развития мышления ребёнка. 
В процессе развития возникает противо-
речие между синхронными отношениями 
ребёнка со своим окружением и диа-
хронными языковыми процессами, и сле-
дует «помнить, что во время обучения 
языку ребёнок является постоянной 
жертвой смешения своей собственной 
точки зрения с точкой зрения другого»  
[36, с. 19].  Формирование же когнитив-
ных и языковых способностей, происхо-
дящее в ходе развития высших психиче-
ских функций, обусловлено действиями 
ребёнка с предметами, т.е. предметно-
практической деятельностью. 

В западных исследованиях модели 
психического (Theory of Mind) присут-
ствуют разногласия о возрасте возникно-
вения данного феномена. Тестирование в 
возрасте 3-6 лет даёт очень расплывча-
тую картину исходя из неоднозначности 
результатов, поэтому большинство авто-
ров указывают моментом старта форми-
рования модели детский возраст 4 года, 

когда дети начинают отличать истинное 
и ложное.  

Очень показательным в контексте 
рассмотрения формирования способно-
стей ЭИ является исследование Е. А. Се-
ргиенко на формирование у детей спо-
собности понимания своей психической 
жизни и психической жизни других, как 
детей, так и взрослых (в частности, уме-
ния отличать истинное от ложного). По 
гипотезе автора, именно эта способность 
является показателем становления моде-
ли психического, на базе которой и фор-
мируется ЭИ. Исследование детей до-
школьного возраста позволило опреде-
лить два уровня организации модели 
психического – уровень агента и уровень 
наивного субъекта [33; 34]. Автор делает 
вывод о том, что «… дети 3 лет не разде-
ляют свое психическое и психическое 
других людей при обмане и не использу-
ют средства для обмана. Этот уровень 
понимания позволяет планировать соб-
ственные действия с учетом действий 
других людей, понимать последствия 
своих и чужих действий в ситуациях, но 
не дает возможности сопоставлять свою 
модель понимания с моделью понимания 
Другого, манипулировать ею, изменять 
представления Другого, а следовательно, 
обманывать. На этом уровне маленькие 
дети понимают прежде всего положи-
тельные эмоции и плохо дифференциру-
ют отрицательные, что порождает труд-
ности в интерпретации ими поведения 
других людей, «чтении» их эмоций в 
процессе взаимодействия. Понимание 
психических состояний зависит от ситуа-
тивного контекста, т. е. носит ситуатив-
ный характер. Так, описание ситуации, в 
которой возникает та или иная эмоция, 
значимо облегчает их дифференцицию…» 
[34]. Трансформация модели психического 
происходит уже в 4 года, когда «…ребенок 
начинает понимать, что он обладает мо-
делью психического, отличающейся от 
модели психического Другого. На этом 
уровне дети начинают различать свои 
эмоции и эмоции Других, отличать при-
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чины собственных эмоций от причин 
эмоций других людей, но не могут ин-
терпретировать рассогласование между 
ситуацией и проявляемой эмоцией… Та-
ким образом, для детей 3–4 лет уровень 
понимания психического может быть 
описан как уровень агента, когда соб-
ственная модель психического и модель 
психического Другого слабо разделены, 
что позволяет действовать и предвосхи-
щать последствия взаимодействий, но си-
туативно и без возможности сопоставле-
ния и ментального воздействия на Друго-
го» [34]. Значительные изменения в 
уровне модели психического становятся 
заметны в 5-летнем, а особенно в 6-
летнем возрасте. Возможность сопостав-
лять разные части ситуаций и их смысл 
для себя и Других позволяет ребёнку 
осмысливать человеческое взаимодей-
ствие на совершенно другом уровне. Ре-
бёнок может уже осмысленно применять 
обман, что является показателем станов-
ления когнитивных способностей и мо-
дели психического, ростом способности 
понимать себя и Других, то есть можно 
говорить об этапе формирования ЭИ. В 
своём исследовании Е. А. Сергиенко де-
лает важные выводы относительно онто-
генеза психического. Автор отмечает: 
«Развитие модели психического связано с 
интеллектуальным развитием (общим и 
вербальным психометрическим интел-
лектом). Но связь эта является нелиней-
ной. Для становления модели психиче-
ского необходим определенный уровень 
интеллектуального развития (не ниже 
среднее), т. е. существует пороговая за-
висимость понимания ментального и фи-
зического мира от общего когнитивного 
развития» [34].  

Таким образом, представление о 
формировании модели психического в 
онтогенезе как об уровневом процессе, 
подразумевающем постепенное усложне-
ние организации внутренней психиче-
ской жизни ребёнка, позволяет прекра-
тить научные дискуссии относительно 
возраста возникновения данной модели – 

становится абсолютно очевидным, что 
формируемая способность обладает кон-
тинуальностью и преемственностью, она 
формируется в комплексе всех социаль-
ных интеракций ребёнка параллельно ко-
гнитивному и речевому развитию. Таким 
образом, вопрос о синкретичном харак-
тере феномена ЭИ снимается.  

Выводы 

Формирование когнитивной архи-
тектуры, составляющей частью которой 
являются рассмотренные нами феномены 
ЭИ, речевой способности и модели пси-
хического, происходит согласно общим 
закономерностям и универсалиям онто-
генетического развития. Постепенность и 
преемственность проявляются  во всех 
формах развития речи, интеллекта и мо-
дели психического. ЭИ не является обособ-
ленным психологическим образованием, 
но служит ярким маркером развития пе-
речисленных выше функций. Переход от 
детского мышления и мировосприятия к 
рациональному взрослому осуществляет-
ся благодаря целому комплексу «индиви-
дуальных достижений», где каждая спо-
собность свидетельствует в пользу дру-
гой – развитая речевая способность пред-
полагает развитые когнитивные функции, 
которые, в свою очередь, подразумевают 
развитую модель психического, так как 
формирование высших психических фун-
кций происходит комплексно; всё это не 
минует высокого уровня социализации 
(как правило), т.к. только в социальных 
взаимодействиях происходит адекватное 
и  продуктивное становление перечис-
ленных выше функций и способностей 
ребёнка. Другими словами, ЭИ – это «по-
бочный» продукт когнитивного и речево-
го развития ребёнка в норме, следова-
тельно, задача его специального форми-
рования является столь же наивной, 
сколь и бесперспективной. Возможно, 
этим и объясняется тот факт, что фено-
мен ЭИ был популяризован в западной 
научной концепции и не нашёл активной 
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поддержки со стороны отечественной ака-
демической мысли. Советская и Россий-
ская школы психологии и психолингви-
стики всегда последовательно развивали 

идею комплексного подхода к онтогенезу 
как единственно правильную. Этой же 
концепции придерживаются и авторы 
данной статьи.  
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