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Резюме 

Все интенсивнее в последнее время социальные сети влияют на формирование социально-
психологических установок подростков, которым крайне сложно успешно социализироваться в современ-
ных социально-экономических условиях. К сожалению, зачастую воздействие интернета и социальных се-
тей на подростков оказывается пагубным и затрудняет процесс социализации, формирует зависимость, 
блокирует возможность решения личностных проблем подростка. Целью исследования явилось изучение  
условий для формирования позитивных социально-психологических установок подростков в контексте 
влияния социальных сетей. 

Эмпирическим путем было доказано, что количество проведенного подростками времени в интер-
нете напрямую влияет на содержание их социально-психологических установок. Чем больше школьники 
проводят времени в интернете, тем больше у них выражено доминирование Я-направленности. Данный 
вид направленности в качестве приоритетных установок обусловливает ориентацию подростков на 
материальные ценности, обогащение и потребление, удовлетворение личных интересов, достижение 
высокого социального статуса и престижа. Также у данной категории подростков была выявлена тен-
денция к увеличению показателя эгоизма, сильно выражена ориентация на деньги, за которые можно ку-
пить любую жизнь, любовь и счастье.  

Поскольку подростки с преобладающими негативными социально-психологическими установками 
нуждаются в специально организованном психолого-педагогическом сопровождении, нами была разрабо-
тана программа, которая включает диагностическую, коррекционно-развивающую, просветительскую и 
профилактическую работу с обучающимися. Программа психолого-педагогического сопровождения  явля-
ется основой для создания психолого-педагогических условий, способствующих постепенной трансфор-
мации негативных социально-психологических установок школьников в позитивные установки для разви-
тия самодостаточной, гармонично развитой личности подростка. 
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Abstract 

Recently, social networks have been increasingly influencing the formation of socio-psychological attitudes of 
adolescents, who find it extremely difficult to successfully socialize in modern socio-economic conditions. Unfortu-
nately, often the impact of the Internet and social networks on adolescents is detrimental and complicates the pro-
cess of socialization, forms dependence, blocks the possibility of solving personal problems of a teenager. The aim of 
the study was to study the conditions for the formation of positive socio-psychological attitudes of adolescents in the 
context of the influence of social networks. 

Empirically, it has been proven that the amount of time spent by teenagers on the Internet directly affects the 
content of their socio-psychological attitudes. The more students spend time on the Internet, the more pronounced 
their dominance of Self-orientation. This type of orientation as a priority setting determines the orientation of adoles-
cents to material values, enrichment and consumption, satisfaction of personal interests, achievement of high social 
status and prestige. Also, this category of adolescents showed a tendency to increase the indicator of selfishness, a 
strong orientation towards money, for which you can buy any life, love and happiness. 

Since adolescents with predominant negative socio-psychological attitudes need specially organized psycho-
logical and pedagogical support, we have developed a program that includes diagnostic, correctional and develop-
mental, educational and preventive work with students. The program of psychological and pedagogical support is the 
basis for creating psychological and pedagogical conditions that contribute to the gradual transformation of negative 
socio-psychological attitudes of schoolchildren into positive attitudes for the development of a self-sufficient, harmo-
niously developed personality of a teenager. 
––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 
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***  

Введение 

Все интенсивнее в последнее время 
социальные сети влияют на формирова-
ние социально-психологических устано-
вок подростков, которым крайне сложно 
успешно социализироваться в современ-
ных социально-экономических условиях. 

К сожалению, зачастую воздействие ин-
тернета и социальных сетей на подрост-
ков оказывается пагубным и затрудняет 
процесс социализации, формирует зави-
симость, блокирует возможность реше-
ния личностных проблем подростка.  
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В современных реалиях данная тема 
чрезвычайно актуальна, поскольку в по-
следние годы случаи создания преступ-
ных сообществ в социальных сетях, нега-
тивно влияющих на формирование соци-
ально-психологичес-ких установок под-
ростков, резко возросли. В частности, 
группы в социальной сети «Синий кит», 
«Море китов», «Тихий дом» на высоком 
профессиональном уровне используют 
методы психологического воздействия и  
в итоге склоняют подростков к массово-
му суициду. Деятельность таких групп 
носит  исключительно деструктивный ха-
рактер и деформирует социальные пред-
ставления подростков об общечеловече-
ских ценностях и идеалах, о предназна-
чении человека в целом. Кураторы таких 
сообществ прекрасно знают, что разоча-
рованный в окружающих людях и дез-
ориентированный в жизни подросток яв-
ляется идеальным объектом для манипу-
лирования. В группах под сильным пси-
хологическим давлением навязывается 
идея о том, что для проявления своей ин-
дивидуальности и привлечения к себе 
внимания значимых людей надо выде-
литься из «серой массы», в том числе с 
помощью безрассудных поступков и са-
моубийства. Кроме того, некоторые по-
литические идеологи  используют в ин-
тернете современные технологии мани-
пулирования сознанием для привлечения 
подростков к участию в несанкциониро-
ванных митингах, террористических дви-
жениях, запрещенных экстремистских 
организациях.   

Таким образом, современные образо-
вательные учреждения нуждаются в сла-
женной профессиональной деятельности 
специалистов для создания психолого-
педагогических условий, способствую-
щих постепенной трансформации нега-
тивных социально-психологических уста-
новок школьников в позитивные уста-

новки для развития гармонично развитой 
личности подростка. 

Методы и организация исследования 

Целью исследования явилось изуче-
ние  психолого-педагогических условий 
для формирования позитивных социаль-
но-психологических установок подрост-
ков под влиянием социальных сетей. 

В качестве методов исследования ис-
пользовались следующие: анализ науч-
ной литературы по теме исследования; 
анкетирование; анализ аккаунтов, групп в 
социальных сетях, содержания постов и 
видео в Тик-токе и на Ютьюб-канале; ме-
тодика выявления социально-психологи-
ческих установок О. Ф. Потемкиной; 
опросник «Направленность личности»         
Б. Басса; метод ранговой корреляции 
Спирмена. 

Результаты и обсуждение 

Экспериментальное исследование бы-
ло организовано на базе средних образо-
вательных школ Московской области. 
Общее количество респондентов соста-
вило 70 школьников в возрасте 12-14 лет. 
На первом этапе на основе анализа групп 
ВКонтакте, популярных профилей в Тик-
Ток и Инстаграм, известных блогеров на 
Ютьюб-канале, видео в социальных сетях 
были выявлены основные социально-пси-
хологические установки подростков [1]. 
Всего было проанализировано более два-
дцати групп социальных сетей, 52  поста 
по различным молодежным темам и 53 
видео блогеров в Тик-токе и на Ютьюб-
канале,  16 аккаунтов известных блоге-
ров. Популярность блогеров определя-
лась количеством подписчиков (свыше 
миллиона человек) и количеством лайков, 
репостов, возрасту аудитории, количе-
ству подписчиков. Исследование выше-
перечисленных источников в социальных 
сетях было предпринято с целью выявле-
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ния основных тем для обсуждения под-
ростками, речевых побудительных кли-
ше, паттернов, стереотипов, вербальных 
приемов,  которые могут оказывать влия-
ние на формирование социально-психо-
логических установок подростков.  

На этапе констатирующего экспери-
мента на основе анализа результатов ан-
кетирования  были выделены две группы 
подростков: подростки, проводящие ме-
нее 2 часов в день в социальных сетях и 
интернете (группа 1), и подростки, прово-
дящие более 2 часов в день в социальных 
сетях и интернете (группа 2) [2, с. 159]. 

Для подростков Группы 1 по мето-
дике Б. Басса «Направленность лично-
сти» в качестве ведущих были выявлены 

О-направленность, либо Д-направлен-
ность, то есть направленность либо на 
социум, помощь людям, либо любовь к 
общим задачам, ориентация на процесс 
выполнения той или иной задачи. Для ре-
спондентов этой группы важно совмест-
ное выполнение задач с другими участ-
никами команды, а не достижение цели в 
сжатые сроки. Для них являются ценны-
ми установки на любовь, создание семьи, 
гармоничные отношения с родителями, 
дружбу, как совместное общение и пре-
бывание вместе, помощь друг другу. Ре-
зультаты диагностики ведущей направ-
ленности школьников Группы 1 изобра-
жены на рис. 1. 

Группа 1

Я-направленность О-направленность Д-направленность

 

Рис. 1. Соотношение видов направленности личности подростков Группы 1 

Fig. 1. The ratio of the types of orientation of the personality of adolescents of Group 1 

И, наоборот, для подростков группы 
2 ведущей является Я-направленность. 
Для таких подростков приоритетными 
являются установки на быстрое обогаще-
ние, удовлетворение собственных инте-
ресов, достижение собственных целей.  

Особую значимость для них имеют соци-
альный статус, престиж, деньги. Резуль-
таты диагностики ведущей направленно-
сти школьников Группы 2 изображены на 
рис. 2. 
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Рис. 2. Соотношение видов направленности личности подростков Группы 2 

Fig. 2. The ratio of the types of orientation of the personality of  adolescents of Group 2 

Результаты оценки социально-психо-
логических установок подростков по те-
сту-опроснику О.Ф. Потемкиной «Мето-
дика выявления социально-психологи-
ческих установок» показали,  что 30% (21 
человек) обучающихся 5-7 классов пока-
зали высокую направленность на процесс 
и труд, что говорит о стремлении быть 
социально активным, приносить пользу 
обществу. Однако у этих же респонден-
тов отмечен высокий показатель свободы, 
объясняемый стремлением к избавлению 
от социальных ограничений. Эти обуча-
ющиеся были отнесены нами по резуль-
татам диагностического опроса к группе 
1. В целом у обучающихся из группы 1 
была отмечена отчётливая тенденция 
снижения направленности на деньги и 
власть в пользу увеличения направленно-
сти на  альтруизм. Во 2 группе у 50% (35  
человек) обучающихся была выявлена 
тенденция к увеличению показателя эго-
изма и у 40% обучающихся (28 человек) 
сильно выражена ориентация на деньги. 
Данная тенденция как раз и поддержива-
ется постоянной демонстрацией подрост-
кам психологии потребления, экономиче-
ских ценностей, показывая, что деньгами 

можно купить комфортную жизнь, лю-
бовь и счастье. 

По данным тестирования по методи-
ке О. Потемкиной установки по достиже-
нию успеха и личной самореализации 
оказались присущи 42 обучающимся 
(60% респондентов). Установки на ком-
муникации с социумом оказались харак-
терны для 17 школьников (25% респон-
дентов). Установки на исполнительность, 
трудолюбие оказались присущи 14 шко-
льникам (20% респондентов).   

Для установления корреляции между 
временем пребывания подростками в ин-
тернете и степенью выраженности их 
негативных социально-психологических 
установок нами был вычислен r-коэф-
фициент Спирмена. Для этого все ре-
спонденты были разделены на группы на 
основании результатов по тесту-опрос-
нику О.Ф. Потемкиной. В результате бы-
ло получено значение r = 0,90, которое 
находится в зоне значимости на оси зна-
чимости, что подтверждает статистиче-
скую достоверность полученных резуль-
татов о том, что есть прямая взаимосвязь 
между временем пребывания подростка-
ми в интернете (более 2 часов в день) и 
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степенью выраженности их негативных 
социально-психологических установок. 

Таким образом, целесообразным для 
нас представилось разработать програм-
му психолого-педагогического сопро-
вождения подростков, которая включает 
различные направления работы с под-
ростками, педагогами и родителями: диа-
гностическое, коррекционно-развивающее, 
просветительское и профилактическое.  

Теоретические и практические ас-
пекты организации психолого-педагоги-
ческого сопровождения обучающихся 
представлены в научных трудах М.Р. Би-
тяновой, В.Е. Летуновой, Е.И. Казаковой, 
Р.В. Овчаровой, Э.М. Александровской   
и др.  

Приоритет  опоры на внутренний 
потенциал развития человека лежит в ос-
нове системноориентированного подхода 
основателя концепции психолого-педаго-
гического сопровождения Е.И. Казако-
вой, которая считает «что сопровождение 
– это помощь субъекту в принятии реше-
ния в ситуациях  жизненного выбора. Это 
сложный процесс взаимодействия сопро-
вождающего и сопровождаемого, резуль-
татом которого является прогресс в раз-
витии ребенка» [3, с. 56-58]. 

В свою очередь, Э.М. Александров-
ская определяет психолого-педагогичес-
кое сопровождение как «особый вид по-
мощи ребенку, обеспечивающей его раз-
витие в условиях образовательного про-
цесса» [4, с. 34-35]. Р.В. Овчарова считает 
психолого-педагогическое сопровождение 
«основным направлением и технологией 
деятельности психолога» [5, с. 40-42]. 

Мы же при разработке программы 
психолого-педагогического сопровожде-
ния по формированию позитивных соци-
ально-психологических установок подрос-
тков руководствовались концепцией пси-
хологического сопровождения М. Р. Би-
тяновой, которая определяет сопровож-
дение как «систему профессиональной 
деятельности психолога в образователь-
ной среде, направленную на создание 
эмоционального благополучия ребенка, 

его успешного развития и обучения» [6, 
с. 126]. По мнению М.Р. Битяновой, педа-
гог-психолог при взаимодействии с ре-
бенком должен создать условия для 
«продуктивного продвижения по тем пу-
тям, которые он выбрал сам в соответ-
ствии с требованиями педагога и семьи» 
[6, с. 126-127]. Сопровождение как це-
лостная деятельность всех субъектов об-
разовательного процесса всецело опреде-
ляется тремя основными взаимосвязан-
ными компонентами по М.Р. Битяновой: 

1) регулярным мониторингом психо-
лого-педагогического статуса ребенка, 
динамики его психического развития в 
процессе обучения. 

2) созданием социально-психологи-
ческих условий для развития личности 
каждого ребенка, успешности его обуче-
ния (базовый образовательный компо-
нент). 

Целью программы является транс-
формация негативных социально-
психологических установок подростков, 
сформированных под влиянием социаль-
ных сетей. 

Задачи программы: 
1. Развитие коммуникативных навы-

ков общения. 
2. Гармонизация взаимоотношений 

подростка с окружающими в офлайн-
пространстве в противовес привычному 
подростку онлайн-миру. 

3. Формирование правильного пред-
ставления об основополагающих жизнен-
ных ценностях. 

4. Обучение способам поднятия 
настроения; методам снижения эмоцио-
нального напряжения. 

Программа предназначена для обу-
чающихся подросткового возраста (12-14 
лет). В этот период в развитии самосо-
знания наступает качественно новый 
этап. В этом возрасте подросток открыва-
ет свой внутренний мир, осознает себя с 
разных сторон, происходит переориента-
ция подростка с детских правил и огра-
ничений на нормы поведения взрослых 
[7, 8]. Сложные переживания, связанные 
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с новыми отношениями, свои личностные 
черты, поступки анализируются подрост-
ками пристрастно. Самоанализ, иногда 
чрезмерный, приводит к недовольству 
собой. Самооценка подростков оказыва-
ется неустойчивой. Для них важно не 
только знать, какие они на самом деле, но 
и насколько значимы их индивидуальные 
особенности. Оценка своих качеств зави-
сит от системы ценностей, сложившейся 
под влиянием окружающего социума. 
Нравственное развитие в этот период во 
многом зависит от того, как складывают-
ся межличностные взаимоотношения со 
взрослыми, сверстниками, родителями. 
Если эти отношения имеют позитивную 
направленность, то процесс развития ли-
чности проходит успешно. В противном 
случае формирование личности подрост-
ка усложняется, происходят ошибки, ко-
торые затрудняют развитие нравственных 
ценностей и общепринятых социально-
психологических установок, порождая 
сложные поведенческие реакции и изме-
нение характера и способа общения. Как 
раз в этот момент может произойти  сме-
щение сферы социального взаимодей-
ствия подростка. Из офлайн-модели вза-
имоотношений с социальным окружени-
ем людьми она перейдет в модель он-
лайн-взаимоотношений и «будет форми-
роваться под воздействием объёма и спо-
собов получения информации (СМИ, те-
левидение, Интернет)» [9, с. 221-222]. 
Все вышеперечисленные возрастные осо-
бенности школьников учитывались при 
разработке содержания программы. 

Программа реализуется посредством 
следующих этапов: 

I. Диагностико-установочный. Цель: 
диагностика особенностей межличност-
ного взаимодействия между членами се-
мьи, уровня сформированности комму-
никативных навыков подростков. 

Он включает в себя анализ проблем 
детско-родительских взаимоотношений и 

семейной ситуации с последующей кон-
сультацией для родителей. Интерпрета-
ция результатов исследования создает для 
родителей  дополнительный стимул к уча-
стию в программе психолого-педагогичес-
кого сопровождения и показывает имею-
щиеся у ребенка психологические пробле-
мы и сформировавшиеся негативные соци-
ально-психологические установки.  

II. Коррекционно-развивающий. Цель: 
обучение подростков навыкам эффектив-
ного общения со сверстниками, родите-
лями, учителями, другими людьми; ре-
флексия полученного опыта.  

Данный этап направлен на расшире-
ние представлений об эффективном вза-
имодействии с социальным окружением, 
осознание неэффективности имеющейся 
формы преимущественно онлайн-взаимо-
отношений и построение собственной оф-
лайн-модели взаимоотношений со сверст-
никами, родителями, учителями, другими 
людьми; освоение, закрепление и отра-
ботка полученных знаний и навыков. 

III. Завершающий. Цель данного 
этапа - подведение итогов и проверка эф-
фективности программы. 

IV. Консультативное психолого-пе-
дагогическое сопровождение. Данный этап 
выходит за рамки коррекционной про-
граммы. Цель: оказание консультативной 
помощи (на всем протяжении занятий). 

Для организации работы по данной 
программе используются такие формы 
работы, как психологический тренинг, 
психологический практикум, игра, дис-
куссия, мозговой штурм, консультация, 
мини-лекция. 

Эффективность реализации програм-
мы психолого-педагогического сопро-
вождения и ее влияние на изменение со-
циально-психологических установок под-
ростков экспериментальной группы было 
доказано при помощи инструментария 
математической статистики (табл. 1).  
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Таблица 1. Динамика  изменений социально-психологических установок подростков экспериментальной 
группы по методике О.Ф. Потемкиной 

Table 1.  Dynamics of changes in the socio-psychological attitudes of adolescents of the experimental group 
according to the methodology of O.F. Potemkina 

 
 

Коэффициент корреляции по форму-
ле Спирмена составляет r= 0,90. 

 

r =   1 - 
6*8 

(8-1)*8*(8+1) 
 

А это значит, что данные повторной 
психодиагностики подростков экспери-
ментальной группы на этапе формирую-
щего эксперимента по методике О.Ф. По-
темкиной статистически достоверны и 
подтверждают эффективность программы 
психолого-педагогического сопровожде-
ния «Меняемся вместе». 

Выводы 

Таким образом, результаты нашего 
исследования показали, что социальные 
сети и количество проведенного времени 
в интернете напрямую оказывают влия-
ние на формирование социально-психо-
логических установок подростков. Ин-

тенсивность онлайн-коммуникаций среди 
подростков сильно возросла и  может со-
здавать дополнительные барьеры для об-
щения в режиме офлайн. Поскольку под-
росток в силу своих индивидуальных и 
возрастных особенностей еще не в состо-
янии самостоятельно фильтровать посту-
пающую информацию, воздействие соци-
альных сетей может быть крайне де-
структивным и отрицательно сказаться на 
формировании социально-психологичес-
ких установок школьника. В связи с этим 
современные образовательные учрежде-
ния нуждаются в целенаправленной си-
стематической профессиональной дея-
тельности специалистов для создания 
психолого-педагогических условий, спо-
собствующих постепенной трансформа-
ции негативных социально-психологиче-
ских установок школьников в позитив-
ные установки для развития гармонично 
развитой личности подростка. 
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