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Резюме 

Данная статья посвящена аспектам применения адаптивного обучения студентов лингвистических 
направлений в рамках применения кейс-метода на занятиях по устной практике английского языка. 
Вследствие того, что кейс-метод является составляющей проблемного обучения, его использование 
целесообразно применять в процессе совместной учебно-познавательной деятельности в малых группах. 
В условиях дистанционного обучения результаты исследования, проведённого в процессе решения про-
блемных ситуаций в формате case-study, целесообразно представлять в виде мультимедийной презен-
тации. В результате участия студентов в указанной деятельности, у них формируется презентацион-
ная компетенция, которая оценивается по системе критериев, включающих в себя качество подготовки 
доклада, оформление презентации, содержательный компонент, уровень владения иностранным языком, 
а также умение отвечать на вопросы слушателей. В статье описывается эксперимент, целью которого 
было определение оптимального принципа распределения студентов по малым группам. Для этого все 
участники эксперимента получили одинаковые задания по решению проблемной ситуации, результаты 
выполнения которых были представлены в виде онлайн-презентации. В контрольных группах студенты 
распределялись педагогом по малым группам в произвольном порядке, тогда как в экспериментальных 
группах объединение в команды происходило на основании психологических тестов, определяющих сфор-
мированность мета-качеств, являющихся составными частями универсальных компетенций. По оконча-
нии эксперимента все малые группы, участвующие в эксперименте, выступили с финальной презентаци-
ей, качество которой сравнивалось с диагностической презентацией, проведённой в начале эксперимен-
та.  В экспериментальных группах наблюдалось намного более значительное улучшение качества пре-
зентации по всем критериям оценки, что указывает на целесообразность применения адаптивного обу-
чения на занятиях по устной практике английского языка в онлайн-формате. 
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Abstract 

The article describes how adaptive learning can be applied in the course of teaching linguistic majors. It is 
worth adopting adaptive approach when case method is deployed in classes of English-language conversational 
practice. Since the case method involves problem solving, and it is widely used in problem-based learning, it is rec-
ommendable to apply it when it comes to learners’ teamwork. When students do research for their case study in 
small groups in the conditions of distance learning, the most preferable form of their progress report is a multimedia 
presentation. By taking part in the abovementioned activity, they acquire presentation skills, which are assessed by 
such criteria as the quality of the report, its content, presentation design, the students’ foreign language proficiency, 
as well as the ability to answer questions from the audience. The article describes the experiment aimed at determin-
ing the best way of dividing students into small groups. To this end, all the participants were given the same assign-
ment which involved solving a problem. The results of the assignment were presented in the form of an online 
presentation. In the reference groups, the students were randomly divided into small groups by the teacher, whereas 
in the pilot groups, the teams were formed on the basis of psychological tests. These tests help identify the students’ 
personality traits that underly the transferrable skills. At the end of the experiment, all the teams that participated in 
the experiment made a final presentation. The same evaluation criteria were applied to compare its quality with the 
quality of the diagnostic presentation made at the beginning of the experiment. The pilot groups made much more 
progress than the reference ones, and the quality of their presentations showed a much more significant improve-
ment. The results of the experiment indicate that adaptive approach can be effectively adopted when English conver-
sational practice classes are conducted in an online format. 
––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 
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***  

Введение 

Поскольку условием реализации 
ФГОС ВО является требование к постро-
ению образовательного процесса с учё-
том индивидуальных возрастных, психо-
логических и физиологических особенно-
стей учащихся [1], в настоящее время 
адаптивное обучение является одной из 

активно развивающихся тенденций в об-
разовании, хотя его основы были заложе-
ны ещё в конце XX века. Границкая А.С. 
в своей работе описывает адаптивную си-
стему обучения как приспособление 
учебного процесса к индивидуальным 
потребностям каждого ученика. Она вне-
дряет данную технологию на занятиях, 
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организуя работу в микрогруппах, что 
позволяет учитывать желания учащихся и 
даёт им возможность проявить свои 
сильные стороны [2]. Таким образом, лю-
бая учебно-познавательная деятельность, 
при которой выстраивается индивидуаль-
ная образовательная траектория и учиты-
ваются характеристики каждого участника 
образовательного процесса, может клас-
сифицироваться как адаптивное обучение 
[3]. Базовыми элементами адаптивного 
обучения являются дифференциация и 
индивидуализация учебного процесса.  

Под дифференциацией подразумева-
ется организация учебного процесса с 
учетом доминирующих особенностей груп-
пы учащихся, тогда как индивидуализа-
ция может быть определена как учёт лич-
ных особенностей каждого ученика [4]. 
Указанная система представляется осо-
бенно актуальной в условиях дистанци-
онного обучения, поскольку у преподава-
теля меньше возможностей отслеживать 
индивидуальное усвоение материала 
каждым учащимся, чем при очной форме 
обучения. В условиях дистанционного 
обучения отдельные учащиеся могут, в 
силу своих индивидуальных особенно-
стей, усваивать материал менее эффек-
тивно, чем другие студенты, что может 
впоследствии привести к значительным 
пробелам в их образовании. Выстраива-
ние индивидуальной образовательной 
траектории, которое становится возмож-
ным при адаптивном обучении, обеспе-
чивает усвоение материала всеми учащи-
мися.  

Адаптивное обучение предполагает 
разработку дидактических ресурсов в со-
ответствии с темпом усвоения учащими-
ся материала, их гендерной принадлеж-
ностью, типом восприятия, уровнем под-
готовленности по предмету, а также с 
личностными характеристиками, в част-
ности, со степенью сформированности их 
универсальных компетенций. Поскольку, 
как показывают исследования, адаптив-
ное обучение, при котором учитываются 
индивидуальные характеристики уча-

щихся, повышают мотивацию студентов 
[5], его внедрение в образовательный 
процесс приводит к более эффективному 
усвоению материала. Именно поэтому 
исследования, направленные на выявле-
ние эффективности объединения студен-
тов в малые группы на основании той или 
иной личностной характеристики при 
выполнении различных видов деятельно-
сти на занятиях, представляются особен-
но актуальными. 

Целью данного исследования явля-
ется оценка целесообразности примене-
ния адаптивного обучения в малых груп-
пах студентов, обучающихся по направ-
лению «Лингвистика», объединённых на 
основе уровня сформированности уни-
версальных компетенций. 

Для достижения указанной цели бы-
ли решены следующие задачи: 

- провести анализ литературы по во-
просам адаптивного обучения, обучения 
в сотрудничестве, формирования универ-
сальных компетенций и метода кейсов, 
подготовки иноязычной презентации; 

- провести психологические тесты с 
целью формирования малых групп для 
выполнения заданий в рамках кейсов и 
отбора учащихся, которым предпочти-
тельнее работать индивидуально; 

- провести обучающий эксперимент 
по выявлению эффективности примене-
ния методики адаптивного обучения; 

- на основании проведённого экспе-
римента сделать выводы о целесообраз-
ности интеграции адаптивного обучения 
в учебный процесс. 

Материалы и методы  

Применение адаптивного обучения на 
занятиях по иностранному языку 

Целесообразность применения адап-
тивного обучения была доказана в целом 
ряде научных исследований. Оно значи-
тельно повышает качество образования, 
поскольку дидактические ресурсы гене-
рируются в соответствии с условиями 
обучения и, следовательно, распределя-
ются более равномерно [6]. Если при тра-
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диционной организации занятия всем 
учащимся, вне зависимости от их индиви-
дуальных характеристик, предлагаются 
одинаковые дидактические материалы, 
вследствие чего они по-разному ими усва-
иваются, то при адаптивном обучении 
происходит подборка учебных ресурсов в 
соответствии с их потребностями. 

В исследованиях зарубежных учё-
ных под адаптивным обучением понима-
ется персонифицированное обучение на 
базе использования цифровых платформ, 
алгоритмов и искусственного интеллекта. 
При адаптивном обучении учащиеся про-
ходят тестирование, позволяющее опре-
делить их уровень подготовки по предме-
ту. Кроме того, образовательный контент, 
предлагаемый учащимся, варьируется в 
зависимости от их индивидуальных осо-
бенностей восприятия информации, ин-
теллектуальных способностей и психоло-
гических характеристик. Указанные дан-
ные о каждом учащемся обрабатываются 
компьютерной программой, которая ав-
томатически генерирует учебные матери-
алы в соответствии с указанными харак-
теристиками [7, 8]. Это означает, что пер-
сонифицированный подход к каждому 
учащемуся в рамках адаптивного обуче-
ния предполагает использование компь-
ютерных технологий для сбора и обра-
ботки данных об учащихся и, в соответ-
ствии с этим, генерирования учебного 
контента. Однако компьютерные про-
граммы и алгоритмы, использующиеся 
при адаптивном обучении, достаточно 
дорогостоящи и не могут быть быстро 
внедрены в большинстве российских 
университетов, поэтому в нашем иссле-
довании мы предлагаем схему адаптив-
ности, не требующую финансовых вло-
жений и основанную на изучении инди-
видуальных характеристик и уровня под-
готовки каждого студента и объединения 
учащихся в малые группы на основании 
этих показателей. 

Особое значение адаптивность при-
обретает на занятиях по иностранному 
языку в группах студентов, обучающихся 

как по лингвистическим, так и по нелинг-
вистическим направлениям. Это объясня-
ется тем, что уровень языковой подготов-
ки неодинаков даже у студентов-
лингвистов, а также тем, что различаются 
также и психологические характеристики 
учащихся, в том числе их индивидуаль-
ные особенности восприятия материала.  

В нашем исследовании мы взяли за 
основу модель адаптивного обучения, 
предложенную Границкой А.С., при ис-
пользовании которой за счёт работы в па-
рах или малых группах создаются усло-
вия для регулярного общения учащихся, 
при котором они задают вопросы и отве-
чают на них, воспринимают речь партнё-
ра и корректируют его ошибки. Из пред-
ложенных автором схем работы на заня-
тии мы выбрали подготовку доклада в 
малых группах на основе различных до-
полнительных источников.  

В описываемой Границкой А.С. схе-
ме работы педагог проверяет подготов-
ленные учащимися доклады, после чего 
они сами выбирают опору для использо-
вания во время выступления: полный 
текст, тезисы, схему или план. На каждом 
занятии учащиеся работают в вариацион-
ных парах, пересказывая свои доклады 
друг другу и обмениваясь текстами до-
кладов и карточками с опорами. В ре-
зультате такой формы работы в течение 
нескольких уроков проводится, по сути, 
семинарское занятие, поскольку каждый 
учащийся выступает по всем докладам, а 
также читает доклады своих однокласс-
ников. Поскольку учащиеся имеют воз-
можность предварительно прослушать 
краткое содержание докладов, материал 
изучается более глубоко за счёт много-
кратного предъявления. Указанная орга-
низация занятия позволяет каждому уча-
щемуся проработать все доклады, по-
скольку он прослушивает, читает и изла-
гает их, используя опорный материал.  

Предложенная Границкой А.С. схема 
подготовки докладов в малых группах 
была апробирована ею на занятиях с уче-
никами средней школы. Однако для того, 
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чтобы она была эффективна при работе 
со студентами вуза в формате онлайн, её 
необходимо скорректировать, учитывая 
все особенности учебной программы, а 
также целевой аудитории. Прежде всего, 
подготовка доклада-презентации на ауди-
торных занятиях нецелесообразна, по-
скольку он требует значительных вре-
менных затрат. Именно поэтому подго-
товка презентаций в рамках описанной в 
нашем исследовании схемы предлагается 
в качестве домашнего задания, выполня-
емого студентами совместно в малых 
группах в режиме онлайн на дистанцион-
ной платформе MS Teams. Презентация 
проводится на занятии, причём все уча-
щиеся в малой группе выступает с одним 
из её фрагментов, что позволяет оценить 
их уровень сформированности презента-
ционной компетенции. 

Формирование иноязычной презента-
ционной компетенции у студентов 
лингвистических направлений и кри-
терии её оценки 

В настоящее время подготовка и 
проведение презентации является всё бо-
лее распространённым видом деятельно-
сти, выполняемым студентами лингви-
стических направлений в парах и малых 
группах на занятиях по разным дисци-
плинам, поэтому необходимо уделять 
внимание формированию иноязычной 
презентационной компетенции. 

При оценке сформированности пре-
зентационной компетенции учитываются 
такие компоненты, как: 

Содержание выступления; 
Оформление слайдов; 
Уровень владения иностранным язы-

ком; 
Качество подготовки к выступле-

нию; 
Качество выступления;  
Умение отвечать на вопросы слуша-

телей. 
Под содержанием выступления по-

нимается поиск и подбор информации, 
которая будет представлена аудитории в 
форме презентации. Она должна соответ-

ствовать теме выступления, обладать 
оригинальностью и новизной, подкреп-
ляться интересными фактами, примерами 
и статистическими данными. При подбо-
ре информации необходимо учитывать 
особенности человеческого восприятия и 
запоминания. Выступление не должно 
охватывать одновременно много тем или 
включать в себя больше одной или двух 
идей, поскольку слишком большой объём 
информации не будет в полной мере вос-
принят аудиторией. В конце выступления 
слушателям необходимо дать повод для 
размышлений, побуждающий их к даль-
нейшему анализу рассмотренной темы. 

При создании слайдов с помощью 
программы PowerPoint необходимо учи-
тывать, что на них не должно помещаться 
слишком большое количество текста. Во-
первых, это приведёт к тому, что текст 
будет мелким, вследствие чего недоста-
точно хорошо различимым, во-вторых, 
если слушатели будут читать текст на 
слайдах, они перестанут воспринимать со 
слуха речь докладчика. Изначально пре-
зентации в PowerPoint создавались в ре-
кламных целях, что предполагало лако-
ничность и умение представить макси-
мальное количество информации с по-
мощью минимального количества слов. 
Того же принципа необходимо придер-
живаться и при подготовке презентации. 
Слайды могут содержать краткие тезисы, 
изображения, статистические данные или 
опорную информацию в виде списков, 
дат или имён собственных. Перед презен-
тацией необходимо проверить, чтобы на 
слайдах не было языковых и фактических 
ошибок. 

Языковые ошибки как в тексте на 
слайде, так и в устном выступлении зна-
чительно ухудшают качество презента-
ции. Если учесть, что проведение презен-
таций студентами лингвистических на-
правлений в конечном счёте нацелено на 
формирование иноязычной коммуника-
тивной компетенции, исправление лекси-
ческих и грамматических ошибок в мо-
нологическом выступлении является од-
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ним из видов учебной языковой практи-
ки. При недостаточно высоком уровне 
владения языком от учащихся требуется 
больше времени на подготовку презента-
ции, поскольку им необходимо осмыс-
лить и запомнить содержащийся в ней 
лексико-грамматический материал.  

Качество подготовки к выступлению 
оценивается отдельно, поскольку, поми-
мо уровня владения языком, для успеш-
ного проведения презентации требуется 
логическое построение высказывания 
(вступление, основная часть и заключе-
ние). Речь выступающего должна звучать 
плавно и без заминок. Неуверенный и 
сбивчивый доклад указывает на низкое 
качество подготовки выступающего. Не-
приемлемо чтение доклада с листа, по-
скольку, как показывает опыт, это меша-
ет аудитории воспринимать информацию. 
Готовя выступление в парах или малых 
группах, студенты могут несколько раз 
отрепетировать его и заранее выявить 
наиболее трудно запоминаемые части и 
возможные ошибки.  

Качество выступления напрямую за-
висит от времени и усилий, затраченных 
на его подготовку, но, помимо этого, су-
ществуют некоторые дополнительные 
компоненты, являющиеся неотъемлемой 
частью любой презентации. Основным 
компонентом является установление кон-
такта с аудиторией. Для этого выступа-
ющий должен чётко улавливать реакцию 
слушателей на своё сообщение и в соот-
ветствии с этим корректировать его. Так-
же важными компонентами является чёт-
кая дикция, выражение лица и эмоцио-
нальная составляющая: энергичный пози-
тивный выступающий способен надолго 
удерживать внимание аудитории. 

По окончании выступления доклад-
чику задаются вопросы, качество ответов 
на которые также необходимо учитывать. 
Зачастую студенты успешно выступают с 
монологическим высказыванием, поско-
льку заучивают текст презентации, но 

при этом они не способны отвечать на 
вопросы без подготовки. Именно поэтому 
умение отвечать на вопросы слушателей 
является важным критерием оценки ино-
язычной презентации. 

В настоящее время иноязычные пре-
зентации подготавливаются студентами 
по результатам решения какой-либо зада-
чи, требующей проведения исследования 
и анализа результатов. Такие задания яв-
ляются проявлением проблемного подхо-
да в обучении. 

Применение проблемного подхода при 
подготовке иноязычной презентации 

Двухкомпонентное проблемное обу-
чение реализуется на первом этапе в виде 
постановки преподавателем проблемной 
задачи, а на втором – в разрешении этой 
задачи студентом. Такое обучение носит 
исследовательский и поисковый харак-
тер.  Посредством данного подхода перед 
обучающимися ставится цель искать раз-
ные варианты решения, а заранее гото-
вый̆ ответ становится неприемлем. 

Человек сталкивается с проблемной 
ситуацией, когда ему необходимо решать 
задачу, заключающую в себе затруднение 
или противоречие. Проблемное обучение, 
основанное на аналитико-синтетической 
деятельности обучающихся, реализуемой 
в дискуссиях, обладает большим дидак-
тическим потенциалом [9]. Именно по-
этому проблемное обучение используется 
в преподавании различных дисциплин, в 
частности на занятиях по иностранному 
языку, поскольку включение учащихся в 
дискуссию способствует формированию 
иноязычной коммуникативной компетен-
ции.  

Проблемный подход подразумевает 
постановку учебной проблемы, которая 
определяется как проявление противоре-
чия процесса усвоения, которое задаёт 
направление умственному поиску, про-
буждает исследовательский интерес и 
способствует усвоению нового понятия 
или нового способа действия [10]. Дей-
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ствительно, помимо введения нового лек-
сико-грамматического материала на заня-
тии по иностранному языку и выполне-
ния репродуктивных упражнений на его 
закрепление, необходим проблемный 
подход, способствующий более глубоко-
му его усвоению. Поэтому задача педаго-
га состоит в том, чтобы выделить проти-
воречие в изучаемом материале. Напри-
мер, в конце изучения каждого раздела на 
занятиях по устной практике учащимся 
может быть предложена проблема, тре-
бующая их участия в исследовательской 
учебно-познавательной деятельности. 

В ходе своей мыслительной деятель-
ности человек сталкивается с трудностя-
ми, которые препятствуют продвижению 
вперёд, в результате чего проблемная си-
туация превращается в осознанную зада-
чу, требующую решения [11]. Иными 
словами, возникает психическое состоя-
ние интеллектуального затруднения, ко-
гда человек не может объяснить факт при 
помощи имеющихся знаний или выпол-
нить известное действие прежними зна-
комыми способами. Применительно к за-
нятиям по разговорной практике ино-
странного языка, в качестве такой про-
блемной ситуации может выступать тема 
обсуждения, в рамках которой учащиеся 
не обладают достаточными предметными 
знаниями, и у них нет достаточного лек-
сического, а, возможно, и грамматическо-
го запаса для того, чтобы решить про-
блему. Внедрение проблемного обучения 
в учебный процесс направлено не только 
на освоение учащимися ИЯ, но и на ак-
тивизацию их мыслительной деятельно-
сти, поэтому педагогу необходимо выяв-
лять проблемы в учебном содержании, 
решение которых способствовало бы их 
интеллектуальному развитию [12]. 

Согласно некоторым исследованиям 
[13, 14, 15], проблемная задача лежит в 
основе и является единицей организации 
учебного процесса, и основной упор при 
этом делается на творческой, поисковой 

деятельности студента. В современном 
высшем образовании поисковая деятель-
ность рассматривается в качестве одной 
из основных задач.  Подводя итог сказан-
ному выше, необходимо подчеркнуть, что 
проблемное обучение реализуется в виде 
постановки и решения проблемной ситу-
ации, которая характеризируется наличи-
ем противоречий. Подобные противоре-
чия могут иметь в своей основе мораль-
ные или этические конфликты. Таким об-
разом, помимо достижения указанных 
выше целей, обучающийся постепенно 
начинает мыслить на иностранном языке.  

В нашем исследовании учащимся 
предлагались проблемные ситуации в ра-
мках тематических разделов, изучаемых 
ими по базовому учебнику Straightforward 
Advanced. В каждой теме педагогом вы-
делялись возможные проблемы, которые 
могли быть решены только путём прове-
дения исследования. Результаты исследо-
вания излагались в презентациях, подго-
тавливаемых в командах из 3-4 человек, 
сформированных в контрольных группах 
в произвольном порядке, а в эксперимен-
тальных группах на основе степени сфо-
рмированности универсальных компетен-
ций. Мы предположили, что при объеди-
нении в одной малой группе студентов, у 
которых универсальные компетенции 
сформированы на высоком уровне с уча-
щимися с низким уровнем их сформиро-
ванности позволит последним в процессе 
совместной работы над решением про-
блемы приобрести необходимые универ-
сальные мета-качества, что будет способ-
ствовать лучшему усвоению учебного 
материала.  

Результаты и обсуждение 

Универсальные компетенции как 
предпосылка реализации адаптивного 
обучения 

Под универсальными компетенция-
ми подразумеваются характеристики че-
ловека, не имеющие отношения к про-
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фессиональным качествам и позволяю-
щие ему взаимодействовать в социуме, 
например, системное и критическое 
мышление, которое сейчас указано во 
всех ФГОС 3++ нового поколения 
(https://fgosvo.ru/uploadfiles/FGOS%20VO
%203++/Bak/450302_B_3_31082020.pdf.) 
Указанная универсальная компетенция 
УК-1 формулирует способность студента 
осуществлять поиск, критический анализ 
и синтез информации, применять систем-
ный подход для решения поставленных 
задач. 

По мнению Н.П. Гончарук и Е.И. Хро-
мовой, универсальные компетенции, пред-
ставляют набор мета-качеств, которые от-
вечают за эффективность решения широ-
кого круга задач в социальной и профес-
сиональной деятельности. Эти мета-
качества включают в себя готовность в 
различных ситуациях мобилизовать свои 
интеллектуальные навыки для решения 
образовательных и профессиональных за-
дач. Сюда входит стремление понять дру-
гих людей, их мнения и взгляды; умение 
слушать, вести диалог, правильно форму-
лировать вопросы; выражать свою точку 
зрения, умение аргументировать и отста-
ивать свою позицию, умение работать в 
команде, вместе участвовать в решении 
проблем и понимать процессы собствен-
ного мышления; обладание стратегиями 
решения проблем и способностью про-
гнозировать результаты принятых реше-
ний; способность думать об индивиду-
альном опыте с целью улучшения само-
образования и саморазвития, иметь навык 
анализа информации с разных позиций и 
в разных контекстах; умение мысленно 
увидеть явление или понятие в контексте 
его связи со многими другими; способ-
ность быть гибкими в оценке [16].  

В нашем исследовании мы более по-
дробно остановимся на тех навыках и 
умениях, которые способствуют форми-
рованию презентационной компетенции, 
а именно, умению активно слушать, ар-
гументировать и отстаивать свою пози-
цию, работать в команде, решать пробле-

мы, а также критически анализировать 
информацию с разных точек зрения. 

Активное слушание определяется как 
процесс, при котором собеседник различ-
ными способами демонстрирует говоря-
щему заинтересованность в сообщении и 
поощряет его к дальнейшему обмену ин-
формацией. Приёмы активного слушания 
включают в себя уточнение, логическое 
развитие мысли собеседника, своевре-
менную и правильную жестикуляцию, 
подведение итогов сказанного. Указан-
ные действия помогают установить кон-
такт, расположить к себе собеседника и 
понять его точку зрения. При активном 
слушании необходимо усвоить и свое-
временно переработать передаваемую 
информацию; оно подразумевает вопро-
сы: «где, когда, сколько, какие обоснова-
ния и что из этого следует?» Разбор, ана-
лиз, разумная критика и подсказки – ос-
новные элементы активного слушания. В 
процессе работы по подготовке презента-
ций в малых группах студентам необхо-
димо слушать мнения своих партнёров, 
поскольку это поможет правильно понять 
их позицию и оценить целесообразность 
предлагаемых ими идей. Кроме того, на 
этапе выступления с презентациями уме-
ние слушать позволит осмыслить содер-
жание выступления и задать вопросы на 
его основе.  

Умение слушать собеседника может 
измеряться с помощью теста «Умеете ли 
вы слушать?», доступного онлайн (Тест 
«Умеете ли вы слушать?» (2). Психоло-
гия общения и межличностных отноше-
ний (wikireading.ru)). Тест состоит из де-
сяти вопросов, ответы на которые оцени-
ваются по десятибалльной шкале. Вопро-
сы выявляют умение человека поддержи-
вать общение со знакомым или малозна-
комым человеком и правильно реагиро-
вать на слова собеседника. Максимально 
при выполнении этого теста можно 
набрать 100 баллов, при этом человек, 
набравший более 62 баллов, считается 
слушателем «выше среднего уровня»; че-
ловек, набравший 45-61 балл классифи-
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цируется как слушатель среднего уровня. 
При результатах ниже 45 баллов участ-
ник общения нуждается в серьёзной ра-
боте над приобретением навыка активно-
го слушания.   

Аргументация – это метод убежде-
ния, предназначенный для рационального 
обоснования какого-либо утверждения 
при помощи других высказываний, но не 
способный при этом служить доказатель-
ством его истинности. Аргументация и 
умение отстаивать свою позицию необ-
ходимы, так как в диалоге и в полилоге 
два или более студента реагируют на ар-
гументы партнёра по общению. Препода-
вателю необходимо формировать у уча-
щихся навыки аргументации для того, 
чтобы они могли применять их в процес-
се решения проблемных задач, предлага-
емых им в рамках кейсов. Уровень разви-
тия навыков устной аргументации невоз-
можно измерить при помощи психологи-
ческих тестов, однако они непосред-
ственно связаны со знаниями в области 
логики и уровнем развития ассертивно-
сти, то есть умения грамотно отстаивать 
свою позицию. Логическое выстраивание 
аргумента является одним из компонен-
тов аргументации.  

Для выявления уровня развития 
навыков аргументации у студентов экс-
периментальных групп был проведен тест 
по теме «Логика. Модуль 5. Логические 
основы теории аргументации. Тест для 
самопроверки» https://zaochnik.com/ 
online-tests/logika/655-logika-s10/ и тест на 
определение уровня развития ассертив-
ности -  Тест на ассертивность - Пройти 
онлайн тест | Online Test Pad. Первый из 
указанных тестов состоит из 18 вопросов 
и нацелен на проверку знаний обучаю-
щихся в области  теории аргументации и 
их способностей  убедить, уговорить, по-
влиять, вдохновить собеседника (собе-
седников) и добиться от него (от них) 
поддержки решения, идеи, плана, предла-
гаемого говорящим. Тест на определение 
уровня развития ассертивности включает 
23 вопроса, помогающих определить от-

ношение человека к себе и окружающим, 
степень уверенности в своей правоте, а 
также измерить его способность пола-
гаться на себя и уровень его самооценки. 
Тест определяет, насколько человек зави-
сит от внешних влияний и оценок окру-
жающих и умеет ли он нести ответствен-
ность за свои поступки. Студенты, чьи 
результаты в тесте на логику были ниже 9 
баллов, а в тесте на ассертивность – ниже 
12 баллов классифицированы как учащи-
еся с недостаточным уровнем развития 
навыков аргументации.    

Навыки аргументации необходимы 
как на этапе подготовки презентации, ко-
гда учащиеся предлагают своё решение 
проблемной ситуации, приводя убеди-
тельные доводы чтобы доказать свою по-
зицию, так и на этапе проведения презен-
тации, в процессе ответов на вопросы. 
Часто студенты испытывают сильный 
стресс, когда им приходится отстаивать 
свою точку зрения несмотря на то, что 
они хорошо подготовили своё выступле-
ние и обладают достаточными знаниями 
по своей теме. Следует учесть, что уме-
ние аргументированно отвечать на во-
просы являлось одним из критериев 
оценки презентации, за который, соглас-
но предложенной в данном исследовании 
системе оценивания, они могли получить 
от 1 до 4 баллов.  

Навыки работы в команде – это ком-
плекс способностей, отвечающих за раз-
витие навыков работы в команде, выпол-
нение проектов и остальных видов со-
трудничества, таких как подготовка кей-
сов, командные игры, составление диало-
гов и полилогов, совместная работа с тек-
стовым материалом, коллективное со-
ставление глоссария, создание группово-
го блога или деятельность в команде по 
разработке лексических и грамматиче-
ских заданий, которые могут использо-
ваться на занятиях. Наличие навыков ра-
боты в команде зависит от способности 
эффективно общаться, активно слушать и 
быть ответственным. Определение уров-
ня развития навыков командной работы 
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осуществлялось посредством теста на 
способность работать в команде Источ-
ник: Тест на способность работать в ко-
манде. Опросники для кадровика. Пройти 
онлайн. - Психология счастливой жизни 
(psycabi.net).   

С помощью данного теста, состоя-
щего из 20 вопросов, были определены 
основные особенности будущих партне-
ров по командной работе, способности 
плодотворно работать в коллективе, лич-
ной независимости. При этом учащиеся, 
набравшие от 12 до 20 баллов, способны 
плодотворно работать в коллективе, а ес-
ли их результаты выше 20 баллов, кол-
лективизм отлично сочетается с личной 
независимостью. Студенты, чьи резуль-
таты были ниже 12 баллов, нуждались в 
помощи по формированию навыков рабо-
ты в команде, которые в рамках экспери-
мента были востребованы на этапе подго-
товки презентации в малых группах. При 
работе над проблемными задачами в рам-
ках кейса каждый учащийся выполняет 
свою роль в команде, при необходимости 
оказывает помощь своим партнёрам и 
поддерживает с ними конструктивный 
диалог. 

Развитие навыков принятия решения 
может помочь будущим специалистам 
находить эффективные пути решения 
проблем, с которыми они сталкиваются 
на работе и в повседневной жизни. Стра-
тегия решения проблем — это план, ис-
пользуемый для поиска решения или 
преодоления проблемы. Каждая страте-
гия состоит из нескольких шагов, вклю-
чающих полезные рекомендации о том, 
как решить проблему. В каждой отрасли 
существуют уникальные проблемы, а это 
означает, что конкурентоспособные спе-
циалисты должны применять разные 
стратегии для их решения. Для того, что-
бы научиться более эффективно решать 
проблемы, необходимо подробно изучать 
стратегии решения проблем. Далее был 
проведен тест на определение развития 
умений решения проблем Тест на умение 

решать проблемы (testometrika.com) 
https://testometrika.com/a/biyzvvGq8B4go1
0NIbogQQ/ .  

Тест состоял из 12 вопросов, пред-
ставляющих собой жизненные ситуации, 
в основе которых лежит определенное 
затруднение. Максимально в указанном 
тесте можно набрать 48 баллов, причём 
респонденты, набравшие 0-16 баллов, мо-
гут быть охарактеризованы как люди, не-
способные принимать решения и ждущие 
советов извне; студенты, набравшие 17-
32 балла, умеют принимать решения во 
многих жизненных ситуациях, но испы-
тывают затруднения при необходимости 
решать более сложные задачи. Учащиеся, 
набравшие более 32 баллов, могут быть 
охарактеризованы как личности, умею-
щие самостоятельно решать проблемы, 
учитывая при этом интересы других лю-
дей.  

В результате тестирования был оп-
ределен потенциал обучающихся к само-
стоятельному решению проблем, а также 
к вероятности обращения испытуемых к 
посторонней помощи в случае затрудне-
ния. С помощью указанного теста было 
выяснено в каких случаях и как часто 
учащиеся готовы попросить о помощи, 
опасаясь принять неправильное решение. 
Навыки принятия решения необходимы в 
процессе коллективного обсуждения про-
блемы в рамках кейса при подготовке к пре-
зентации, когда на основании проведённого 
исследования делается окончательное за-
ключение о том, как проблема может быть 
решена оптимальным способом. 

Способность человека к аналитиче-
скому или критическому мышлению мо-
жет быть определена с помощью соответ-
ствующего онлайн-теста (Тест на анали-
тическое мышление - Online Test Pad), 
состоящего из 13 вопросов, результаты 
которого измерялись в процентах. Сту-
денты, набравшие 0-33%, указывает на 
недостаточные способности к аналитиче-
скому (критическому) мышлению; при 
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результате 34-66% их умение мыслить 
аналитически классифицировалось как 
среднее и требующее дальнейшего разви-
тия. Результат теста равный более 66% 
указывал на большие способности к ана-
литическому мышлению. Вопросы на 
множественный выбор выявляли уровень 
развития способности к анализу инфор-
мации, умению исследовать данные, 
сравнивать их и делать выводы. Благода-
ря данному тестированию были опреде-
лены знания, навыки и умения обучаю-
щихся в области оценивания ситуаций, 
принятия взвешенных решений, прогно-
зирования и планирования. Аналитиче-
ское или критическое мышление является 
одним из самых важных навыков на этапе 
подготовки к презентации, поскольку при 
выполнении задания в рамках кейсов 
студенты сталкиваются с необходимо-
стью анализировать, систематизировать и 
сопоставлять информацию. 

Универсальные компетенции отве-
чают за эффективность решения широко-
го круга задач. В нашем исследовании 
задачей, которую необходимо решить, 
является проведение исследования в ма-
лых группах и создание презентации по 
его результатам. Рассмотрим, каким об-
разом каждое из указанных мета-качеств 
реализуется в процессе работы над про-
блемным заданием.  

Результаты психологического тести-
рования позволили нам объединить сту-
дентов в малые группы. В малые группы 
из трёх – четырёх человек обязательно 
входил хотя бы один учащийся с высо-
ким уровнем сформированности универ-
сальных компетенций, один или два – со 
средним и один с низким. Необходимо 
отметить, что как правило, одни и те же 
студенты имели показатели примерно 
одного уровня по всем вышеприведён-
ным тестам. В тех немногочисленных 
случаях, когда студент набирал высокий 

балл по одним тестам и низкий балл по 
другим, его показатели классифицирова-
лись как средние, но если в большинстве 
тестов он набирал большое количество 
баллов, то его уровень сформированности 
универсальных компетенций расценивал-
ся как высокий.  

Таким образом, на предварительном 
этапе работы посредством наблюдения 
мы определили ряд мета-качеств, кото-
рые мы считаем основными при совмест-
ной учебно-познавательной деятельности 
и с помощью тестов выявили уровень их 
сформированности у студентов в экспе-
риментальных группах. Далее будет про-
ведено экспериментальное исследование 
по определению влияния мета-качеств на 
эффективность деятельности малых групп 
при выполнении проблемного задания в 
рамках кейсов.  Уровень сформированно-
сти универсальных компетенций будет 
рассмотрен применительно к адаптивно-
му обучению. 

Использование кейс-метода как сред-
ства адаптивного обучения на занятиях 
по разговорной практике в группах сту-
дентов лингвистических направлений 

Под кейс-методом подразумевается 
анализ группой учащихся реальной или 
гипотетической проблемной ситуации с 
опорой на пройденный материал и до-
ступные ресурсы с целью нахождения её 
решения. Кейс-метод целесообразно при-
менять при обучении различным предме-
там, поскольку он развивает у студентов 
аналитические, практические, социальные 
и творческие навыки, а также способ-
ность к самоанализу [17]. Кейс-метод 
может применяться на занятиях по разго-
ворной практике при обучении студентов 
лингвистических направлений, поскольку 
он стимулирует исследовательскую дея-
тельность на иностранном языке, побуж-
дает учащихся принимать участие в дис-
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куссии и излагать результаты совместной 
учебно-познавательной деятельности в 
виде презентации.  

На занятиях по разговорной практи-
ке английского языка кейсы целесообраз-
но подготавливать в конце изучения раз-
дела по определённой теме, поскольку 
они помогают закрепить в речи пройден-
ный лексико-грамматический материал. 
Именно поэтому обязательным требова-
нием к презентации является использова-
ние всех изученных грамматических кон-
струкций, представленных в разделе и, 
как минимум, двадцати лексических еди-
ниц. Без указанных требований студенты 
склонны использовать давно изученные 
слова, словосочетания и грамматические 
конструкции, которым они хорошо вла-
деют, в результате чего новый лексико-
грамматический материал не будет за-
креплён.  

Кейсы широко используются на за-
нятиях со студентами-лингвистами, обу-
чающихся по направлениям «Теория и 
методика преподавания иностранных 
языков и культур», «Перевод и современ-
ные технологии в лингвистике» и «Тео-
рия и методика преподавания русского 
языка как иностранного». Базовым посо-
бием в четвёртом, пятом и шестом се-
местрах является “Straightforward 
Advanced”. Несмотря на то, что оно со-
держит обширный лексико-граммати-
ческий материал, тексты и задания по 
аудированию, а также задания на обсуж-
дение, студенты недостаточно активно 
используют в речи новые слова и кон-
струкции, как показывают их ответы на 
экзамене по разговорной практике.  

Особенно актуальным является при-
менение кейс-метода при обучении в ди-
станционном режиме, поскольку он поз-
воляет студентам закрепить пройденный 
материал в процессе подготовки и прове-

дения презентации. Дистанционные плат-
формы типа MS Teams позволяют де-
литься экраном и демонстрировать слай-
ды презентации, а также проводить их 
обсуждение. Описываемые в статье заня-
тия с применением кейс-метода проходи-
ли в дистанционном режиме в течение 
эпидемии COVID-19 в 2020 и 2021 годах 
в группах 4-го семестра. В соответствие с 
программой, студенты должны изучить 
первые 4 раздела по пособию “Straight-
forward Advanced” по темам Fresh starts / 
quarterlifer crisis; Memory; Consumerism; 
Complaining. Рассмотрим более подробно 
работу в малых группах по теме Memory 
(Память), карточка с заданием к которой 
приведена ниже. 

Память. Выпускница школы беспо-
коится о своих предстоящих экзаменах. 
Она хочет изучать гуманитарные науки, 
поэтому ей придется запоминать много 
информации, но если её результаты вы-
пускных экзаменов будут низкими, то она 
не поступит в университет. Она плохо 
запоминает информацию. Что она может 
сделать? Возможно, она может принять 
таблетки для улучшения памяти. Она 
также может использовать некоторые 
стратегии памяти. В противном случае 
она может кардинально изменить свою 
карьеру и поступить на инженерный фа-
культет университета 

Когда малые группы студентов по-
лучали задания по кейсам, от них требо-
валось не только кратко ответить на 
наводящие вопросы: им необходимо бы-
ло предварительно провести исследова-
ние в Интернете для обоснования своей 
точки зрения. Этапы работы над кейсом, 
содержащим проблемное задание, отра-
жены в табл. 1. 
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Таблица 1. Этапы работы над проблемным заданием в рамках кейса 

Table 1. The stages of work over a problem assignment as part of a case 

№ этапа Содержание этапа 
1 Собрание малых групп в MS Teams по распределению заданий между участни-

ками 
2 Индивидуальная исследовательская работа
3 Собрание в малых групп MS Teams по отбору материала для презентации
4 Индивидуальная работа по подготовке слайдов
5 Собрание малых групп в MS Teams по взаимной проверке слайдов 
6 Индивидуальная работа по подготовке устного изложения докладов 
7 Собрание малых групп в MS Teams по взаимной проверке устных выступлений 
8 Проведение презентации на аудиторном занятии в общем канале MS Teams
9 Ответы на вопросы и дискуссия между малыми группами на аудиторном заня-

тии в общем канале MS Teams 
 

На первом этапе каждая малая груп-
па создавала свой канал в MS Teams, до-
бавляя в него педагога, который осу-
ществлял контроль за совместной дея-
тельностью на разных этапах работы. На 
первом собрании каждый участник малой 
группы получал свою часть задания. Так, 
при распределении заданий в рамках вы-
шеприведённой темы один участник ма-
лой группы получал задание изучить, ка-
кие экзамены на аттестат зрелости «А-
уровни» необходимо сдавать, чтобы по-
ступить в британский университет на гу-
манитарное направление подготовки и 
какую информацию при этом необходимо 
запоминать. Второй член малой группы 
исследует различные стратегии запоми-
нания, такие как мнемонические приёмы, 
визуализация, группировка информации, 
повторение, а также компьютерные ре-
сурсы для тренировки памяти. Во всех 
случаях он должен описать их сильные и 
слабые стороны. Третий участник полу-
чает задание изучить действие лекарств, 
улучшающих память, и выявить как их 
преимущества, так и побочные эффекты, 
а также провести исследование, насколь-
ко хорошо сформированные навыки за-
поминания важны при обучении по 
направлениям негуманитарного профиля.  

Если в группе есть четвёртый участ-
ник, ему поручается исследование по по-
следнему вопросу. Во всех малых под-
группах отчеты по кейсам отличались, 

поскольку исследования основывались на 
разных источниках. Педагог присутство-
вал на собраниях в каналах, созданных 
малыми группами, о времени каждого из 
которых он информировался, рекомендо-
вал различные источники для исследова-
ния и проверял правильность понимания 
заданий каждым из студентов. Индиви-
дуальные задания распределялись в соот-
ветствии с уровнем языковой подготовки 
учащихся. Так, в вышеприведённом кейсе 
наиболее лёгкий вопрос по содержанию 
экзаменов на аттестат зрелости в Велико-
британии назначался наименее подготов-
ленному студенту, тогда как наиболее 
сложный и объёмный вопрос о стратеги-
ях запоминания изучался учащимся с вы-
соким уровнем языковой подготовки, что 
способствовало практической реализации 
адаптивного подхода. Необходимо отме-
тить, что, как первое, так и последующие 
собрания проводились на английском 
языке, в результате чего студенты полу-
чали возможность дополнительно прак-
тиковать разговорные навыки со своими 
партнёрами по малой группе. 

Вторым этапом работы, аналогично 
схеме подготовки доклада в рамках адап-
тивного обучения, предложенной Границ-
кой А.С., была индивидуальная исследо-
вательская работа над проблемными за-
даниями, на которую отводилось два дня. 
Студенты искали материал по своему во-
просу на английском и русском языках на 
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сайтах, рекомендованных педагогом на 
первом собрании, и конспектировали её, 
выделяя наиболее существенную инфор-
мацию. По окончании этапа индивиду-
ального исследования, начинался третий 
этап, на котором проводилось второе со-
брание в MS Teams. Малые группы, ведя 
обсуждение на английском языке, выби-
рали наиболее интересную и существен-
ную информацию, найденную на преды-
дущем этапе, для включения в презента-
цию. Учащиеся с более высоким уровнем 
языковой подготовки помогали своим 
партнёрам в отборе материала и исправ-
ляли языковые ошибки. Педагог контро-
лировал собрания в каналах MS Teams 
либо непосредственно участвуя в них, 
либо просматривая их записи и высылал 
свои замечания в чаты собраний. После со-
браний малые группы получали 3 часа на 
четвёртый этап работы - подготовку слай-
дов по своей части проблемной задачи. 

На пятом этапе проходили очеред-
ные собрания малых групп в своих кана-
лах MS Teams, на которых проходила 
взаимная проверка слайдов, подготов-
ленных на предыдущем этапе каждым 
участником. Студенты с высоким уров-
нем языковой подготовки исправляли 
лексические и грамматические ошибки, 
допущенные их партнёрами по группам. 
После собрания следовал шестой этап, 
длившийся один день, на котором каж-
дый член малой группы готовил устное 
изложение своей части доклада на основе 
ранее проведённого им исследования. На 
7-м этапе проводились заключительные 
собрания, на которых студенты выслу-
шивали части презентаций своих партнё-
ров по группе, при необходимости ис-
правляли их ошибки и задавали дополни-
тельные вопросы, чтобы полностью под-
готовить их к завершающим (восьмому и 
девятому) этапам работы над кейсом – 
выступлению с презентацией на аудитор-
ном занятии, проводимом онлайн и к об-
суждению результатов исследования с 
другими малыми группами.  

Различие между контрольными и 
экспериментальными группами отлича-

лось только принципом распределения 
учащихся по малым подгруппам. В кон-
трольных группах студенты распределя-
лись преподавателем в порядке следова-
ния их фамилии в алфавите. Студентам 
не предоставлялась возможности объеди-
няться в группы по своему желанию.  

Принцип адаптивности в обучении, 
описанный в работе Границкой А.С., со-
блюдался в процессе работы над про-
блемной задачей. Как в контрольных, так 
и в экспериментальных группах отдель-
ные проблемные задания в рамках кейсов 
распределялись с учётом индивидуально-
го уровня языковой подготовки студен-
тов. При этом учитывались как рекомен-
дации педагога, так и личные мнения 
студентов, которые в большинстве случа-
ев были способны оценить, посильно ли 
для них будет выполнение заданий [2].  

Ещё одним проявлением адаптивно-
сти было в экспериментальных группах 
было распределение по командам на ос-
нове тестов на определение сформиро-
ванности универсальных компетенций. 
Необходимо отметить, что Границкая 
А.С. в своей концепции адаптивного обу-
чения указывала, что следует соблюдать 
равноправие всех членов малой группы и 
избегать назначения учащегося, осущес-
твляющего контроль над своими партнё-
рами на основании его высокого уровня 
подготовки или лидерских качеств. Объ-
единение партнёров на основе разного 
уровня сформированности мета-качеств 
не ставит одного учащегося выше друго-
го, а обеспечивает благоприятную психо-
логическую атмосферу в малой группе. 
Это объясняется тем, что студенты, обла-
дающие навыками активного слушания, 
аргументации, работы в команде, приня-
тия решения, а также способностью к 
аналитическому или критическому мыш-
лению помогают своим партнёрам легче 
адаптироваться к условиям работы в ко-
манде и даже в какой-то степени сформи-
ровать у себя указанные универсальные 
компетенции.  

Адаптивность также обеспечивается 
тем, что в процессе взаимной проверки и 
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коррекции слайдов и выступлений в ма-
лых группах все части доклада много-
кратно предъявляются всем членам ко-
манды и обсуждаются ими, что приводит 
к полному усвоению материала даже сту-
дентами с недостаточным уровнем язы-
ковой подготовки. При традиционной 
фронтальной работе педагог не может 
полностью адаптировать свои объяснения 
к каждому учащемуся, в зависимости от 
его уровня обученности и психологиче-
ских характеристик, тогда как при работе 
в малых группах партнёры добиваются 
друг от друга полного усвоения материа-
ла. Описываемый в следующем разделе 
эксперимент позволил проверить пра-
вильность предположения о том, что 
обеспечение адаптивности в процессе ра-
боты в малых группах над проблемным 
заданием способствует улучшению ре-
зультатов обучения. 

Обучающий эксперимент по выявле-
нию эффективности применения мето-
дики адаптивного обучения  

В рамках исследования был прове-
дён эксперимент, в ходе которого работа 
над кейсами, содержащими проблемные 
задания, велась на протяжении девяти 
этапов, описанных в предыдущем разде-
ле. Этот эксперимент, направленный на 
выявление эффективности применения 
методики адаптивного обучения с учётом 
сформированности универсальных ком-
петенций, проводился в течение двух лет 
(2020-2021) среди студентов, обучаю-
щихся по направлению «Лингвистика». В 
этот период обучение проходило в ди-
станционном режиме, что обусловило 
необходимость апробации стратегий обу-
чения, направленных на максимальное 
вовлечение учащихся в процесс комму-
никации. Эта необходимость была про-
диктована тем, что в условиях изоляции 
учащиеся были лишены возможности 
встречаться на очных занятиях.  

В 2020 году в эксперименте участво-
вало 47 студентов (23 студента – в экспе-
риментальной группе и 24 – в контроль-
ной), а в 2021 году в эксперименте при-
няло участие столько же студентов, но 

при этом в экспериментальной группе 
было задействовано 25 учащихся, а в 
контрольной – 22. Эксперимент прово-
дился на занятиях по разговорной прак-
тике в течение четвёртого семестра. При 
изучении каждого раздела во всех груп-
пах, участвовавших в эксперименте, 
внедрялся проблемный подход: учащиеся 
готовили кейсы в рамках базового посо-
бия Straightforward Advanced и отчитыва-
лись по ним в форме презентации. Подго-
товка кейсов выполнялась в малых груп-
пах (3-4 человека). В начале эксперимен-
та студенты должны были подготовить 
диагностическую презентацию по про-
блеме, качество которой определялось по 
6 критериям оценки сформированности 
презентационной компетенции, рассмот-
ренным во втором разделе статьи.  

За каждый критерий максимально 
можно было набрать по 4 балла (1-плохо; 
2-удовлетворительно; 3-хорошо; 4-отлич-
но). Пятибалльная система не использо-
валась, поскольку российская система 
оценок, фактически, является четырёх 
балльной: «единица», как правило, не вы-
ставляется. Таким образом, студент мог 
максимально набрать 24 балла за презен-
тацию. В конце эксперимента малые 
группы в составе контрольных и экспе-
риментальных групп провели финальные 
презентации по кейсу, относящемуся к 
тематике проблем, решаемых в ходе экс-
перимента. Результаты диагностических 
и финальных тестов представлены в таб-
лицах ниже. Как было указано выше, раз-
личие между контрольными и экспери-
ментальными группами заключалось в 
том, что в первых студенты объединялись 
преподавателем в малые подгруппы в 
произвольном порядке, тогда как в ос-
тальных распределение происходило на 
основе психологических тестов на выяв-
ление уровня сформированности универ-
сальных компетенций.  

Как указывалось в предыдущем раз-
деле, для осуществления контроля над 
совместной деятельностью студентов в 
малых группах, имя педагога добавлялось 
в команду в MS Teams. Когда учащиеся 
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самостоятельно работали в группе на ди-
станционной платформе, они вели запись 
собрания для того, чтобы преподаватель 
мог оценить качество их командной ра-

боты и удостовериться, что все участники 
вносят свой вклад в проведение исследо-
вания и подготовку презентации. 

 

Таблица 2. Сводная таблица результатов диагностической и финальной презентаций в контрольных  
                     и экспериментальных группах 

Table 2 Summary table. The results of the diagnostic and final presentations in the exposure and reference  
groups 

 Баллы, (максимум 24) 

Участник 
группы 

Результаты диагностической  
презентации 

Результаты финальной презентации 

в эксперименталь-
ных группах 

в контрольных 
группах 

в эксперимен-
тальных группах 

в контрольных 
группах 

2020 г. 2021 г. 2020 г. 2021 г. 2020 г. 2021 г. 2020 г. 2021 г. 

1 13 12 11 10 20 18 14 12 
2 18 11 18 13 24 20 20 14 
3 16 14 12 11 23 19 16 12 
4 13 16 15 11 21 20 16 13 
5 11 9 8 16 19 16 12 17 
6 14 13 17 15 22 20 19 18 
7 12 10 13 13 17 18 15 14 
8 16 12 16 11 22 19 16 13 
9 15 15 14 10 20 21 16 12 

10 16 11 11 15 21 18 15 17 
11 10 13 13 16 18 19 15 17 
12 12 10 15 12 20 18 16 14 
13 15 7 10 12 21 16 13 12 
14 14 16 13 10 21 22 15 12 
15 9 11 14 13 18 20 16 15 
16 12 14 10 13 20 19 13 15 
17 11 12 16 15 19 19 17 16 
18 13 10 12 12 20 18 15 13 
19 10 15 17 10 18 21 17 13 
20 15 13 11 17 20 19 12 18 
21 14 17 9 12 19 22 12 11 
22 11 12 12 11 16 19 14 12 
23 18 11 14  24 17 15  
24  10 11   17 14  
25  14    21   

средний 
балл 

13,4 12,3 13,0 12,6 20,1 19,0 15,1 14,1 

55,8% 51,3% 54,2% 52,7% 83,9% 79,3% 63,0% 58,7% 

средний 
балл по 
группам 

12,9 12,8 19,6 14,6 

53,6% 53,4% 81,6% 60,9% 
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Рис. 1. Результаты презентаций 

Fig. 1. The results of the presentations 

В первой и второй колонках табл. 2, 
а также в первом и втором столбцах ги-
стограммы (рис. 1), приведены результа-
ты оценки диагностической презентации 
в малых группах, объединённых на осно-
ве психологических тестов. Средний балл 
по диагностической презентации в экспе-
риментальных группах в 2020 году со-
ставлял 13.4 (55.83%), а в 2021 году – 
12.32 (51.3%). Средний балл по диагно-
стической презентации в эксперимен-
тальных группах за 2020-2021 годы со-
ставил 12.9 (53.6%). Диагностическая 
презентация была проведена на основе 
проблемного задания по теме “Does mon-
ey make people happy?”, в рамках которо-
го студенты должны были в процессе са-
мостоятельной работы провести исследо-
вание, чтобы ответить на вопросы: зави-
сит ли моральное состояние и настроение 
людей от среднего уровня жизни в 
стране; какие факторы способствуют то-
му, чтобы люди ощущали себя счастли-
выми; какие общие психологические ха-
рактеристики были выявлены у людей, 
ощущающих себя счастливыми, и что 

может предпринять каждый человек, что-
бы почувствовать себя счастливым. Каж-
дый учащийся выступал на занятии в те-
чение 1-2 минут и отвечал на один вопрос 
из аудитории. Его ответ оценивался по 6 
критериям сформированности презента-
ционной компетенции, и он мог набрать 
максимально 24 балла (4 балла за каждый 
критерий). 

В третьей и четвёртой колонках 
табл. 2, а также в пятом и шестом столб-
цах гистограммы (рис. 1), отражены ре-
зультаты диагностической презентации в 
контрольных группах, объединённых пе-
дагогом по произвольному принципу, где 
средний балл в 2020 году составлял 13 
(54,17 %), а в 2021 году – 12.6 (52,7%). 
Средний балл по диагностической пре-
зентации в контрольных группах за 2020-
2021 годы составил 12.8 (53.4%). Таким 
образом, изначальные показатели сфор-
мированности презентационной компе-
тенции как в контрольных, так и в экспе-
риментальных группах были на среднем 
уровне, немного ниже, либо незначитель-
но выше среднего уровня перед началом 
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эксперимента. Полученные показатели в 
дальнейшем позволят определить, на-
сколько он повысится к концу экспери-
мента.  

В пятой и шестой колонках таблицы 
2, а также в третьем и четвёртом столбцах 
гистограммы (рис. 1), приведены баллы, 
набранные студентами эксперименталь-
ных групп в ходе проведения финальной 
презентации в конце эксперимента. Фи-
нальная презентация оценивалась по тем 
же критериям, что и диагностическая. 
Отличие от диагностической презентации 
состояло в том, что финальная презента-
ция подготавливалась в процессе сов-
местной учебно-познавательной деятель-
ности в малых группах, объединённых на 
основании результатов тестов на выявле-
ние сформированности универсальных 
компетенций, в которых обеспечивалась 
адаптивность на психологическом уров-
не. Средний балл, набранный участника-
ми экспериментальной группы в 2020 го-
ду, составлял 20.1 (83.9%), а в 2021 году 
он составлял 19.04 (79.3%). Средний балл 
по финальной презентации в эксперимен-
тальных группах за 2020-2021 годы со-
ставил 19.6 (81.6%). Уровень сформиро-
ванности презентационной компетенции 
в экспериментальных группах к концу 
эксперимента вырос на 5.9 баллов 
(24.6%) в 2020 году и на 6.72 балла (28%) 
в 2021 году. Таким образом, в экспери-
ментальных группах средний уровень 
сформированности презентационной ком-
петенции за 2020-2021 годы вырос на 6.7 
баллов (28%). 

В седьмой и восьмой колонках табл. 2, 
а также в седьмом и восьмом столбцах 
гистограммы (рис. 1), представлены ре-
зультаты финальной презентации в кон-
трольных группах. Средний балл в 2020 
году составлял 15.1 (62.9%), а в 2021 – 
14.09 баллов (58.7%). Средний балл по 
финальной презентации в контрольных 
группах за 2020-2021 годы составил 14.6 
(60.9%). Уровень сформированности пре-
зентационной компетенции в контроль-
ных группах в 2020 году вырос на 2.1 

балла (8.75%), а в 2021 году – на 3.82 
балла (15.9%). Таким образом, в кон-
трольных группах средний уровень 
сформированности презентационной 
компетенции за 2020-2021 годы вырос на 
1.8 балла (7.5%). Хотя показатели в кон-
трольных группах не выросли так значи-
тельно, как в экспериментальных, уро-
вень сформированности презентационной 
компетенции всё же повысился за счёт 
того, что адаптивность частично обеспе-
чивалась за счёт групповой работы, при 
которой студенты с более высоким уров-
нем владения языком помогали менее 
подготовленным партнёрам с подготов-
кой слайдов презентации и устного до-
клада. При этом индивидуальные потреб-
ности каждого учащегося учитывались 
лучше, чем при фронтальной работе. 

Результаты эксперимента показыва-
ют, что в экспериментальных группах 
показатели выросли по сравнению с кон-
трольными группами на 3.8 баллов 
(15.8%) больше в 2020 году и на 2.9 бал-
лов (12.08%) больше в 2021 году. Значи-
тельно более высокие показатели по всем 
критериям оценки в экспериментальных 
группах объясняются тем, что при объ-
единении студентов в малые группы по 
принципу разного уровня сформирован-
ности универсальных компетенций сту-
денты, не обладающие мета-качествами, 
необходимыми для успешной совместной 
учебно-познавательной деятельности, во-
влекаются в работу над кейсами учащи-
мися с высокими показателями сформи-
рованности мета-качеств. При произ-
вольном объединении студентов в малые 
группы на основании решения педагога, 
во многих случаях не все участники в до-
статочной мере обладали мета-качества-
ми, что снижало эффективность совмест-
ной работы и, в свою очередь, отрица-
тельно сказывалось на формировании 
презентационной компетенции.  

Выводы 
При проведении занятий в онлайн-

формате педагог должен по возможности 
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помогать студентам преодолеть ощуще-
ние изолированности, вызываемое отсут-
ствием личных контактов со своими 
сверстниками. Описанный в статье экс-
перимент позволяет сделать вывод, что 
адаптивное онлайн обучение, при кото-
ром студенты объединяются в малые 
подгруппы для совместной работы на ос-
новании уровня сформированности уни-
версальных компетенций, способствует 
созданию психологического комфорта. 
Благоприятная психологическая атмо-
сфера в малых группах обеспечивается за 
счёт того, что студенты с более высоким 
уровнем сформированности универсаль-
ных компетенций обладают мета-каче-
ствами, позволяющими им найти инди-
видуальный подход к своим партнёрам по 
малой группе и помочь им адаптировать-
ся к условиям работы в команде. Адапта-
ция на психологическом уровне способ-
ствует более успешной учебно-познава-
тельной деятельности, что указывает на 
целесообразность применения психоло-
гических тестов при объединении уча-
щихся в команды. 

Ещё одним выводом является целе-
сообразность использования мультиме-
дийных презентаций для оценивания ре-
зультатов совместной учебно-познава-
тельной деятельности студентов в усло-

виях дистанционного обучения. Процесс 
подготовки к презентации и доля участия 
всех членов малых групп в совместной 
учебно-познавательной деятельности на 
платформе MS Teams может регулярно 
контролироваться педагогом, имеющим 
доступ ко всем каналам и записям собра-
ний. Адаптивность при подготовке пре-
зентаций в малых группах обеспечива-
лась за счёт того, что при обсуждении со-
держания доклада и взаимной проверке 
текст выступления многократно прогова-
ривался и предъявлялся на слайдах. Это 
позволило всем студентам, независимо от 
их уровня подготовки и индивидуальных 
характеристик, хорошо усвоить материал 
в рамках презентации. 

Полученные в ходе эксперимента ре-
зультаты могут использоваться не только 
на занятиях по иностранному языку, но 
также по другим предметам. Это объяс-
няется тем, что адаптивное онлайн обу-
чение посредством применения проблем-
ного подхода и учёта универсальных 
компетенций учащихся позволяет в зна-
чительной мере повысить усвоение ими 
учебного материала, и, вследствие этого, 
более успешно сформировать профессио-
нальные компетенции в рамках их на-
правления подготовки. 
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