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Резюме 

Цель исследования. Значение эмоционального интеллекта в контексте формирования личности 
подтверждается работами российских и зарубежных ученых в последние десятилетия. Развитие эмоцио-
нального интеллекта дошкольников, на наш взгляд, является прочной основой формирования его лично-
сти, успешной социализации. Целью нашего исследования является изучение некоторых аспектов эмоци-
онального интеллекта старших дошкольников.В статье исследованы когнитивный и эмоциональный 
компоненты эмоционального интеллекта. Показана взаимосвязь уровня развития эмоционального интел-
лекта и некоторых сторон поведения старших дошкольников.  

Методы. В работе использовались проективные методы исследования и  тестирование. Мы при-
меняли следующие методики: методику «Домики» О.А. Ореховой и методику «Изучение социальных эмо-
ций» Урунтаевой Г.А.  

Результаты. В процессе эмпирического исследования было выявлено, что подавляющее большин-
ство детей, участвовавших в исследовании, имеет недостаточный уровень развития социальных эмо-
ций. Эти дети продемонстрировали ограниченность представлений о социальных эмоциях, что может 
привести к проблемам в построении отношений с окружающей действительностью, социумом, основные 
ошибки в дифференциации эмоций были сделаны детьми в блоках межличностного взаимодействия и по-
тенциальной агрессии. В то же время исследование показало, что дети умеют сострадать, сопережи-
вать, стремятся помочь другому, учатся радоваться за друзей. Наиболее дифференцированными были 
ответы детей в отношении ситуаций со сверстниками. Основные затруднения дошкольников связаны не 
столько с отсутствием представлений о социальных эмоциях, сколько с их дифференциацией и готовно-
стью проявлять.  

Заключение. Таким образом, развитие эмоционального интеллекта детей должно реализовываться 
одновременно с оптимизацией взаимоотношений старших дошкольников.  
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Abstract 

Purpose of research. Emotional intelligence development of preschoolers, in our opinion, is a solid basis for 
future personality formation and successful socialization. 

The purpose of our research is to examine some aspects of emotional intelligence in older preschoolers. 
Cognitive and emotional components of emotional intelligence are under consideration. in The relationship be-

tween the level of   emotional intelligence development and some aspects of senior preschoolers behavior is shown. 
Methods. Projective research methods and testing are the main ones used in the work. We applied the follow-

ing methodologies: the "Houses" technique worked out by O.A. Orekhova and the "Study of social emotions" tech-
nique proposed by G.A. Uruntaeva. 

Results. An empirical study revealed that the vast majority of children participating in the study had an insuffi-
cient level of social emotion. These children demonstrated limited perceptions of social emotions, what can lead to 
problems in building relationships with the surrounding reality, society, major errors in differentiating emotions were 
made by children in blocks of interpersonal interaction and potential aggression. 

At the same time, the study showed that children are able to have compassion, empathize, strive to help oth-
ers, learn to rejoice for friends. The most differentiated responses of children were in relation to situations with peers.  

The study showed that the main difficulties of preschoolers are associated not so much with the lack of ideas 
about social emotions, as with their differentiation and willingness to show. 

Conclusion. Thus, the development of children's emotional intelligence should be implemented simultaneously 
with the optimization of relationship among older preschoolers. 
––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 
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*** 

Введение  

Вопрос успешной личности на сего-
дняшний день не теряет своей актуально-
сти, а, напротив, активно обсуждается и 
приобретает все большую значимость. 
Успешной, востребованной личностью в 
современном обществе становится лич-
ность, способная продуктивно выстраи-
вать взаимоотношения с окружающими 
людьми, эффективно разрешать конфликт-

ные ситуации, контролировать свои эмо-
циональные проявления и т.д. Зачастую 
эти способности сопоставляются с высо-
ким уровнем развития эмоционального 
интеллекта (EQ). И.Н. Андреева считает 
эмоциональный интеллект системным 
проявлением способностей к анализу, об-
работке и использованию эмоциональной 
информации и называет его частью соци-
ально-практического интеллекта, Авто-
ром построена модель эмоционального 
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интеллекта, куда входят следующие 
уровни: эмоциональный интеллект инди-
вида, эмоциональный интеллект субъекта 
деятельности, эмоциональный интеллект 
личности [1, 2]. И.Н. Андреева показыва-
ет связи эмоционального интеллекта с 
общим интеллектом, с адаптивностью, 
принятием себя и принятием других, кре-
ативностью [1, 2]. Таким образом, эмоци-
ональный интеллект представляет собой 
когнитивно-личностное образование с на-
иболее выраженным когнитивным ком-
понентом, как совокупность умственных 
способностей к пониманию эмоций и 
управлению ими, а также знаний, умений, 
навыков, операций и стратегий интеллек-
туальной деятельности, связанных с об-
работкой и преобразованием эмоцио-
нальной информации. 

Поскольку дошкольный возраст при-
нято рассматривать как период интенсив-
ного развития личности, временем за-
рождения ее базиса, то становится оче-
видно, что формирование эмоционально-
го интеллекта является актуальной зада-
чей, которая решается в этом возрасте. 

Кроме того, в дошкольном возрасте 
решается еще одна важная задача, а 
именно, задача социализации дошколь-
ников. Вхождению ребенка в социум 
способствует его общение в различных 
общностях и в социальных институтах. 
Эффективное взаимодействие подразуме-
вает возможность регуляции эмоциона-
льных состояний и выстраивание своего 
поведения с учетом эмоций коммуника-
тивного партнера. Таким образом, успеш-
ная социализация личности не возможна 
без развития способностей к пониманию 
себя и другого человека. Все перечислен-
ное демонстрирует, что решение задач 
социализации дошкольников невозможно 
без развития их эмоционального интел-
лекта.  

Такие актуальные тенденции совре-
менного общества транслируются в си-
стему образования и отражаются в нор-
мативной документации. Так, например, 
в ФГОС ДО среди образовательных обла-
стей обозначена такая область, как «со-

циально – коммуникативное развитие». 
Основной целью этого направления явля-
ется позитивная социализация детей до-
школьного возраста, приобщение их к 
социокультурным нормам, традициям се-
мьи, общества и государства. Подчерк-
нем, что в перечне задач данной области 
обозначено «…развитие социального и 
эмоционального интеллекта, эмоциональ-
ной отзывчивости, сопереживания, фор-
мирование готовности к совместной дея-
тельности со сверстниками, формирование 
уважительного отношения и чувства при-
надлежности к своей семье и к сообществу 
детей и взрослых в Организации»1. 

Таким образом, становится очевид-
ным, что различные аспекты развития 
эмоционального интеллекта детей дошко-
льного возраста остаются актуальными 
проблемами современных психолого-
педагогических исследований (Дж. Мей-
ер, М.А. Нгуен, П. Сэловей, А.И. Савен-
ков, Е. Л. Яковлева, И. Н. Андреева,        
Р. Бар-Он, Д. Гоулмен,  Д. Карусо,             
Д. В. Ушаков, Д. В. Люсин и др.). В 
обобщенном виде можно говорить об 
эмоциональном интеллекте как о способ-
ности различать и понимать эмоциональ-
ные состояния и управлять ими, исполь-
зовать эмоции для повышения эффектив-
ности общения. Эмоциональный интел-
лект включает в себя внутриличностный 
аспект как умение управлять собствен-
ными эмоциями, и межличностный ас-
пект как умение распознавать эмоции 
окружающих.  

Анализируя разнообразные модели, 
К.В. Петридес и Э. Фёрнхем пришли к 
выводу, что в современных подходах 
эмоциональный интеллект трактуется ли-
бо как способность, либо как черта лич-
ности.  

Нам импонирует подход А.И. Савен-
кова, который подчеркивает необходи-

                                                 
1  Федеральный Государственный образова-

тельный стандарт дошкольного образования: 
утвержден приказом Министерства образования и 
науки Российской Федерации от 17 октября 
2013г., №1155. М., 2013. 
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мость рассмотрения эмоционального ин-
теллекта в контексте социальных взаимо-
действий. Он предлагает собственную 
модель эмоционального интеллекта, стру-
ктура которого складывается из трех 
компонентов: когнитивный, регулятор-
ный и поведенческий. Эти компоненты 
предполагают знания эмоциональных со-
стояний, социальную интуицию и про-
гнозирование, эмпатию, эмоциональный 
контроль, способность к взаимодействию 
и т.д. [3]. 

Исследования И. О. Карелиной,         
А. О. Куракиной, И.В. Фаустовой, И.В. 
Шапочниковой доказывают, что к завер-
шению дошкольного детства возможно 
сформировать все компоненты эмоцио-
нального интеллекта. Так у старших до-
школьников могут формироваться: 

– представления о различных эмоци-
ональных состояниях, способность рас-
познать эмоции  другого человека, учи-
тывать эти знания в своем поведении и 
процессе общения (когнитивный компо-
нент);  

– эмоциональная ориентация на 
партнера, эмпатия и сопереживание (эмо-
циональный компонент); 

– способность реализовывать пони-
мание эмоций в регуляции социального 
поведения, умение сохранять полезные 
эмоции, ослаблять уместные, но не по-
лезные эмоциональные состояния, пре-
одолевать неуместные эмоции с целью 
формирования позитивных отношений с 
другими людьми (поведенческий) [4, 5, 6, 
7, 8, 9]. 

Результаты и обсуждение 

Нами были проведены исследования, 
посвященные изучению различных ас-
пектов эмоционального интеллекта стар-
ших дошкольников.  Как уже отмечалось 
ранее, одним из компонентов эмоцио-
нального интеллекта является когнитив-
ный компонент, который связан с пред-
ставлениями дошкольников о разнообра-
зии эмоциональных состояний. В нашем 
исследовании для выявления адекватно-

сти и правильности определения ребен-
ком эмоционального состояния другого 
человека использовалась методика «Изу-
чение понимания эмоциональных состоя-
ний людей, изображённых на картинке» 
(Урунтаева Г.А.). Анализ результатов по-
казал, что большинство дошкольников 
экспериментальной выборки (75%) по-
нимают значение эмоций, изображенных 
на предъявляемых картинках (радость, 
страх, гнев, горе и т.д.). Они с легкостью 
описывают изображения и говорят, в ка-
кой ситуации человек может испытывать 
такую эмоцию. В то же время некоторые 
сюжетные картинки, предъявленные во 
второй серии (сюжетные картинки с 
изображением положительных и отрица-
тельных поступков детей и взрослых), 
вызывали затруднения. Отметим, что де-
тям было легче описывать изображения с 
детьми, чем со взрослыми. Со второй се-
рией картинок успешно справилось около 
55% опрошенных дошкольников. 

Для изучения эмоционального компо-
нента эмоционального интеллекта старших 
дошкольников, на наш взгляд, представля-
ет интерес изучение особенностей развития 
социальных эмоций детей. С этой целью в 
своем исследовании мы использовали ме-
тодику «Домики» О.А. Ореховой и мето-
дику «Изучение социальных эмоций» 
Урунтаевой Г.А. 

Анализ результатов проективной ме-
тодики «Домики» О.А. Ореховой позво-
лил нам сделать выводы по двум крите-
риям: психологическое благополучие и 
степень дифференциации социальных 
эмоций. 

Первый критерий вычисляется по 
формуле суммарного отклонения (СО) от 
аутогенной нормы с помощью опреде-
ленного порядка цветов, которые дети 
располагали, выполняя первое задание 
«Кирпичики». Можно констатировать 
эмоциональное и психологическое благо-
получие детей, участвовавших в исследо-
вании. У 92 % дошкольников экспери-
ментальной выборки числовое значение 
СО менее 10, т.е. их можно охарактери-
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зовать как веселых, счастливых, оптими-
стично настроенных детей. В их эмоцио-
нальном состоянии преобладают положи-
тельные эмоции. Эмоциональное состоя-
ние 8 % детей, СО которого равен 10, 

также можно интерпретировать как нор-
му. В этом случае подчеркивается соче-
тание положительных и отрицательных 
эмоций ребенка, но не дающее поводов 
для беспокойства (рис. 1). 

 

 
 

Рис. 1. Показатели суммарного отклонения (СО) по критерию «психологическое благополучие» 
                   (методика «Домики» О.А. Ореховой) 

      Fig. 1. Indicators of total deviation (CO) according to the criterion of psychological well-being methodology 
                 "Houses" by O.A. Orekhova 

Критерий «степень дифференциации 
эмоций» включает в себя целый комплекс 
операций: узнавание социальной эмоции, 
понимание её смысла, объяснение, опре-
деление своего отношения к данной эмо-
ции через выбор цвета. Для диагностики 

старших дошкольников нами были вы-
браны 5 социальных эмоций: справедли-
вость, обида, дружба, доброта, злоба. Ре-
зультаты были разделены на следующие 
группы: норма, слабая дифференциация и 
недостаточная дифференциация (рис. 2). 

 

 
  Рис. 2. Результаты методики «Домики» О.А. Ореховой по критерию «Дифференциация эмоций» 

Fig. 2. The results of the technique "Houses" by O.A. Orekhova according to the criterion "Differentiation of  
             emotions" 
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По результатам анализа диагности-
ческих данных можно сделать вывод, что 
подавляющее большинство детей (83%), 
участвовавших в исследовании, не соот-
ветствуют норме в сфере социальных эмо-
ций. Эти дети продемонстрировали огра-
ниченность представлений о социальных 
эмоциях, что может привести к пробле-
мам в построении отношений с окружа-
ющей действительностью, социумом, ведь 
основные ошибки в дифференциации эмо-
ций были сделаны детьми в блоках меж-
личностного взаимодействия и потенци-
альной агрессии. 

При этом следует отметить, что ре-
зультаты проведения методики «Изучение 
социальных эмоций» Урунтаевой Г.А. 
продемонстрировали, что 65 % опрошен-
ных детей все же склонны к проявлению 
социальных эмоций, т.е. они умеют со-
страдать, сопереживать, стремятся помочь 
другому, учатся радоваться за друзей. 
Интересно, что наиболее разнообразны 
были ответы детей в отношении ситуаций 
со сверстниками. Некоторые дети выра-
жали стремление оказать помощь своим 
друзьям (если упал, то принести зеленку 
или йод, помочь встать и довести до ме-
дицинского пункта). Часть дошкольников 
показали не понимание, что делать в та-
ких ситуациях.  

Исходя из результатов обеих мето-
дик, основные затруднения дошкольни-
ков связаны не столько с отсутствием 
представлений о социальных эмоциях, 
сколько с их дифференциацией и готов-
ностью проявлять. 

Рассматривая поведенческий компо-
нент эмоционального интеллекта, нам бы 
хотелось остановиться на процессе об-
щения детей дошкольного возраста со 
сверстниками. Такое общение основано 
на потребностях в признании, уважении и 

сотрудничестве с другими детьми. Не-
удовлетворенность характером взаимоот-
ношений в детской общности становится 
для дошкольника источником отрица-
тельных эмоциональных состояний, чув-
ства недооценённой и отстраненности. В 
ситуациях взаимодействия со сверстни-
ками дети испытывают тревожность не 
зависимо от уровня сформированности у 
них коммуникативных умений и социо-
метрического статуса. При этом, очевид-
но, что к проявлению агрессии больше 
склонны дошкольники с низким уровнем 
коммуникативных умений или с низким 
социометрическим статусом. Результаты 
наших исследований показали, что харак-
тер эмоциональных состояний дошколь-
ников, особенности их проявлений, спо-
собность к саморегуляции эмоций и т.д. 
определяет продуктивность общения до-
школьников со сверстниками [8].  

Выводы  

Исходя из этого, мы полагаем, что 
работа по повышению уровня развития 
эмоционального интеллекта детей долж-
на реализовываться одновременно с оп-
тимизацией взаимоотношений старших 
дошкольников.  

Решению этих задач помогают игры 
и упражнения, способствующие разви-
тию средств общения и передачи эмоци-
ональных состояний; осознанию своих 
эмоций и распознанию эмоциональных 
состояний других; обучению открытому 
проявлению эмоций социально приемле-
мыми способами; развитию навыков сов-
местной деятельности, чувства общности, 
умения применять нормы и правила об-
щения, навыков конструктивного поведе-
ния в проблемных ситуациях и т.д. 
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